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RESUMEN
El presente estudio busco determinar la

relacion entre el acoso escolar y
habilidades sociales en adolescentes de
la ciudad de Trujillo, 2023. Se
enmarco dentro del enfoque
cuantitativo, segun el tipo de
investigacion, fue basica y bajo un
disefio correlacional. La muestra
estuvo compuesta por 320 estudiantes
de educacion secundaria, a quienes se
les aplico el Auto Test Cisneros de
Acoso Escolar y la Lista de Chequeo
de  Habilidades  Sociales.  Los

Fechade aceptacion: 08 06 2025

resultados evidenciaron que un 57 %
de adolescentes se ubicd en un nivel
bajo de acoso escolar, mientras que el
54 % mostr6 un buen nivel de
habilidades sociales. Se concluye que
existe una asociaciéon inversa muy
fuerte entre el acoso escolar y las
habilidades sociales (r = -0.966).
Asimismo, se identifico una asociacion
negativa considerable (r = -0.792)
entre el acoso escolar y la dimension
de habilidades sociales alternativas a la
agresion.
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ABSTRACT
This study sought to determine the

relationship between bullying and
social skills in adolescents in the city
of Trujillo, 2023. It was framed
within the quantitative approach;
according to the type of research, it

was basic and under a correlational
design. The sample consisted of 320
secondary school students, who were
administered the Cisneros Bullying
Self-Test and the Social Skills
Checklist. The results showed that
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57% of adolescents were at a low
level of bullying, while 54% showed
a good level of social skills. It is
concluded that there is a very strong
inverse association between bullying
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and social skills (r = -0.966).
Likewise, a considerable negative
association (r = -0.792) was

identified between bullying and the
dimension of social skills alternatives
to aggression.
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Introduccion

Actualmente, el acoso escolar (AE) en
adolescentes se ha convertido en un
problema de la salud publica (Marcillo
et al., 2024) y social generalizado (Zhou
et al., 2025) de gran relevancia para las
instituciones educativas, ya que tiene un
impacto grave en la salud psicologica
para las victimas (Gonzalez & Del Mar,
2025; Hikmat et al., 2024), sino también
en el entorno educativo y familiar (Del
Barrio & Del Barrio, 2024). Por otro
lado, durante esta etapa, los estudiantes
experimentan cambios y desafios en sus
interrelaciones con sus pares; por ende,
es imprescindible el desarrollo de
habilidades sociales (HS) (Yang, 2024),
las cuales estdn compuestas por un
conjunto de conductas elementales
(Spence, 2023) que propician la
transicion a la etapa adulta (Aromatario
et al., 2024).

A nivel mundial, uno de cada tres
estudiantes al mes es victima de AE y
cerca del 36 % de los estudiantes se ve
perjudicado por una pelea o agresion
fisica con algiin compaifiero
(Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura [UNESCO, 2024]). En China, el
11,59 % de adolescentes evidencid que
fue victimado en el Gltimo afno, mientras
que el 3,37 % fue victima de acoso por
internet y el 4,18 % sufri6 de AE y
acoso por internet (Li et al., 2023). En
Africa, el 32,03 % de sus paises que lo
conforman  presentan  una  alta
prevalencia de AE (Man et al., 2022).
En Indonesia, el 44 % de adolescentes
presentd un nivel deficiente de HS
(Widyaningrum & Marsidi, 2024). En
México, el 53 % de los adolescentes se
ubicé en un rango bajo-medio de HS
(Ramirez et al., 2021). En Ecuador, el
87,1 % presentd niveles de HS muy
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deficientes (Cordova et al., 2022). El
déficit de HS repercute de forma
negativa en la resolucion de conflictos y
las relaciones interpersonales, la
capacidad de hacer preguntas y solicitar
ayuda, ademads de no poder hacer frente
a la agresion y violencia (Moyolema-
Ramirez et al., 2024).

A nivel nacional, el 48 % de
adolescentes reconocio haber realizado
acciones de AE en los ultimos 12
meses; el 15,8 % fueron victimas y el
21,7 % agredié y fue a la vez victima
(Valle, 2022). Segun Carhuas (2023),
manifiesta que tanto los estudiantes que
agreden como los que son agredidos
provienen de familias con estilos de
crianza de tipo  autoritario |y
sobreprotector, asi como la falta de
didlogo y la presencia de violencia
familiar. En Lambayeque, Garcia y
Rejas  (2024)  encontraron  una
prevalencia del nivel medio con el 44.6
% de AE. La agresion entre pares en el
Peru se caracteriza por la incidencia de
violencia fisica que se da de forma
mayoritaria en el nivel secundario y
prolongada. Ademas, con el regreso de
los estudiantes a las clases presenciales,
los reportes de casos mostraron un
incremento  exponencial  (Guevara,
2024).

En Puno, el 35.9 % de los adolescentes
presentaron un nivel bajo de HS y el
25.6 % promedio-bajo (Sacaca-Gemio
& Pilco-Vargas, 2022). Esta
documentado que el déficit de HS
repercute en la gestion emocional, la
autonomia, la autoestima, la toma de
decisiones y la asertividad (Mondragon,
2023). Por su parte, el estudio de
Obregén (2023) dio a conocer que el
35.2 % de los adolescentes de Lima

presentd un nivel normal y el 8.5 % se
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ubico en un nivel bajo de HS.

A nivel regional, en la ciudad de
Trujillo, un 49 % de los adolescentes
evidenci6 un nivel alto de AE
(Rodriguez, 2024). Por otro lado, la
investigacion de Terrones y Villegas
(2022) mostr6 una prevalencia del 30.8
% en el nivel medio. De manera similar,
el estudio de Montero (2023) reportd
que los niveles de las diferentes
dimensiones del AE oscilaron entre 38.8
% y 53.8 % en un nivel medio.

En el distrito de Laredo, el 11 % de los
discentes presentd un nivel promedio de
HS, mientras que un 5 % y un 4 % se
ubicaron en los niveles promedio-bajo y
bajo, respectivamente (Alayo &
Borrero, 2022). De acuerdo con las
dimensiones de las HS evaluadas, la
comunicacion (9.2 %) y la cohesion
grupal (10.07 %) son las menos
practicadas por los adolescentes de
Trujillo (Bartra & Cruzado, 2024). Los
bajos niveles de HS se deben a diversos
factores, como familias disfuncionales,
el cuidado por parte de los abuelos ante
la falta de tiempo de los padres debido a
sus extensas jornadas laborales, el
descuido en la estimulacion de las
habilidades sociales basicas y la
exposicion a medios de comunicacion
con programas o contenido violento
(Santos-Mufioz, 2023).

Referente a los antecedentes, en Espana,
Bazaga (2022) examind la relacion
entre el AE y las HS en adolescentes de
Malaga. La investigacion fue de tipo
basica, con un disefio correlacional y
enfoque cuantitativo. La muestra estuvo
constituida por 506 escolares. Los
resultados mostraron que el 50,4 % fue
victima de AE en los ultimos doce
meses, el 60 % de los adolescentes
victimas evidenciaron que no son
capaces de defender sus derechos
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propios. Concluyd que existe relacion
entre el AE y las HS (0,10 y 0,20).

En Ecuador, Masabanda y Gaibor
(2022) buscaron examinar la relacion
entre el AE y las HS en adolescentes.
Su estudio tuvo un enfoque cuantitativo
de tipo bésico y con un disefio
correlacional. La muestra la
conformaron 91 adolescentes. Los
resultados descriptivos  evidenciaron
una prevalencia del nivel casi bajo (31.9
%) de AE y un nivel normal (52.7 %) de
HS. Concluyeron que existe una
correlacion negativa leve (Rho = -0.430,
p<0,01) entre AE y las HS.

A nivel nacional, por su parte Garcia y
Pretel (2021) efectuaron un estudio que
tuvo por finalidad indagar la correlacion
entre AE y HS en alumnos(as) de nivel
secundario de Lima. Fueron 280
estudiantes que conformaron su muestra
y los test que aplico fueron; el Auto
Test de Cisneros y la Escala de
habilidades sociales de Gismero. Los
cuales encontraron una correlaciéon de
manera directa y significativa (rs =
.397) entre el AE y las HS.

Pacheco (2021) investigd la relacion
entre HS y AE en estudiantes del nivel
secundario de Villa El Salvador; adopto
un estudio de tipo basico con un disefio
correlacional. Fueron 300 estudiantes
que conformaron su muestra de estudio,
a quienes les aplico la Escala Cisneros
de acoso escolar y la Lista de Chequeo
de Habilidades de Goldstein. Sus
resultados  evidenciaron un nivel
promedio general de AE (60.7 %), de la
misma forma respecto al nivel promedio
de HS (54.3 %). Concluyendo que
existe una asociacion inversa negativa
(rs = .47) entre el AE y las HS.

Bafios (2025) explor6 la asociacion
entre el AE y las HS en adolescentes de
la ciudad de Lima. Para ello opt6 por un
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disefio de estudio correlacional, cuya
les administrd el Autotest de Cisneros y
la Escala de Habilidades Sociales
(EHS). En cuanto a los resultados
descriptivos, el 46 % de adolescentes
mostroé un nivel medio de AE por parte
de sus pares y de igual manera el 51 %
manifestd un grado medio respecto a las
HS. Concluyendo que
asociacion de nivel débil e inversa (rs =
-.214, p < .05) entre el AE y las HS en
los discentes.

A nivel regional, Cruz (2024) llevé a

existe una

cabo un estudio con el fin de determinar
la relacién entre el AE y las HS en
escolares de Trujillo. El estudio se
enmarca dentro de un disefio
correlacional, no
transversal. La muestra fue conformada

experimental y

por 300 adolescentes, a quienes se les
administr6 el cuestionario de acoso
entre iguales (CAI-CA) y la lista de
chequeo de habilidades sociales de
Goldstein. Los resultados indicaron
prevalencia de niveles bajos de AE y
HS. Concluy6 que existe una asociacion
inversa (Rho = -,441) entre el AE y las
HS. Es decir, mientras mejor
desarrolladas se tengan las HS, mejor se
evitardn situaciones de AE.

La investigacion se justifica de manera
teorica en el tema que se aborda; busca,
a través de las teorias, conceptos,
principios y paradigmas conocidos,
brindar nuevas evidencias cientificas a
un marco relacional entre el AE y las

Resultados y discusion
Tabla 1
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muestra fue de 200 escolares, a quienes
HS en una poblacion adolescente.

Como justificacién practica, radica en
que los resultados obtenidos serviran
como base para que los actores sociales

de la institucion educativa, como
director(a) y subdirector(a),
maestros(as), auxiliar y psicologos

implementen medidas de acciéon, como
programas, charlas, talleres, con el fin
de prevenir, promover o intervenir
segun lo requirieran los niveles de AE y
HS que se encuentren.

Ademas, se justifica socialmente por la
necesidad latente de comprender la
relacion AE y HS en
adolescentes, siendo el nivel secundario

entre el

el que presenta una prevalencia de casos
de AE que se ha convertido en un
problema social en todo el pais y el
mundo, teniendo repercusiones en toda
la comunidad educativa.
Tras el andlisis de
investigaciones recientes, se evidencia
la necesidad de profundizar en esta
problematica, lo cual condujo a la
formulacion de la

estudios e

siguiente
interrogante: ;Cual es la relacion entre
acoso escolar y habilidades sociales en
adolescentes de la ciudad de Trujillo,
2023?

El objetivo general de la presente
investigacion fue determinar la relacion
entre acoso escolar y habilidades
sociales en adolescentes de la ciudad de
Truyjillo, 2023.

Nivel de acoso escolar en adolescentes de Trujillo 2023

Nivel Cantidad Porcentaje
Bajo 181 57 %
Medio 59 18 %
Alto 80 25 %
Total 320 100 %
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Se observa en la tabla 1 que, del total de Estos hallazgos se asemejan a los
estudiantes encuestados, el 57 % se reportados en el estudio de Garcia y
encuentra en un nivel bajo de AE, el 25 Pretel (2021), quienes identificaron una
% en un nivel alto y el 18 % en un nivel prevalencia del 30,4 % en el nivel bajo,
medio. En tal sentido, se encontrd6 que seguido del 20,7 % en el nivel medio vy,
solo una cuarta parte de los adolescentes por ultimo, del 17,5 % en un nivel casi
presenta AE, en consecuencia; pueden bajo de AE. De igual manera, coincide
llegar a presentar sintomas depresivos con lo evidenciado por Mamani (2021),
(Ye et al., 2023), de estrés (Hasan et al., quien encontr6 que el nivel bajo
2025); asimismo, sintomas de ansiedad predomin6é con un 76 %, seguido del
en comparacion con quienes no han nivel medio con un 21 % y un nivel alto
sufrido AE (Fang et al., 2022). Aunado con un 3 %. Asimismo, con el estudio
a ello, el AE esta asociado con un bajo de Silvia y Soto (2021), en donde se
rendimiento escolar (Herrera et al., observdo que el mayor porcentaje
2023). Ademas, la soledad que correspondia al nivel muy bajo (67,7
experimentan los adolescentes debido a %), seguido del nivel bajo (30,0 %) y un
la victimizacién por acoso se ve nivel moderado de apenas el 2,3 % en
mediada y exacerbada por el adolescentes.

aislamiento social (Kim & Chan, 2022).

Tabla 2
Nivel de habilidades sociales en adolescentes de Trujillo 2023

Nivel Cantidad Porcentaje

Bajo 82 25%

medio 66 21 %

Alto 172 54 %

Total 320 100 %
En la tabla 2 se observa que el 54 % desarrollo académico (Elliott et al.,
alcanzo6 un nivel alto de HS, el 25 %, un 2024). Poseer un buen nivel de HS se
nivel bajo, y el 21 %, un nivel medio. relaciona con una inteligencia
Es decir, existe una prevalencia del emocional alta, con
nivel alto, lo que indica que los interrelaciones de confianza y con el
adolescentes suelen ser mas empaticos, respeto entre profesor y alumno; el
tener un sentido del humor y expresarse compaferismo y la calidad de las
de forma adecuada (Gonzalez & Del amistades influyen de forma positiva en
Mar, 2025). Los altos niveles de HS se las HS (Supriatna et al., 2024).
asociaron Con un mayor compromiso Estos hallazgos son similares a los
escolar y wun menor agotamiento obtenidos por Masabanda y Gaibor
(Huttunen et al., 2024). Ademas, las HS (2022), quienes encontraron que el 52,7
permiten a los adolescentes establecer % de los adolescentes poseia un buen
relaciones sociales estables y actian nivel de HS, mientras que el 34,1 %
como factores protectores en la gestion tenia un nivel excelente y el 13,2 %
emocional, lo que favorece un buen tenia un nivel normal. También se
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asemejan a lo hallado por Magalhaes et
al. (2021), quienes reportaron una
predominancia del 50,7 % de
adolescentes con un nivel adecuado. De
manera similar con el estudio de Lara y
Lorenzo (2022), en donde el 54 % de

Tabla 3
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adolescentes se wubicO en un nivel
medio-alto y alto. Igualmente, al estudio
de Salgado y Lima (2024), en donde el
50,91 % se ubicé en un nivel medio
de HS.

Relacion entre acoso escolar y la dimension de habilidades sociales alternativa a la

agresion en adolescentes de Trujillo 2023

Acoso Habilidades sociales
escolar  alternativas a la agresion
Acoso Correlacion 1 =792
escolar de Pearson
Sig. <.001
(bilateral)
n 320 320
Habilidade  Correlacion -792" 1
s sociales de Pearson
alternativas  Sig. <.001
ala (bilateral)
agresion n 320 320

En la tabla 3, se evidencia una relacion
negativa considerable (r = -0.792) entre la
variable acoso escolar y la dimension de
habilidades sociales alternativas. Las
habilidades alternativas a la agresion
permiten construir buenas relaciones con
base en la asertividad y pueden prevenir
el AE (Yosep et al., 2024) y son recursos
importantes a lo largo del desarrollo de
los adolescentes (Caetano & Dos Santos,
2024). Entre las cuales se encuentra la
regulacion emocional, que emerge como
un factor protector contra los efectos
adversos de la inestabilidad familiar,
mitigando las tendencias agresivas y
fomentando comportamientos adaptativos
en la adolescencia (Antikaningsih &

Sarajar, 2025). Ademas, es una estrategia
eficaz para promover el desarrollo de
conductas positivas y reducir las
tendencias agresivas (Ihdalumam &
Meiyuntariningsih, 2024; Fimbres et al.,
2021). También estd el comportamiento
asertivo, que es crucial para ayudar a
superar situaciones de AE y reforzar el
bienestar emocional de las victimas; es
decir, el comportamiento asertivo permite
protegerse sin llegar a ser agresivos ni
sumisos (Nurasisa & Taufik, 2024). Y la
empatia, tanto afectiva como cognitiva,
tiene un efecto positivo en el papel de
defensor en situaciones de acoso entre los
estudiantes de secundaria (Rizkyanti et
al., 2021).
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Tabla 4
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Relacion entre el acoso escolar y habilidades sociales en adolescentes de Trujillo 2023

Acoso Habilidades
escolar sociales
Acoso Correlacion de 1 -966™
escolar Pearson
Sig. (bilateral) <.001
n 320 320
Habilidade  Correlacion de -.966" 1
s sociales Pearson
Sig. (bilateral) <.001
n 320 320
En la tabla 4 se evidencia que el nivel (Lee,2023).

del coeficiente de correlacion de
Pearson entre la variable AE y HS es de
(r = -0.966), lo cual indica que existe
una correlacion negativa muy fuerte; es
decir, a menor AE, mayores seran las
HS. Estos resultados son semejantes al
estudio de Cruz (2024) (Rho = -.441) y
al de Pacheco (2021) (rs = -.47)
indicando  una  relacién

moderada entre el AE y las HS. Los

inversa

adolescentes que muestran menos HS se
involucran con mayor frecuencia en
conductas agresivas de AE (De Sousa et
al., 2021). Segin Kwon y Choi (2024),
para los adolescentes que sufren
victimizacion por AE entre pares, es de
gran ayuda la regulacion emocional
cognitiva, al igual que el apoyo social
(Lee & Hong, 2021). Las HS
contribuyen a  tener  relaciones
interpersonales positivas entre pares
(Carazas et al., 2025). Por otro lado, la
colaboracion entre el personal docente,
el profesional de psicologia, los padres
y los discentes es imprescindible para
intervenir eficazmente contra el AE.
Esto evidencia que el AE no puede
entenderse como una relacion dual entre
un victimario y una victima, sino como
una interrelacion social que involucra a
toda la

comunidad educativa

Por su parte, la comunicacion directa y
honesta con los padres, asi como el
clima escolar del aula, se
asociaron con mayores probabilidades
de estar en el perfil de un observador
prosocial (Hwang et al., 2024). Ademas,
la confianza influye positivamente en

social

los comportamientos sociales
adaptativos y reduce el nivel de
agresividad, mientras que la

desconfianza facilita la arrogancia y la
agresividad (Oros et al., 2024).
Precisamente, las HS son la capacidad
de crear y nmantener relaciones
saludables y satisfactorias, basadas en la
capacidad de ayudar cuando sea
necesario (Papamichalaki et al., 2021).

Sin  embargo, discrepa de la
investigacion de Banos (2025), quien
encontr6 una asociacion débil y
negativa (rs = -.214, p < .05) entre el
AE y las HS en los discentes. De igual
manera, Garcia y Pretel (2021)
encontraron una relaciéon directa y
significativa (rs = .397). Es posible que
la  diferencia con esta Ultima
investigacion se deba a que su
aplicacion fue realizada en un periodo
en el que los estudiantes de nivel
secundario ain estaban estudiando de

manera virtual, ya que no existid
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contacto social entre los estudiantes que
propiciara el AE, ni tampoco la

Conclusiones

e Se concluye que existe una
relacion negativa muy fuerte (r= -
0.966) entre el acoso escolar y las
habilidades sociales. Esto indica
que a menor nivel de acoso
escolar que presenten los
adolescentes, mayores seran las
habilidades sociales que poseeran
para hacer frente, evitar o no ser
victimas de agresion entre pares.

e Se evidenci6 una relacion
negativa considerable (r=-
0.792)entre la variable acoso
escolar y la dimension de
habilidades sociales alternativas a
la agresion en los adolescentes.

e Se determind que el 57 % de los
adolescentes se situd en un nivel
bajo de acoso escolar, el 25 % en
un nivel alto y el 18 % en un nivel
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