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Editorial

Inquietos en la busqueda de la verdad.

La universidad naci6 en Europa en el siglo XII en el corazén de la Iglesia para
ayudar a la nueva generaciéon entrar y transformar el mundo. Esta transforma-
cién sigue siendo la razén de ser de la universidad, tanto en la formacién de
profesionales con Alma y Valores, asi como en el campo de la investigacion.
La Universidad Catélica de Trujillo “Benedicto XVI”, asume seguir viviendolos
valores de Veritas, Unitas y Caritas que son principios iluminadores para
guiarnos dia a dia. Veritas es la busqueda de la verdad, se manifiesta en la mente
inquieta, nunca satisfecha, que se orienta alcanzar metas con el descubrimien-
to de nuevos conocimientos a través de la investigacion, la cual se convierte
en un camino que nunca termina, permitiéndonos lograr lo deseado. Estamos
siempre en la buisqueda (Searching) porque los cambios son acelerados y el
compromiso propuesto es llegar hasta el infinito. Pero como dice la expresion,
un viaje de mil kilbmetros comienza con un solo paso. Entonces, para que todo

eso ocurra debemos dar ese fantastico y tiinico primer paso.

Nuestra Universidad con esta revista contribuye y promueve el desarrollo de
la investigacion en el campo de la Economia y Administracién. Los temas que
se abordan son diversos, incluso dentro de la misma especialidad,
precisamente porque los problemas a los cuales se apuntan son

necesariamente resueltosmirdndolos desde distintas perspectivas.

Estas propuestas de cémo mirar a la realidad produce en si mismo distintas
respuestas y por eso es importante nutrirse de las diferentes epistemologias.
Igualmente, esto nos hace reflexionar sobre el mismo modelo de educacién
que usamos y la necesidad de cuestionarnos porque no podemos seguir

haciendo las cosas iguales en un mundo que no va a ser igual.

Somos todos conscientes de que la vivencia en nuestro planeta también esta en

juego y el Papa Francisco ha confiado a las universidades de aportar concreta-
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mente hacia una solucién a la crisis ecolégica. En esta revista hay un ensayo y
un articulo de revisién relacionado con el medio ambiente y esperamos que

sea un tema constante en nuestro aporte cientifico.

Finalmente, la conviccién nuestra, desde la 6ptica de fe es que el ser humano
necesita un desarrollo integral para que sea “liberado de todo lo que oprime el
hombre.” (Papa Pablo VI). Una parte de esta liberacion es ver en el campo eco-
némico los mecanismos de la globalizacién que no ponen al hombre al cen-
tro, sino eleva al primer plano la avaricia y la ganancia sin valores humanos.
El estudio del efecto de tasas de interés desde el extranjero, es un importante
recuerdo de este proceso financiero globalizado que necesita ser estudiado,
evaluado e interpelado, para no perder de vista el camino a donde queremos

llegar con los valores de la solidaridad y la justicia.

Yachagq, es el nombre de la revista, una palabra que significa “conocer” o “lo
relacionado con el proceso de aprendizaje.” El titulo en quechua, nos hace
recordar la grandeza de esta cultura milenaria, y la necesidad de que seamos

todos peregrinos responsables en el proceso de la busqueda de la Verdad.

Me permito agradecer el esfuerzo de la Facultad de Ciencias Econémicas y
Administrativas, por el sano interés de producirla, en especial al Dr. Carlos
Alfredo Cerna Muiioz, quien lidera el equipo; del mismo modo a los autores
de los articulos y a quienes han revisado estos trabajos ofreciendo su valiosa

intervenciéon con el fin de mejorarlos.

RP Dr. Juan José Lydon McHugh
Rector de la Universidad Catdlica de Trujillo “Benedicto XVI”
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RESUMEN
El estado peruano viene implementando en los dltimos afios diferentes programas

y mecanismos de apoyo para la poblacién, uno de los programas es el PROCOM -

PITE cuyo propésito es el apoyo a la competitividad de las cadenas de valor para

1 https://orcid.org/0000-0001-5664-3222 Ingeniero Agroindustrial por la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de
Amazonas, egresado de la Maestria en Ingenieria con Mencién en Direccién y Gestion de Proyectos de la Universidad Catélica
de Trujillo Benedicto XVI, especialista de proyectos del Programa de Investigacion del Centro de Emprendimiento y Desarrollo
Empresarial del Instituto de Investigacion de Economia y Desarrollo (IDED) de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de
Mendoza de Amazonas

2 https://orcid.org/0000-0001-5708-272X Economista por la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, con grado de Maestro en
Gestion Publica y candidato a Doctor en Gestion Publica y Gobernabilidad por la Universidad Cesar Vallejo, docente de la
Escuela Profesional de Economia y Coordinador del programa de Centro de Emprendimiento y Desarrollo Empresarial del
Instituto de Investigacion de Economia y Desarrollo (IDED) de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de
Amazonas (UNTRM)

3 https://orcid.org/0000-0001-5102-7594 Economista con estudios de Maestria en Economia con mencién en Gestion Publica
y Desarrollo Local por la Universidad Nacional de Trujillo. Decano del Colegio de Economistas de Amazonas, docente de la
Escuela Profesional de Economia y es Director Ejecutivo e Investigador del Instituto de In- vestigacién Economia y Desarrollo —
IDED, de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas.
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los productores organizados median-
te transferencia de tecnologia; en tal
sentido, la presente investigaciéon tiene
como objetivo determinar la relacion
del programa PROCOMPITE en la in-
novacién tecnolégica en las organiza-
ciones de la regién Amazonas, Perut. Se
realiz6é un estudio descriptivo de nivel
correlacional con un disefio no experi-
mental, en el estudio se consider6 una
muestra no probabilistica conformada
por los 39 planes de negocio ejecutados
por el programa en la regién Amazo-
nas, distribuidas en sus siete provin-
cias (Chachapoyas, Utcubamba, Bagua,
Luya, Bongara, Rodriguez de Mendoza
y Condorcanqui). Se utilizé como téc-
nica de recoleccién de datos la encuesta
y como instrumento un cuestionario.
Se obtuvo como resultado que la
programa PROCOMPITE es adecuada
con un 64.0% y la variable innovacién
tecnolégica es adecuada con un 58.0%.
Se concluyé que la variable programa
PROCOMPITE tiene relacién significa-
tiva en la innovacién tecnolégica en las

organizaciones de la regién Amazonas.

Palabras claves: Programa; competi-
tividad; innovacién; organizaciones;

Procompite.

ABSTRACT

The Peruvian state has been implemen-
ting in recent years different programs
and support mechanisms for the po-

pulation, one of the programs is PRO-

COMPITE whose purpose is to support
the competitiveness of value chains for
organized producers through techno-
logy transfer; In this sense, this research
aims to determine the relationship of
the PROCOMPITE program in tech-
nological innovation in organizations
in the Amazonas region, Peru. A des-
criptive study of correlational level was
carried out with a non-experimental
design, in the study a non-probabilistic
sample was considered made up of the
39 business plans executed by the pro-
gram in the Amazon region, distributed
in its seven provinces (Chachapoyas,
Utcubamba, Bagua, Luya, Bongara, Ro-
driguez de Mendoza and Condorcan-
qui). The survey was used as a data co-
llection technique and a questionnaire
as an instrument. It was obtained as a
result that the PROCOMPITE program
is adequate with 64.0% and the techno-
logical innovation variable is adequate
with 58.0%. It was concluded that the
PROCOMPITE program variable has a
significant relationship with technolo-
gical innovation in organizations in the

Amazon region.

Keywords: Program; competitiveness;

innovation;organizations; Procompete.

INTRODUCCION

El apoyo ala agricultura en América La-
tina y el Caribe, representa el 92%, evi-
denciandose el apoyo hacia los produc-

tores agricolas mediante las politicas y

Vol. 6 N°1, Enero - Junio, 2023
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programas con solo fin que es apoyar
al productor de la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémi-
cos (OCDE). (Organizacién para la Coo-
peracién y el Desarrollo Econémicos
[OCDE], 2019). La Oficina Regional de
Organizacion de las Naciones Unidas
para la Alimentacién y la Agricultura
(FAO) para América Latina y El Caribe
(FAORLC), a través de su Programa de
Campo, apoya a los paises de la regién
con ejecucién de proyectos en materia
de alimentacién y nutricion, agricultu-
ra familiar, sanidad animal y vegetal,
inocuidad de los alimentos, entre otros.
(Organizaciéon de las Naciones Unidas
para la Alimentacién y la Agricultura
[FAO], 2012).

En Argentina, el Fondo Tecnolégico
Argentino (FONTAR) es financiado con
recursos del tesoro nacional para finan-
ciar proyectos productivos a favor de
los productores organizados, para lo-
grar la competitividad y productividad
del sector privado mediante la trans-
ferencia y/o innovacién tecnoldgica.
(Argentina.gob.ar, 2021). En Venezuela,
para impulsar el desarrollo de la agri-
cultura y la agroindustria, se crearon
instituciones dentro de los Ministerios
y sobre todo en el de Agricultura; con
ello nace el Instituto Nacional de Tie-
rras (INTi), cuya misién es garantizar la
administracién, distribucién y regula-
rizacién de las tierras con vocacién de
uso agrario y ha realizado estudios so-

cioeconémicos y agroproductivos (Gar-

cia y Blanco, 2015). En Chile Potencian
Agroalimentaria propone la imple-
mentacién de politicas tendientes a la
generacion de ambitos de innovacion,
vinculada a la tecnologia agropecuaria,
de cadenas de valor integradas a los
mercados y una adecuada distribucién
entre niveles de produccién del sistema

alimentario (Pérez, 2018).

Las politicas publicas tienen un rol
central para fortalecer la agricultura
familiar y campesina cuando consi-
guen ofrecer un apoyo adecuado para
valorizar las potencialidades endége-
nas de los territorios rurales (Sabourin
et al, 2017). Es necesario por parte del
Estado, de manera prioritaria, impul-
sar politicas que busquen mejorar las
condiciones de calidad de vida de los
pequefios productores, campesinos y
sus familias en las distintas regiones
(Barreto y Fajardo, 2018). Las Mesas de
Desarrollo Rural (MDR) han sido utili-
zadas para involucrar a los actores loca-
les en el disefio y la implementacién de
las politicas publicas que se relacionan
con el desarrollo rural, como innova-
cién institucional y organizacional, es-
tos nuevos espacios se encuentran en
proceso de construccién en Uruguay
(Descalzi, 2020).

Ante esta perspectiva el Peru, desde la
gestion publica que le compete, define
politicas publicas destinadas a fortale-
cer la agricultura y las labores de cam-

po en dicho pais; en funcién de esto,
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y basados en el desarrollo sustentable
de la agricultura, desde instancias gu-
bernamentales, se proponen los enfo-
ques con la finalidad de evaluar la ca-
lidad de vida de comunidades rurales
(Castillo et al.,, 2020). Una agricultura en
expansiéon como la del Peru, la cual
crecié 2,8% en promedio en los ultimos
41 afios, requiere de un mayor apoyo en
cada eslabén de la cadena de valor
(Vasquez, 2018). Los productores agro-
pecuarios de las zonas rurales del Perq,
tanto de la sierra, selva y costa, desarro-
llan actividades agropecuarias para po-
der obtener ingresos econémicos y sus-
tentar su canasta familiar; sin embargo,
carecen de competitividad productiva
para mejorar su produccién de sus
productos que comercializan; ello, se
debe a que tienen que enfrentarse a
diferentes problemas entre ellos falta de
capacitacion en el dmbito empresarial,
acceso a financiamiento, entre otros
(Taboada, 2021). El

productivo es elevar la productividad y

desarrollo

agregar valor a través de la innovacién y
la in- troduccién de cambios en la
estructura productiva aumentando la
presencia de actividades intensivas en
conocimiento y tecnologias de punta y

apropiadas (Merma y Nina, 2016).

Frente a dichos problemas y por la poca
e insuficiente inversién privada en zo-
nas rurales y alejadas del pais, el gobier-
no a través de sus 6rganos de compe-
tencia, vienen implementando fondos

concursables en diferentes sectores a

favor de los productores agrarios, el
cual va acompaifiado con una buena
transferencia tecnolégica y soporte a
quienes demuestren tener las mejores
condiciones para desarrollar iniciativas
de negocio y con ello logra superar los
obstaculos de inversiéon y asi lograr el
desarrollo competitivo y sostenible de
los diferentes sectores y cadenas pro-
ductivas. (Ministerio de la Produccién,
2012). Los fondos concursables son
programas que asignan recursos no re-
embolsables, con el objetivo de promo-
ver una actividad determinada benefi-
ciando a emprendimientos, generando
eficiencia, efectividad y cobertura en la
asignacién de recurso publicos (Minis-
terio de Comercio Exterior y Turismo,
2020).

Para hacer frente a este lastre, el

estado desde sus oOrganos de
competencia implementa estrategias
mediante fon- dos concursables del
PROCOMPITE, que han sido disefiados
para apoyar la competitividad
productiva y por ende contribuir a
mejorar la economia de una
comunidad (More, 2017). En el aiio
2009 se publicé la Ley 29337, Ley que
establece disposiciones para apoyar
la competitividad productiva (PRO-
COMPITE), con el fin de mejorar la
competitividad de cadenas producti-
vas (Gutiérrez, 2020). Es por ello que se
implementa el programa PROCOMPI-
TE, que es una estrategia prioritaria del
Estado para apoyar a los productores y

puedan acceder a través de un Fondo
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Concursable para cofinanciar propues-
tas productivas (planes de negocio), res-
paldada por la Ley N¢ 29337, Ley que
establece disposiciones para apoyar la
Competitividad Productiva con el obje-
tivo de transferir, adaptar e implemen-
tar tecnologia para hacer de las cadenas
productivas sean mas competitivas y
generar desarrollo sostenible y que be-
neficie los productores agrarios de las
zonas alejadas rurales del pais donde la
inversion es casi nula. (Decreto Supre-
mo N2 001-2021-PRODUCE, 2021).

El estado peruano en el 2014, con la Ley
de Reconversiéon Productiva Agrope-
cuaria (Ley N° 29736), con el propédsito
de apoyar en la formulacién, imple-
mentaciéon y supervisar los proyectos
productivos priorizando cultivos con-
siderados inicialmente potenciales
como el arroz (regién de Tumbes, Piu-
ra, Lambayeque y La Libertad), algo-
doén (region de Ica) y coca en el Valle
de los Rios Apurimac, Ene y Mantaro
(VRAEM), en el afio 2017 mediante el
Decreto Supremo N° 019 - 2017 - MI-
NAGRI se establece incluir para recon-
version productiva a todos los cultivos
que tengan mayor productividad, ma-
yor potencial demanda, mejor renta-
bilidad y tener facil acceso a mercados
nacionales e internacionales. Luego
de ello en el afio 2019, mediante la ley
N°30975, se cred el incentivo para el
Fortalecimiento de los Formas Asocia-
tivas de los Productores Agrarios el cual

consta de apoyo directo no rembolsa-

ble para financiar servicios de profesio-
nales especializados que ayuden a me-
jorar la competitividad las cadenas de
valor a favor de la Agricultura Familiar,
la asociatividad de productores y para
que ayuden a fortalecer las capacidades
de organizacién entre los productores
agrarios (Programa de compensacion

para la competitividad, 2021).

Dichas politicas publicas logran trans-
ferir tecnologia a organizaciones; por
este motivo, consideramos que es im-
portante exponer los hitos de la tecno-
logia agropecuaria, presentar algunas
de las innovaciones que actualmente
estan aplicAndose, e imaginar nuevas
formas innovadoras de hacer mas efi-
ciente al agro (Ramirez et al,, 2015). Es
por eso que, a diciembre del 2020, S/.
1,006 millones fueron destinados para
financiar Planes de Negocios en 251
Gobiernos Regionales y Locales de 23
regiones del Pert, con un total de 5280

(MYPES

fueron beneficiadas a nivel nacional; al-

Organizaciones organizadas)
canzando un total de 171,887 beneficia-
rios finales que desarrollan actividades
en los sectores agricola (39%), pecuario
(27%), agroindustria (20%), turismo (6%),
pesca (5%), otros (3%). (PROCOMPITE,
2021).

El Gobierno Regional Amazonas en
marco de la ley N° 29337, ley que esta-
blece disposiciones para apoyar la com-
petitividad productiva, ha aprobado

un importe destinado para cofinanciar
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propuestas productivas. Este impor-
te fue aprobado mediante acuerdo de
Consejo Regional N° 341-2017- Gobier-
no Regional Amazonas, de fecha 18 de
diciembre de 2017, por un monto to-
tal de s/.15,000,000.00; de las cuales
en esta primera etapa (PROCOMPITE
2019 - I) se ejecuta 8.5 millones aproba-
do mediante Resolucion Ejecutiva Re-
gional N° 429-2019-Gobierno Regional
Amazonas/GR de fecha 09 de agosto de
2019 (Resoluciéon Ejecutiva Regional N°
429-2019-Gobierno Regional Amazo-
nas/GR, 2019).

Ante las politicas y programas de apo-
yo a las organizaciones, encontramos
antecedentes que respaldan la investi-
gacion; en tal sentido encontramos a
Boza, et al. (2016), en su articulo cien-
tifico “Perfiles basados en actitudes ha-
cia los programas de apoyo publico de
microempresarios rurales de la zona
central de Chile”; cuyo objetivo fue
contribuir a la comprension de las ac-
titudes de micro y pequefios producto-
res agricolas de la zona central de Chile,
ante los programas publicos de apoyo
enfocados en el fomento del sector.
Fue una investigacién descriptiva utili-
zando como técnica la encuesta y como
instrumento de recoleccién de datos
el cuestionario, la muestra fue tomada
mediante muestreo aleatorio simple
conformado por 126 micro y pequeiios
productores agricolas; concluyendo en
existe una importante incidencia de las

politicas de apoyo publico para el desa-

rrollo individual, asi como de sus em-
presas en los beneficiarios del programa
de apoyo publico, y en los productores
en condiciones de vulnerabilidad se
deben mejorar en el disefio, ejecucién
y evolucién de los programas. Por otro
lado, Rossi y Notaro (2016), en su articu-
lo cientifico “La Comisién Nacional de
Fomento Rural y su resistencia como
sujeto colectivo «alternativo» en el agro
uruguayo (1999-2014)”; su objetivo es
analizar el accionar de los productores
familiares organizados en Comisién
Nacional de Fomento Rural (CNFR) du-
rante el actual ciclo econémico (1999-
2014); realizando una investigacién de
lectura de la cuestién agraria uruguaya
y la produccién familiar; concluyendo
que existe una resistencia de las orga-
nizaciones en cuanto a coémo seguir
viviendo y produciendo, y que la ma-
yor parte del registro ministerial esta
compuesto por agricultores familiares
que conforman la mayor cantidad de
productores del pais, el cual no impe-
dimento para el proceso de concentra-
cién y extranjerizacién. Encontrando
también, Ayala (2020), en su articulo
cientifico “Alcance local de una politica
agraria en El Salvador: programa pu-
blico de paquetes agricolas 2013-2016";
con su objetivo analizar el programa
gubernamental de paquetes agricolas
para el apoyo a la produccién durante
el periodo 2013-2016. Utilizando una
metodologia de estudio que trata de la
sistematizacién de experiencias como

marco interpretativo, utilizando como
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eje el proceso de inclusién / exclusion
de agricultores en el padrén publico de
beneficiarios, con una muestra no pro-
babilistica de 82 productores, utilizan-
do como instrumento de recoleccién
de datos la entrevista; concluyendo
que existe un desconocimiento sobre
el programa y una deficiente publici-
dad del programa de apoyo agricola,
hace que los pobladores no conozcan la
informacién sobre los requisitos mini-
mos que deben presentar para ser be-
neficiarios, del proceso que tienen que
seguir para inscribirse en el padrén pu-
blico de beneficiarios el cual hace que el

programa sea deficiente.

Encontramos también, antecedentes
referentes al programa PROCOMPITE
a nivel nacional de los cuales Vergara
y Herrera (2017), desarrollaron una in-
vestigacion sobre “Efectos de la inver-
sién con el PROCOMPITE en la com-
petitividad de la cadena productiva del
café en el Distrito de Quellouno - La
Convencion - Cusco. 2012- 2014” (tesis
de postgrado); cuyo objetivo fue cono-
cer los efectos que se han producido
como consecuencia de la aplicacion del
Programa PROCOMPITE en la com-
petitividad de la cadena productiva en
el distrito de Quellouno durante el pe-
riodo 2012 al 2014. La investigacion fue
de tipo descriptivo y explicativa con un
método deductivo; concluyendo que la
inversiéon del programa ha tenido un
impacto de mejora en la competitividad

productivay contribuyendo a tener una

mejora en la produccién y tener un in-
cremento en la productividad. Por otro
lado, Pérez (2018), en su investigacion
“Gestion del programa PROCOMPITE
en la calidad de vida en beneficiarios
del distrito de Huancarama Apurimac
2017” (tesis postgrado); con su objetivo
determinar la relacién entre gestién del
programa PROCOMPITE en la calidad
de vida en beneficiarios del distrito de
Huancarama Regién Apurimac 2017.
Fue una investigaciéon descriptiva co-
rrelacional con una muestra de 126 be-
neficiarios; concluyendo que el progra-
ma PROCOMPITE tuvo influencia para
mejorar la calidad de vida en los bene-
ficiarios, generando mejores condicio-
nes socioecondmicas para los benefi-
ciarios del programa. Martinez (2018)
en su investigaciéon “La ley de la com-
petitividad productiva y el desarrollo
econémico en la Provincia de Maynas
2017”, (tesis postgrado); con su objetivo
determinar la relacién existente entre
la Ley de la competitividad producti-
va y el desarrollo econémico local de
la Provincia de Maynas, 2017. Fue una
investigacién basica con enfoque cuan-
titativa de nivel correlacional, con un
disefio no experimental, con una po-
blacién de estudio que esta conformada
de 3003,723 personas que conforman
la poblacién econémicamente activa de
la provincia de Maynas, utilizando una
muestra probabilistica de 384 personas
con un muestreo aleatorio simple, para
la recoleccién de datos se utilizé como

técnica la encuesta y como instrumen-
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to el cuestionario; concluyendo que el
desarrollo econémico local se debe a
la Ley de la competitividad productiva
implementada en dicha provincia esto
se debe por tener relacién significativa
entre ambas variables y que si se hace
una adecuada implementaciéon se lo-
graria un mejor crecimiento en cuanto

a desarrollo local.

En este sentido, la presente investiga-
ciéon tiene por objetivo determinar la
relacion del programa PROCOMPITE
en la innovacién tecnoldgica en las or-
ganizaciones de la regién Amazonas,
Pert. Los resultados buscan aportar un
andlisis fundamental de la influencia
e innovacién que propone el progra-
ma en su aplicacién a lo largo de estos
afios que se vienen implementando en
los gobiernos locales y regionales; las
diversas estrategias que propone, com-
binan y usa para generar nuevos cono-
cimientos cientificos en el desarrollo de
la presente investigacion haciendo uso
de las diversas técnicas, métodos e ins-
trumentos de recoleccién y andlisis de
datos, de acuerdo a los requerimientos

de los datos a analizar.

METODOLOGIA

La investigacion es de tipo aplicada,
descriptiva con nivel correlacional;
presentando un enfoque cuantitativo
con un disefio no experimental; uti-
lizando para determinar la relacién el

método estadistico de R. de Pearson. La

poblacién estuvo conformada por loa
39 planes de negocio ejecutados por el
programa PROCOMPITE en la regién
Amazonas de los cuales se tiene 14 en
la Provincia de Utcubamba, 12 en la
Provincia de Chachapoyas, 4 en la Pro-
vincia de Bongara3, 3 en la Provincia de
Luya, 3 en la Provincia de Rodriguez de
Mendoza, 2 en la Provincia de Bagua y
1 en la Provincia de Condorcanqui. Por
lo cual no fue necesario aplicar técnica
de muestreo ya que se trabajé con toda

la poblacién.

La técnica de recoleccién de datos se
utilizé la encuesta, y como instrumento
que se utilizé en la presente investiga-
ciéon fue el cuestionario una vez valida-
do fue elaborado a través de la herra-
mienta Formularios de Google que fue
distribuido a través de correo electré-
nico a cada representante de las orga-
nizaciones. El cuestionario se elaboré
por variables; teniendo para la variable
programa PROCOMPITE un total de
28 items, y para la variable innovacién
tecnologia un total de 20 items; se mi-
dieron a través de una escala de Likert
de 5 puntos (1-Nunca, 2-Casi nunca, 3-A

veces, 4-Casi siempre, 5-Siempre).

Los datos recogidos, fueron procesados
y analizados utilizando la estadistica
descriptiva simple enfocado en la dis-
tribucién de frecuencias, y mediante el

software SPP v25 y Excel.
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RESULTADOS Y DISCUSIONES

Tabla 1 Tabla 2
Variable programa PROCOMPITE Dimension panificacién de la variable
programa PROCOMPITE
Nivel Frecuencia Porcentaje Nivel Frecuencia Porcentaje

Inadecuada 1 1.0 Inadecuada 2 5.1
Moderada 14 35.0 Moderada 26 66.7
Adecuada 25 64.0 Adecuada 11 28.2
Total 39 100.0 Total 39 100.0

Nota. Datos tomados del resultado del cuestionario.

Tabla 3

Dimension ampliacién y mejoramiento de
la variable programa PROCOMPITE

Nota. Datos tomados del resultado del cuestionario.

Tabla 4

Dimension competitividad de la variable
programa PROCOMPITE

Nivel Frecuencia Porcentaje Nivel Frecuencia Porcentaje
Inadecuada 0 0.0 Inadecuada 0 0.0
Moderada 6 154 Moderada 18 46.2
Adecuada 33 84.6 Adecuada 21 53.8
Total 39 100.0 Total 39 100.0

Nota. Datos tomados del resultado del cuestionario.

Tabla 5

Dimension control de la variable programa
PROCOMPITE

Nota. Datos tomados del resultado del cuestionario.

Tabla 6

Variable innovacién tecnoldgica

Nivel Frecuencia Porcentaje Nivel Frecuencia Porcentaje
Inadecuada 0 0.0 Inadecuada 1 1.0
Moderada 4 10.3 Moderada 16 41.0
Adecuada 35 89.7 Adecuada 23 58.0
Total 39 100.0 Total 39 100.0

Nota. Datos tomados del resultado del cuestionario.

Nota. Datos tomados del resultado del cuestionario.
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Tabla 7

Dimension adquisicién de tecnologia de la
variable innovacién tecnolégica

Tabla 8

Dimension uso de la tecnologia de la
variable innovacién tecnolégica

Nivel Frecuencia Porcentaje Nivel Frecuencia Porcentaje
Inadecuada 1 2.6 Inadecuada 0 0.0
Moderada 2 5.1 Moderada 30 76.9
Adecuada 36 92.3 Adecuada 9 231
Total 39 100.0 Total 39 100.0

Nota. Datos tomados del resultado del cuestionario.

Los resultados de la tabla 1, de la varia-
ble programa PROCOMPITE muestran
un nivel adecuado con un 64.0%, de-
mostrando la aceptacién del programa
por los beneficiarios en cuanto a la pla-
nificacién, ampliacién, mejoramiento,
competitividad y control, obteniendo
un 35.0% en nivel moderado y solo el
1.0% en nivel inadecuado. Resultado
significativamente contradictorio con
lo encontrado por Pérez (2018), donde
evidenci6 solo el 18.3% en nivel adecua-
do en cuanto al programa PROCOMPI-
TE y hace mencién que dicho progra-
ma esta en un nivel moderado. Difieren
también con Hancco y Palomino (2019)
quienes evidenciaron que el programa
PROCOMPITE un 5.3% estd en nivel

adecuado o alto.

Los resultados de la tabla 4 nos indican
que la competitividad del programa
PROCOMPITE se encuentra en nivel
adecuado con un 53.8% demostran-
do que el programa si ha generado la

competitividad de las cadenas de pro-

Nota. Datos tomados del resultado del cuestionario.

ductivas en las organizaciones; resulta-
do que difieren significativamente con
Acuifia (2019) que plantea que un 16%
de beneficiarios hacen mencién que
la competitividad es adecuado; y de
la misma forma con lo expuesto por
Gutiérrez (2020) donde afirma que el
nivel de competitividad por parte del
programa PROCOMPITE esta en nivel
alto con 1.5%. Pero encontrando seme-
janza con lo encontrado por Vergara y
Herrera (2017) quienes plantean que la
inversién del programa PROCOMPITE
ha generado competitividad de la cade-

na de valor.

Los resultados de la tabla 6 muestran
la innovacién tecnoldgica en nivel ade-
cuado con un 58.0% generando una in-
novacion de tecnologia en las organi-
zaciones beneficiadas por el programa
haciendo que sean mas competitivos.
Resultado que guarda semejanza con
lo expuesto por Ferrer (2018) que men-
ciona que la innovacién tecnolégica es

fundamental para las organizaciones.
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Los resultados de la tabla 7 nos muestran en cuanto a la adquisiciéon de tecnologia
por parte del programa PROCOMPITE donde se evidencia un nivel adecuado con
un 92.3% por parte de las organizaciones beneficiario; resultado que difiere muy
significativamente con lo encontrado por Acufia (2019) donde evidencié un 18.2%
de los beneficiarios en nivel adecuado o satisfactorio en cuanto a la adquisicién de

tecnologia.

La tabla 8 se aprecia los resultados en cuanto al uso de las tecnologias encontran-
dose en un nivel moderado con un 76.9% en cuanto a capacitaciones, mejoramien-
to en el proceso de produccién y acceso a mercados; dichos resultados difieren
significativamente con lo encontrado con Acufia (2019) donde manifiesta que 9.1%
de beneficiarios estan en nivel moderado a satisfechos puesto que, a partir de la
asistencia técnica y capacitacion brindada por el PROCOMPITE, les ha permitido
a los beneficiarios tener un mejor conocimiento sobre el buen uso y manejo de los
equipos y maquinarias implementadas permitiéndoles mejorar de esta manera su

actividad econémica.

Tabla 9

Prueba estadistica de correlacién de las variables

Correlacion de Pearson Programa PROCOMPITE Innovacion
tecnoldgica
Correlacion de Pearson 1 ,663**
PROCOUPITE  Sig: (bilateral) 000
N 39 39
Correlacion de Pearson ,663** 1
Henoioica Sig. (bilateral) 000
N 39 39

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La Correlacion de Pearson muestran un nivel de correlacién de 0.663, una corre-
lacién alta y una significancia que es menor que 0,05, se puede afirmar que existe
significancia entre la variable programa PROCOMPITE y la variable innovacién
tecnolégica demostrando una significancia en las cadenas productivas. Encontran-
do semejanza con lo planteado por Merma y Nina (2016) quienes exponen que las
inversiones PROCOMPITE, han incrementado en la mejora del desarrollo produc-

tivo de la cadena productiva; y de la misma forma con Hancco y Palomino (2019)
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quienes plantean que existe una relacién entre las inversiones del programa PRO-

COMPITE y el desarrollo productivo. Pero difiere con More (2017) donde plantea
que la participacion del PROCOMPITE no ha tenido un impacto o aporte sustanti-

vo en cadena productiva.

CONCLUSIONES

El programa PROCOMPITE esta en un nivel adecuado, generando una moderada
planificacién, una adecuada ampliacién y mejoramiento, adecuada competitividad
y un adecuado control; en cuanto a la innovacién tecnolégica en las organizacio-
nes esta en nivel adecuado; asi mismo, el programa PROCOMPITE tiene relacién
significativa en la innovacién tecnolégica en las organizaciones de la regién Ama-
zonas; con un nivel adecuado en adquisiciéon de tecnologia y uso de tecnologia en
las organizaciones beneficiadas; evidencidndose una mejora en la competitividad
apoyando en el cambio de infraestructura, equipos y maquinaria para una mejor
productividad de las cadenas productivas, generando que el programa tenga una
muy buena aceptacién por parte de los beneficiarios. De esta forma se afirma que el
programa genera una adecuada innovacién tecnoldgica en las cadenas productivas
de las organizaciones; encontrandose una valoracién baja en cuanto a la planifica-
cién por lo que no se estd cumpliendo con los tiempos de ejecucién y adquisicion
de bienes y servicios, el cual con una adecuada planificacién, control y seguimiento
de proyectos se puede lograr cumplir con los objetivos en cada una de las cadenas

productivas beneficiadas.
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RESUMEN

El propoésito de esta investigacion fue determinar la incidencia de la pedagogia de
la ternura en el aprendizaje significativo de los educandos de administracién turis-
tica de una Universidad Privada de Trujillo, mediante el enfoque cuantitativo, con
un esquema légico no experimental, transversal, correlacional, causal. Se concretd6
como resultado que la pedagogia de la ternura incide significativamente (p<0.01) en
el aprendizaje significativo, cuyos valores generales son: r=0.727** y r?’= 0.5285. Se

concluye que, hay que fortalecer en los educandos de administracién turistica de
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una Universidad Privada de Truijillo, la
pedagogia de la ternura para acrecentar

su aprendizaje significativo.

Palabras clave: Pedagogia de la ternura,

aprendizaje significativo, y afecto.

ABSTRACT

The purpose of this research was to de-
termine the incidence of the pedagogy
of tenderness in the significant learning
of the students of tourism administra-
tion of a private university of Trujillo,
through a quantitative approach, with
a non-experimental, transversal, co-
rrelational, causal and logical scheme.
The results showed that the pedagogy
of tenderness has a significant influence
(p<0.01) on significant learning, whose
general values are: r=0.727** and r2=
0.5285. It is concluded that the pedago-
gy of tenderness must be strengthened
in the students of tourism administra-
tion of a Private University of Trujillo,
in order to increase their significant

learning.

Key words: Pedagogy of tenderness,

meaningful learning, and affection.

INTRODUCCION

La pandemia, ocasioné la suspension
temporal de entidades formativas al-
rededor del planeta tierra. Ante esta
situacidén, la opciéon fue preservar el

desenvolvimiento de las actividades

formativas mediante el aprendizaje
virtual, para no generar aplazamientos
en los programas. Simultineamente,
las actualizaciones apremiantes, para
operar tecnologias y la responsabilidad
de los formadores y educandos fue de-
cisivo para poder acoplarse a esta im-
previsible exigencia y emplear instru-
mentos de gestion formativa en linea
como Blackboard y Microsoft Teams
(Alqurshi, 2020)

Con respecto al estudio, la autora re-
conoce las posiciones contrarias entre
los estilos de formacién centrados en
el docente y los centrados en la ludica
que atraen a los estudiantes a ser gene-
radores de su autoaprendizaje. Median-
te la indagacién descriptiva, la autora
emplea una figura de rosas naturales
que crecen en contextos campestres
para sondear un proceso de formacién
orientado por los estudiantes por me-
dio de la ladica que favorece la imagi-
nacién y la reflexién intensa. Al educar
por primera vez en un centro educati-
vo inicial, la autora profundiza sobre
los desafios de experimentar “historias
reservadas” en el salén de clase que
discrepan de las “historias divinas” de
las acciones didacticas de la escuela,
apreciando la necesidad de generar una
“historia encubierta” para mostrar su
didactica como satisfactoria, idénea y
ganadora (Nontell, 2021)

Los ambientes de formacién deman-

dan un tratamiento voluntario en di-
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dacticas que puedan conseguir una
diversidad de resultados integrales me-
diante la educacidn y el aprendizaje de
temas de formacién fisica. No obstan-
te, la referida consideracién preceden-
te, continua la exigencia de alcanzar,
comprender y trabajar mejor con los
estudiantes en contextos de formacién
fisica, entrenamiento y ejercicios juve-
niles. Una unidad de ascendente interés
en este marco es cémo las divulgacio-
nes de didacticas de voz para educan-
dos, pueden fomentar experiencias de
formacioén social, afectiva y trascenden-
tes en la formacién fisica (Howley, Dy-
son, Baek, Fowler, & Shen, 2021)

En este articulo, comunicamos cuatro
experiencias precisas de la divulgacién
de reglas didacticas de formacién sobre
educacién fisica trascendente orien-
tada por los educadores de docentes
de formacién fisica. Los surtidores de
datos incorporaron analisis semanales
del educador de docentes, respuestas y
didlogos criticos de colegas, adverten-
cias de los no participantes y muestras
del trabajo de los docentes en forma-
cién ejecutadas en las clases. Las cuatro
experiencias resaltan los instantes de
toma de decisiones y aportan mas ase-
soria sobre como las reglas didacticas
de formacién sobre educacién fisica
trascendente apoyan a la educacion de
los docentes en formacién e iluminan
el valor de un agregado apropiado de
reglas didacticas, como los que ofrece la

formacién sobre educacién fisica tras-

cendente (Fletcher, Ni Chréinin, Price,
& Francis, 2018)

Indagar las cualidades del aprendiza-
je significativo que se perciben como
que, mejoran la didactica virtual de los
futuros educadores, incorporando con
acierto las tecnologias digitales, para
considerarse en préximas actividades
docentes, para incrementar el conoci-
miento y las destrezas de los educandos
en el empleo de la Web 2.0. (Sailin &
Mahmor, 2018)

En los educandos del VIII ciclo de Ad-
ministraciéon Turistica de la asignatura
de redacciéon de articulo cientifico de
una Universidad Privada de Trujillo, se
percibe intranquilidad por la acumula-
cion de tareas académicas que tienen
que ejecutar en tiempos cortos, aunado
a las exposiciones y exdmenes con pro-
gramacién anticipada, asimismo la ma-
yoria de los educandos desea mantener
su promedio ponderado de 14, para
tener derecho a una semibeca de es-
tudios. En ciertos casos se produce los
cruces de horarios académicos con los
horarios de practicas preprofesionales,
y con los horarios de los educandos que
trabajan part time en otras empresas.
Como tolerar que algunos docentes ac-
tien de modo tradicional con actitudes
conductistas, desconociendo los funda-
mentos de la pedagogia de la ternura
y sus elementos que la conforman, asi
como ignorando los fundamentos de

aprendizaje para la vida o significativo
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y sus elementos.

El estudio: La pedagogia de la ternura
y su impacto en el aprendizaje signifi-
cativo de estudiantes de administracién
turistica, es valioso porque desde sus
resultados, ayudard como diagndstico
para generar programas de entrena-
miento para ejecutarse en la comunidad
educativa general sobre las variables re-
feridas y sus subvariables, como apoyo
social efectivo. Es relevante el estudio,
porque ha resumido de manera precisa
las teorias de la pedagogia de la ternura,
del aprendizaje significativo, los vincu-
los e influencia de la primera variable
en la segunda variable. Es meritorio el
estudio metodolégicamente, por el es-
quema légico elegido para el desarrollo
del proyecto; asimismo porque los au-
tores del presente estudio, han creado
los instrumentos, garantizando la vali-

dez y fiabilidad de los mismos.

Las neuronas interconectadas siame-
sa se aprovecha para interpretar las
ondas cerebrales detenidas (imagen
electroencefalografica) con el propdsito
de categorizar a los educandos en tres
niveles (Fragil, Afable, Genial) y dos ni-
veles (Fragil y Vigoroso) de acuerdo a su
nivel de interés, que corresponde. Esto
apoyara al docente a reconocer a los
educandos fragiles y atenderlos con es-
pecial deferencia. Se valida la funcién
de la labor de categorizacién planteada
con los datos conseguidos del prototipo

sugerido. El resultado aplicado presen-

ta que las neuronas interconectadas sia-
mesa sugerida es mejor a otros proto-
tipos de categorizaciéon (Shaw & Patra,
2022)

La consideracién al elemento ético en
la comunicacién técnica e idénea, es
importante, singularmente cuando es
de novedosas tecnologias nacientes. Di-
chas tecnologias a menudo se ubican
dentro de contextos empresariales
que pueden oponerse al monitoreo
ético. Se propone diversos métodos, a
través de los cuales los formadores en
comunicacion técnica e idénea, pueden
refutar criticamente los parametros de
la configuraciéon empresarial para se-
flalar a los educandos que cuentan con
una diversidad de alternativas para
contestar a las labores diferentes de
las que sus patrones pueden ofertarle
(Duncan, 2022)

Los resultados de esta investigacion
revelaron que la estimulacién de los
educandos universitarios alcanza un
nivel mas alto que la autonomia, cuyo
nivel por otro lado, fue mas alto que
la de la didactica virtual en la capaci-
dad de adecuacién a la ensefianza vir-
tual y que la capacidad de adecuacion
a la formacién virtual se clarifica por
la apreciaciéon que tienen los educan-
dos universitarios del beneficio, rendi-
mientos y resultados de aprendizaje, y
demas (Diaz-Noguera, Hervas-Gomez,
De la Calle-Cabrera, & Lépez-Meneses,
2022)
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Mediante esta investigacién de caso, se
hall6é que los docentes recordaron el in-
cremento de la presion de trabajo y la
carencia de conexién como retos con la
formacion virtual, aparte de las luchas
vinculadas con la covid-19. Gran parte
de los docentes declararon que em-
plearon formacién sincrénica o un mix
de formacién sincrénica y asincroénica
en el plan de su asignatura, adicionan-
do examinaciones tanto de procesos
como de resultados, y ejecutando tac-
ticas de comunicacién y participaciéon
social para fijar conexiones con y entre
los educandos (Hess, McAuliffe, Gleck-
man-Krut, & Shapiro, 2022)

En las instituciones educativas la labor
social, ha demandado labor afectiva
para proteger a los educandos, esen-
cialmente porque la formacién se ha
desplazado velozmente a modos de
formacién virtual y distancia. Para la
gran parte de las formadoras de la la-
bor social, la covid-19 de igual modo ha
provocado un incremento de obliga-
ciones, de cuidado, principalmente de

los nifios (Newcomb, 2021)

La sensacién de los educandos sobre el
auxilio formativo debe ser incremental,
como engranaje de la educacién inte-
gral, debe ser también una peticiéon de
toda la plana docente, el incremento
esencial de los lapsos de tiempo que
consagra el estudiante a su aprendi-
zaje. Dicho de otra forma no significa

una nivelacién entre la motivacién y

el rendimiento académico, tan soélo
que podrian crearse metodologias que
planteen un aprovechamiento del co-
nocimiento de la vida real. En el mo-
mento que la institucién educativa
logre motivar que sus alumnos pongan
en practica lo aprendido en el aula para
solucionar problemas cotidianos, se ha-
bra conseguido uno de los propésitos
que hasta el presente no se ha podido
obtener, lo que no se explica por caren-
cia de habilidad entre los protagonistas
del sistema formativo, sino por causa
de repeticién de las mismas metodo-
logias de manera frecuente que dan la
impresion de haber estropeado su efec-
tividad (Ramirez Diaz, et al.,, 2018).

Pedagogia de la ternura implica enten-
der esa afectividad como unificAndose
en un enlace que vigoriza, que cree en
los demads, que los convence a ser mas,
que los impulsa a retar y desafiarse, que
simplifica vivencias protagénicas, que
los incita para el cambio del planeta.
Pero no, para que esos individuos ha-
gan, sean y sientan lo que los mayores
formadores consideran adecuado, in-
dispensable y valioso; sino para que
esos individuos descubran sus singula-
res pensamientos, construyan sus ideas,
inicien sus propios procedimientos de
retos grupales y, fallando, vayan deli-
neando la ruta de ser originales, rebel-
des (Cussidanovich, 2010: 165)

Ausubel (2002), es uno de los creadores

mas emblematicos en activar los apren-
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dizajes significativos dentro de la orien-
tacion formativa; recomienda que para
estos procedimientos es esencial que el
pedagogo tenga conocimiento de las
capacidades intelectivas de los aprendi-
ces, para ser capaz de poner en accién
estrategias formativas en armonia a sus
ubicaciones y circunstancias; asimismo
se exige socializar y revisar las tema-
ticas ya previstas para alinearlas con
los conocimientos con que cuenta el
aprendiz, acto conocido como estruc-
tura cognitiva; asi también el forma-
dor debe conseguir que el aprendiz se
motive, se emocione y tenga deseos de
aprender; del mismo modo el pedago-
go hace hincapié en las tacticas y meto-
dologias para la bisqueda y acopio de
conocimientos en procura de una am-

plia socializacién (Ortiz, 2004).

En base a los fundamentos facticos y
tedricos expuestos previamente, se for-
mulé la pregunta de investigacién: ;En
qué medida la pedagogia de la ternura
incide en el aprendizaje significativo de
los estudiantes de administracién turis-
tica de una Universidad Privada de Tru-
jillo, Peru? El propésito de esta inves-
tigacién fue demostrar en qué medida
la pedagogia de la ternura dinamiza el
aprendizaje significativo de los estu-
diantes objeto de estudio. Como hip6-
tesis de estudio, se sefial6 que la peda-
gogia de la ternura agiliza el aprendizaje

significativo de los educandos.

METODOLOGIA

El estudio de enfoque cuantitativo, con
implicacién explicativa, y esquema
l6gico no experimental, transversal,
descriptivo correlacional causal. La po-
blacién estuvo constituida por 35 edu-
candos del VIII ciclo de administraciéon
turistica de la asignatura de redaccién
de articulo cientifico, y la muestra de
estudio, estuvo conformada por igual
cantidad de estudiantes que la pobla-
cién, denominada en este caso, muestra
universal, elegida mediante el mues-
treo no probabilistico por conveniencia

e interés de los investigadores.

La técnica para acopiar datos fue la
encuesta con sus dos instrumentos, el
cuestionario sobre la pedagogia de la
ternura y el cuestionario sobre apren-
dizaje significativo, concebidos por los
autores del estudio en el afio 2018. El
primer instrumento surgido del pro-
grama de maestria en docencia univer-
sitaria de la escuela de posgrado de la
Universidad César Vallejo, comprende
los dominios de medicién: Dimensién
1 El afecto “de 5 items’, Dimensién 2 El
eros ‘de 6 items’, Dimensién 3 Compa-
sién “de 4 items’, Dimensién 4 Alegria
‘de 5 items’, Dimensién 5 Afabilidad ‘de
6 items’. Totalizando 26 items, y cada
item con cinco opciones de respues-
ta: Nunca = 0, A veces =1, Regular = 2,
Muchas veces = 3, Siempre = 4; la va-
lidacién de contenido de estas pregun-

tas lo realizaron cinco expertos, cuyo
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porcentaje de valoraciéon con Holsti fue
de aceptacion de “0.88°, luego se aplicod
el cuestionario a una muestra piloto,
con cuyos indices se calculé la validez
con analisis factorial confirmatorio con
KMO de adaptacién al muestreo = 0.744
y sig. < 0.01 con 63.272% acumulado de
la varianza total explicada por cinco
componentes con valores promedio
de homogeneidad: El afecto '0.630°, El
eros '0.745°, Compasién '0.687", Alegria
*0.698°, Afabilidad "0.705°. Continuan-
dose con el calculo de la fiabilidad con
=0.863
=0.847

alfa Cronbach con a
o =0.849 a

‘Afecto Eros

o =0.846 a

‘Alegria ‘Afabilidad

Pedagogia Ternura
=0.851 Qcompasion
=0.849.

El instrumento de aprendizaje sig-
nificativo, surgido del programa de
maestria en docencia universitaria de
la escuela de posgrado de la Universi-
dad César Vallejo, con los dominios de
medicién: Dimensién 1 Fase inicial ‘de
15 items’, Dimensién 2 Fase intermedia
‘de 14 items’, Dimensién 3 Fase final ‘de
11 items’. Totalizando 40 items, y cada
item con cinco opciones de respues-
ta: Nunca = 0, A veces =1, Regular = 2,
Muchas veces = 3, Siempre = 4; la va-
lidaciéon de contenido de estas pregun-
tas lo realizaron cinco expertos, cuyo
porcentaje de valoracién con Holsti fue
de aceptacion de “0.827, luego se aplicod
el cuestionario a una muestra piloto,
con cuyos indices se calculé la validez
con analisis factorial confirmatorio
con KMO de adaptacion al muestreo

= 0.669 y sig. < 0.01 con 48.986% acu-

mulado de la varianza total explicada
por tres componentes con valores pro-
medio de homogeneidad: Fase inicial
*0.635", Fase intermedia "0.597", Fase fi-
nal '0.673". Prosiguiéndose con el calcu-
lo de la fiabilidad con alfa Cronbach con
=0.849 a =0.827

aAprendizaje significativo Fase inicial

=0.821 « =0.830.

a, . . .
Fase intermedia Fase final

Se acopid los datos de los mismos estu-
diantes a través de la aplicacién colecti-
va de los dos documentos: cuestionario
sobre la pedagogia de la ternura y el
cuestionario del aprendizaje significati-
vo, en los salones donde los estudiantes
se forman. Se conté con la acogida y
autorizacién de parte de las autorida-
des de una Universidad Privada de Tru-
jillo; igualmente, los estudiantes fueron
comunicados sobre las intenciones de
la evaluacién y el caracter voluntario
de su intervencién en el estudio y de la
confidencialidad de las respuestas. An-
tes de la ejecucidn, se orient6 a los estu-
diantes, sobre la manera de realizar una
sola marcacioén por item, pero comple-
tando todas las preguntasy se toler6 un
tiempo preestablecido para completar
el marcado de los dos cuestionarios re-

feridos.

Los datos fueron ingresados al software
SPSS v. 25, se aplicé el analisis de vali-
dez con analisis factorial confirmatorio
y la confiabilidad con alpha cronbach;
la seccién descriptiva con prescripcion
de niveles y andlisis de frecuencias y

porcentajes de las variables y subvaria-
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bles; se aplicé la prueba de normalidad, sefialandose que las variables con sus di-

mensiones detentan una distribucién no paramétrica (algunos sig. < 0.05), por ello

se aplicé en la seccién inferencial la prueba estadistica rho Spearman de medicién

de correlaciones con significancia (p < 0.05); para la medicién del impacto de la

pedagogia de la ternura en el aprendizaje significativo se usé la regresién lineal.

RESULTADOS

R.1. Niveles de la pedagogia de la ternura y sus dimensiones

Tabla 1. Niveles de la pedagogia de la ternura y sus dimensiones

Afecto Eros Compasion Alegria Afabilidad Pedag Ter
B‘:;"e'ﬁ;gﬁes fi % fi % fi % fi % fi % fi %
Deficien 0 00,0 0 00,0 4 11,4 2 57 0 00,0 0 00,0
Regular 13 37,1 7 20,0 9 25,7 7 20,0 5 14,3 4 11,4
Bueno 13 37,1 15 42,9 11 31,4 16 45,7 17 48,6 18 51,4
Muy Bueno 9 25,7 13 37,1 11 31,4 10 28,6 13 37,1 13 37,1
Total 35 100,0 35 100,0 35 100,0 35 100,0 35 100,0 35 100,0

Como se aprecia en la tabla 1, los educandos, se ubican con mayor supremacia en

el nivel Bueno en la variable pedagogia de la ternura 51.4% (18) y dimensiones: Eros
42.9% (15), Alegria 45.7% (16), Afabilidad 48.6% (17); se ubica con menor supremacia

del nivel Bueno a Muy Bueno en la dimensién Compasiéon 31.4% (16); se ubica con

muy menor supremacia del nivel Regular a Bueno en la dimensién Afecto 37.1% (13).

R.2. Niveles del aprendizaje significativo y sus dimensiones

Tabla 2. Niveles del aprendizaje significativo y sus dimensiones

F. Inicial F. Intermed F. Term A. Signifi
Nivelesde fi % fi % fi % fi %
Deficien 0 00,0 1 2,9 0 00,0 0 00,0
Regular 8 22,9 7 20,0 6 17,1 5 14,3
Bueno 19 54,3 16 45,7 17 48,6 20 57,1
Muy Bueno 8 22,9 11 31,4 12 34,3 10 28,6
Total 35 100,0 35 100,0 35 100,0 35 100,0
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Como se observa en la tabla 2, los educandos, se ubican con mayor supremacia en
el nivel Bueno en la variable aprendizaje significativo 57.1% (20) y dimensiones: fase
inicial 54.3% (19), fase intermedia 45.7% (16) y fase terminal 48.6% (17).

R.3. Pedagogia de la ternuray aprendizaje significativo.

Tabla 3. Relacién entre pedagogia de la ternuray el aprendizaje significativo

Correl rho Spearm Fase inicial Fase interme Fase term Aprend Significat
Afecto 0,585 0,422 0,273 0,509
0,000 0,012 0,113 0,002
Eros 0,517 0,293 0,261 0,391
0,001 0,087 0,129 0,020
Compas 0,782 0,600 0,438 0,648
0,000 0,000 0,009 0,000
Alegria 0,715 0,576 0,468 0,630
0,000 0,000 0,005 0,000
Afabilidad 0,992 0,797 0,609 0,888
0,000 0,000 0,000 0,000
Pedagogia ternura 0,872 0,642 0,467 0,727
0,000 0,000 0,005 0,000

Se percibe en la tabla 3, la existencia de una relacién altamente significativa entre
pedagogia de la ternura, compasién, alegria y afabilidad con fase inicial, fase in-
termedia, fase terminal, aprendizaje significativo, también una relacién altamente
significativa entre afecto con fase inicial, aprendizaje significativo, de igual forma
una relacién altamente significativa entre eros con fase inicial (r=0.872**; r=0.642**;
0.467**; 727*%; r=0.782**; r=0.600**; 0.438**; 648**; r=0.715**%; r=0.576**; 0.468*%;
0.630%**; 0.992*%; 0.797**; 0.609**; 0.888**; 0.585**; 0.509**; 0.517**; estos con
p<0.01); existe relacion significativa entre afecto con fase intermedia y eros con

aprendizaje significativo (r=0.422%; 0.391%; estos con p<0.05).
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R4. Predictores dela pedagogia de la ternura en el aprendizaje significativo

Tabla 4. Predictores de la pedagogia de la ternura en el aprendizaje significativo y

sus dimensiones

Modelo R R Cuadrado R cuadrado Error estandar de la

ajustado estimacion
Ped Ter —, FIn ,8482 720 711 5,884
Ped Ter — FInt ,633¢ 401 ,383 8,390
Ped Ter — FTer ,516° ,266 244 7,442
Ped Ter = ASig 7482 ,559 ,546 18,461

Como se evidencia en la tabla 4, la pedagogia de la ternura favorece significativa-
mente (p < 0.01) la fase inicial r?= 72%, la fase intermedia r?= 40.1%, la fase terminal

r’ = 26.6%, el aprendizaje significativo r? = 55.9%.

DISCUSION

Los resultados respecto a la pedagogia de la ternura, muestran que los educandos
se ubican con mayor supremacia en el nivel bueno en la variable pedagogia de la
ternura 51.4%, lo mismo que en sus dimensiones: afecto 31.4%, eros 42.9%, compa-
sién 31.4%, alegria 45.7% y afabilidad 48.6%. Es asi que, Sopalo Santillan & Ubidia
Gonzaga (2019), afirman que la aplicacién de la pedagogia de la ternura favorece el
incremento de habitos de estudios porque los afectos positivos estimulados por el
docente hacen que los educandos evidencien entusiasmo por trabajar; igualmente
Villaran & Schmalenbach (2015), sostienen que la Pedagogia de la Ternura, es el &m-
bito de formacidén, en que el docente acompana el proceso de la accién educativa
con respeto a la dignidad y la vida del educando; Arrillaga (2019), declara que las
instituciones educativas deben ser percibidas como ambientes de paz, de aprendi-
zaje, de adiestramiento y adhesién de todos los entes educativos, para asegurar una
formacién desde el amor y la ternura; como Cussidnovich (2010: 165), que asevera
que, la pedagogia de la ternura implica comprender la afectividad de las personas,
quienes descubren sus pensamientos peculiares, construyen sus ideas, sus propios
procedimientos con retos grupales y que, fallando, delinean el camino de ser origi-

nales, de ser rebeldes.
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Con respecto al aprendizaje signifi-
cativo los resultados sefialan que los
educandos se ubican con mayor supre-
macia en el nivel bueno en la variable
aprendizaje significativo 57.1%, lo mis-
mo que en sus dimensiones: fase ini-
cial 54.3%, fase intermedia 45.7% y fase
terminal 48,6%. Por ello, la pedagogia
de la ternura debe de usarse en la ense-
flanza para el aprendizaje significativo
de la paz y la integraciéon social de los
educandos (Parada Garcia, 2021); la fae-
na formativa debe desarrollarse dentro
de un entorno de efectividad, de ma-
nera que el educando se encuentre en
todo instante en un mundo afectuoso
y carifioso que energice sus destrezas
potenciales, en un ambiente emocional
propicio, con una imagen serena, en la
que el aprendizaje sea trascendente y se
convierta en algo deseado, mas que en
un instante generador de tensién y re-
chazo (Fuentes, 2020); los padres como
eje basico, tienen el compromiso de
acompaifiar y favorecer los procesos del
aprendizaje del educando como ger-
men de inspiracién y estimulacién per-
manente, haciendo de él un estupendo
estudiante y un estupendo ciudadano
(Carlosama Burbano, 2017). Coheren-
te con Ortiz (2004), quien destaca que
para que el aprendizaje sea significati-
vo, implica que los docentes deben de
conocer las capacidades intelectivas, los
conocimientos que traen los educan-
dos, la motivacién e interés por apren-
der, para que, en base a sus ubicaciones,

pongan en ejecucién estrategias forma-

tivas, nuevos conocimientos a sociali-

zar, alineados a las tematicas previstas.

Se encontré una relacién altamente sig-
nificativa (p < 0.01) entre pedagogia de
la ternura, compasién, alegria, afabili-
dad con fase inicial r= 0.872 correlacién
positiva muy alta, r = 0.782 correlacion
positiva alta, r = 0.715 correlacién posi-
tiva alta, r = 0.992 correlacién positiva
muy alta, con fase intermedia r = 0.642
correlacion positiva alta, r = 0.600 co-
rrelacién positiva moderada, r = 0.576
correlaciéon positiva moderada, r =
0.797 correlacién positiva alta, con fase
terminal r= 0.467 correlacién positiva
moderada, r = 0.438 correlacién posi-
tiva moderada, r = 0.468 correlacién
positiva moderada, r = 0.609 correla-
cién positiva alta, con aprendizaje sig-
nificativo r= 0.727 correlaciéon positiva
alta, r = 0.648 correlacién positiva alta,
r = 0.630 correlacién positiva alta, r =
0.888 correlacién positiva muy alta. Se
encontrd, una relacién altamente signi-
ficativa (p < 0.01) entre afecto con fase
inicial r = 0.585 correlacién positiva
moderada, con aprendizaje significati-
vo r = 0.509 correlacion positiva mode-
rada; también una relacién altamente
significativa (p < 0.01) entre eros con
fase inicial r = 0.517 correlacién positi-
va moderada. Se encontré una relaciéon
significativa (p < 0.05) entre afecto con
fase intermedia r = 0.422 correlacién
positiva moderada, asi también una re-
lacién significativa (p < 0.05) entre eros

con aprendizaje significativo r = 0.391
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correlacién positiva baja.

La pedagogia de la ternura favorece
significativamente (p < 0.01) la fase ini-
cial (r? = 72.0%), la fase intermedia (r?
= 40.1%), la fase terminal (r?*= 26.6%) y
el aprendizaje significativo (r?= 55.9%).
Respecto a las apreciaciones anteriores,
se coincide con Shaw & Patra (2022),
quienes sostienen que las neuronas
interconectadas siamesa se aprovecha
para interpretar las ondas cerebrales
detenidas (imagen electroencefalogra-
fica) con la idea de categorizar a los edu-
candos en tres niveles (Fragil, Afable,
Genial) y dos niveles (Fragil y Vigoroso)
de acuerdo a su nivel de interés, que
corresponde. Esto facilitara al docente
a identificar a los educandos fragiles y
atenderlos con afabilidad, con metodo-
logias blandas en su formacién. En esta
idea Duncan (2022), propone diversos
métodos, a través de los cuales los for-
madores en comunicacién técnica e
idénea, pueden refutar criticamente los
parametros de la configuracién empre-
sarial para indicar que los educandos
cuentan con una diversidad de alterna-
tivas favorecedoras para el desarrollo
de sus tareas académicas. Se concuer-
da con Diaz-Noguera, Hervas-Gomez,
De la Calle-Cabrera, & Loépez-Mene-
ses (2022), quienes afirman seguin sus
resultados, que la estimulacién de los
educandos universitarios destaca mas
que la autonomia, la didactica virtual, la
ensenanza virtual, en el juicio de ellos,

por el beneficio, logros de aprendizaje

y otros, conseguidos. En esta perspec-
tiva (Newcomb, 2021), considera que
en las instituciones educativas la labor
social, ha demandado de los educado-
res, obligaciones, cuidado, en la labor
afectiva para proteger a los educandos,
esencialmente porque la formacién se
ha desplazado velozmente a modos de
formacién virtual y distancia. Concor-
dante con Ramirez Diaz, et al. (2018),
quienes defienden la sensaciéon de los
educandos sobre el auxilio formativo
debe ser incremental, como engrana-
je de la educacién integral, debe ser
también una peticiéon de toda la plana
docente, el incremento esencial de los
lapsos de tiempo que consagra el estu-
diante a su aprendizaje. Dicho de otra
forma, podrian crearse metodologias
que planteen un aprovechamiento del
conocimiento de la vida real, motivan-
do de manera cordial, que los alumnos
pongan en practica lo aprendido en el
aula para solucionar problemas cotidia-
nos. En esencia la perspectiva de Cus-
sidnovich (2010: 165), la pedagogia de la
ternura conlleva comprender esa afec-
tividad como integrandose en un enla-
ce que fortalece, que cree en los demas,
que los convence a ser mas, que los in-
duce a retar, desafiarse, que, fallando,
delinean la ruta de ser originales, para

el cambio del planeta.

CONSIDERACIONES FINALES

Los resultados respecto a la pedagogia

de la ternura permitieron mostrar que
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los educandos se ubican con mayor
supremacia en el nivel bueno en las
dimensiones: pedagogia de la ternura
51.4%, eros 42.9%, alegria 45.7%, afabili-
dad 48.6%; con menor supremacia del
nivel bueno a muy bueno en la dimen-
siéon compasion 31.4%; con muy menor
supremacia del nivel regular a bueno

en la dimensién afecto 37.1%.

Con respecto al aprendizaje significa-
tivo los resultados mostraron que los
educandos se ubican con mayor supre-
macia en el nivel bueno en las dimen-
siones: aprendizaje significativo 57.1%,
fase inicial 54.3%, fase intermedia 45.7%,

fase terminal 48.6%.

Se encontré una relacién altamente
significativa (p<0.01) entre pedagogia
de la ternura, compasién, alegria y afa-
bilidad con fase inicial, fase intermedia,
fase terminal, aprendizaje significativo;
también una relacion altamente sig-
nificativa entre afecto con fase inicial,
aprendizaje significativo; de igual for-
ma una relacién altamente significativa
entre eros con fase inicial. Se encon-
trd, ademas, una relacién significativa
(p<0.05) entre afecto con fase interme-

diay eros con aprendizaje significativo.

La pedagogia de la ternura favorece sig-
nificativamente (p < 0.01) la fase inicial
r? = 72%, la fase intermedia r? = 40.1%, la
fase terminal r?= 26.6%, el aprendizaje

significativo r?* = 55.9%.

Se sugiere que, en nuevos estudios no
experimentales con alcance explicativo
se realicen las mediciones de las inci-
dencias porcentuales de la pedagogia
de la ternura, afecto, eros, compasion,
alegria, afabilidad en los elementos
del aprendizaje significativo, fase ini-
cial, fase intermedia, fase terminal, en
diversos contextos y con tamaios mas
altos de muestras, para tener analisis en
detalle y tendencia en las consideracio-

nes finales.
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RESUMEN

El objetivo fue determinar el nivel de la gestion administrativa y ejecucién presu-
puestal en la sede central del Gobierno Regional Amazonas, 2021. Fue de enfoque
cuantitativo de disefio no experimental; la poblacién muestral estuvo representa-
da por 40 administrativos del lugar de estudio, se utilizé la técnica de la encuesta
y se administré un cuestionario, asimismo se hizo uso del analisis documental y
como instrumento la ficha de registro. Se obtuvo como resultado que la dimensién
control es el que tiene menor nivel con 42.5% y el de nivel mas alto fue la de direc-
cién con 30% y el nivel de ejecucién presupuestal durante el periodo 2015-2021 en
mayoria es alto a excepcidon de los afios 2018 y 2019 donde bajé a nivel medio. Se
concluyé que la gestion administrativa en mayoria esta en nivel medio y la ejecu-
cién presupuestal en nivel alto, pero aun da espacio para una mejora continua de

sus procesos actuales.

1 https://orcid.org/0000-0001-5051-6871
2 https://orcid.org/0000-0002-8979-5211
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Palabras clave: Gestion administrativa;
presupuesto; andlisis; metas; progra-

mas.

ABSTRACT

The objective was to determine the
level of administrative management
and budget execution at the headquar-
ters of the Amazonas Regional Go-
vernment, 2021. It was a quantitative
approach of non-experimental design;
the sample population was represented
by 40 administrators from the study
site, the survey technique was used and
a questionnaire was administered, as
well as documentary analysis and the
registration form as an instrument. It
was obtained as a result that the control
dimension is the one with the lowest le-
vel with 42.5% and the highest level was
that of management with 30% and the
level of budget execution during the
2015-2021 period is mostly high except
for the years 2018 and 2019 where it
fell to a medium level. It was conclu-
ded that the majority of administrative
management is at a medium level and
budget execution is at a high level, but
it still leaves room for continuous im-

provement of its current processes.

Keywords: Administrative manage-

ment; budget; analysis; goals: programs

INTRODUCCION

La gestion administrativa cumple un

rol fundamental para el buen desem-
pefio de una institucién publica e in-
volucra el planeamiento, organizacién,
direccién y control, varia en cada enti-
dad de acuerdo a su tamarifio, rubro u
otro factor que finalmente lo diferen-
cia de las demas. Siendo importante el
planeamiento, para tener una misién
y visién clara del presente y futuro; la
organizacién, para determinar la es-
tructura interna; la direccién, para di-
rigir correctamente todos los recursos
y esfuerzos de la institucién; y por ulti-
mo, el control, necesario para evaluar,
medir, balancear, retroalimentar o re-
plantear las estrategias realizadas por
la institucién buscandola mantener en
el tiempo y llevarla al éxito segun sus

objetivos planteados.

En el contexto internacional, se indi-
ca que las administraciones publicas
tienen fama de contar con procesos
tediosos y plataformas obsoletas a la
hora de realizar cualquier tipo de ges-
tién digital, y de haber llevado la bu-
rocracia también a este terreno. Por lo
cual paises de la Uni6én Europea, como
Espafia estan teniendo una transforma-
cion de su gestion administrativa, digi-
talizando sus procesos para agilizarlos.
La mayoria de sus instituciones lo esta
realizando, 90% en promedio, pero van
a diferente ritmo ya que solo el 30% se
encuentra a un nivel muy avanzado
(Entelgy, 2020).

Uno de los grandes problemas de Espa-
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na es la lentitud en su ejecucién de su
presupuesto asignado. Los preceden-
tes no son buenos, aunque la tenden-
cia muestra cierta mejora. Espafia ha
ejecutado un 43% de los fondos estruc-
turales y de inversiéon asignados en el
ultimo presupuesto a largo plazo de la
Unién Europea (2014-2020), el porcen-
taje mas bajo de todo el bloque a pesar
de haber crecido en diez puntos en el
ultimo afo, siendo un grave problema
que urge solucionar (El Economista,
2021).

En el contexto nacional, la administra-
cién publica en el Peru presenta una se-
rie de problemas como los niveles insu-
ficientes de preparacion profesional del
personal y el poco interés por resolver
las trabas burocraticas. Por ello, para
buscar mejorar la calidad de los servi-
cios publicos se han puesto en marcha
una serie de politicas en el marco del
Acuerdo Nacional (Sandoval, 2015). A
pesar de diferentes normativas como
La Ley de Modernizacién del Estado,
la gestion administrativa todavia es
deficiente, sobre todo en el campo de
los recursos humanos ( Jauregui et al,
2021).

En el Pert la ejecucion presupuestal de
las instituciones publicas ain es muy
deficiente asi se tiene que por ejemplo,
durante 2018, el departamento de Pas-
co, pese a enfrentar en 2017 una tasa de
pobreza del 38.5%, que lo convirtié en

el tercer departamento con mayor po-

breza con 16.8 puntos porcentuales por
encima del promedio nacional (21.7%),
segun el INEI, ocupé el segundo lugar
con peor desempefio en cuanto a eje-
cucién de gasto, de acuerdo con cifras
del Ministerio de Economia y Finanzas
(Comex Perq, 2019).

En el contexto local, la sede del gobier-
no regional de Amazonas no ha logrado
la totalidad de ejecucién de su presu-
puesto en los ultimos aios, asi se tiene
que en el aflo 2019, segin el Ministerio
de Economia y Finanzas (2021) en el
reporte de consulta amigable diario, la
sede de la regién Amazonas logré una
ejecucion de 43.1%, en 2020 el 91.6 %
mostrando las deficiencias en la gestion

y que es necesario mejorar.

A nivel internacional y nacional se en-
contré investigaciones relevantes rela-
cionadas al tema investigado las cuales

son:

Soto y Oyaque (2019) en su investiga-
cion denominada “La gestién adminis-
trativa y el control presupuestario de
los Gobiernos Auténomos Descentra-
lizados Municipales”, su objetivo prin-
cipal fue analizar la gestién adminis-
trativa y el control presupuestario de
la Direccién de Transito, Transporte
y Movilidad del GAD Municipalidad
de Ambato, para garantizar el cumpli-
miento de las necesidades internas y
externas de la DTTM. Trabajé con una

poblacién muestral de 40 trabajadores.
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Se concluyé que la Direcciéon de Tran-
sito, Transporte y Movilidad no cuenta
con una adecuada gestion administrati-
va que permita manejar de manera efi-

ciente los recursos institucionales.

Mazaquiza et al. (2020) en su investi-
gacion denominada “Gestién Adminis-
trativa y ejecucién presupuestaria de
la Coordinacién Zonal de Educacién
- Zona 3” cuyo objetivo general fue de-
terminar el nivel de cumplimiento de
la partida presupuestaria asignada al
lugar de estudio. Fue una investigacién
cuantitativa, no experimental, descrip-
tiva y utilizé la técnica de la revision
documental. Se concluyé que no se lo-
gré la totalidad de la ejecucién presu-
puestal pero que aun asi se encuentra
en los niveles 6ptimos ya que segun los

reportes se alcanzé el 96% de ejecucion.

Pionce (2018) en su investigacién rela-
cionada al presupuesto gubernamental
y gestiéon administrativa en el sector de
educacion en Ecuador, fue una inves-
tigacién explicativa, utilizando como
técnica de recoleccién de datos la en-
cuesta, la entrevista y la observacién.
Concluy6 que existen deficiencias en la
gestion administrativa y ejecucién pre-
supuestal en el sector educacién. Las
deficiencias mas notorias es la falta de
seguimiento y control del presupuesto
a través de indicadores por lo que no
hay una mejora continua de la ejecu-

cién presupuestal.

Davila (2019) en su investigaciéon “Ges-
tion Administrativa y su relacién con la
ejecucion presupuestal de la Municipa-
lidad Distrital de la Banda de Shilcayo,
2018” cuyo objetivo fue encontrar la
relacién de las variables, la investiga-
cion fue no experimental, cuantitati-
va, correlacional, trabajando con una
muestra de 17 funcionarios publicos de
la municipalidad en estudio. Concluyé
que existe una relaciéon significativa y
directa entre las variables, es decir a una
mejor gestién administrativa, se lograra

una mejor ejecucion presupuestal.

Se consider6 como objetivo principal:
Determinar el nivel de la gestién admi-
nistrativa y ejecucién presupuestal de
la sede central del Gobierno Regional
de Amazonas, Chachapoyas - 2021. Se
formulo dos objetivos especificos: Diag-
nosticar el nivel de la gestiéon adminis-
trativa de la sede central del gobierno
regional de Amazonas. Diagnosticar el
nivel de la ejecucién presupuestal de la
sede central del gobierno regional de
Amazonas 2015-2021.

METODOLOGIA

La investigacién fue descriptiva de en-
foque cuantitativo con un disefio no
experimental. La poblacién muestral
estuvo conformada por 40 trabajadores
que participaron en la gestién
adminis- trativa de la sede principal del
gobierno regional de Amazonas
2021,

muestreo por convenien-

durante el aplicando un

Vol. 6 N°1, Enero - Junio, 2023



=
. s T
Vol. 6 N°1, Enero - Junio, 2023 g Uc
/ V

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

cia. Asimismo, para analizar la ejecucién presupuestal en el periodo 2015-2021 se
trabajé con las series estadisticas anuales de la Consulta Amigable del Ministerio de

Economia y Finanzas del Peru.

La técnica de recoleccion de datos para medir la variable gestién administrativa fue
la encuesta y como instrumento el cuestionario con un total de 12 items; se midie-
ron a través de la escala de Likert de 5 puntos (1-Nunca, 2-Casi nunca, 3-A veces, 4-
Casi siempre, 5-Siempre) y clasificado en 3 niveles (alto,medio,bajo). De la misma
manera, para analizar la ejecucion presupuestal del 2015 al 2021 de la sede central
del gobierno regional de Amazonas se utilizé la técnica del andlisis documental y

como instrumento la ficha de registro.

Los datos recogidos, fueron procesados y analizados utilizando la estadistica des-
criptiva simple enfocado en la distribucién de frecuencias, y mediante el software
SPP v25 y Excel.

RESULTADOS Y DISCUSIONES

Tabla 1

Nivel de la gestiéon administrativa de la sede central del gobierno regional de Amazonas

Dimension Nivel Fi %
Planeacion Alto 10 25%
Medio 25 62.5%
Bajo 5 12.5%
Total 40 100%
Organizacion Alto 7 17.5%
Medio 20 50%
Bajo 13 32.5%
Total 40 100%
Direccion Alto 12 30%
Medio 18 45%
Bajo 10 25%
Total 40 100%
Control Alto 4 10%
Medio 19 47.5%
Bajo 17 42.5%
Total 40 100%
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La dimensién con menor nivel fue el de control, con 42.5 %; la dimensién direccion,

alcanz6 el maximo porcentaje de nivel alto (30%). Estos resultados son concordan-
tes con Soto (2019) que en su investigacién concluyd que en la instituciéon analizada
no cuenta con una adecuada gestion administrativa que permita manejar de mane-

ra eficiente los recursos institucionales.

La gestién administrativa estd a cargo de los gestores publicos que trabajan para la
entidad y siempre hay puntos que mejorar, por lo que es responsabilidad de estos
una evaluacién periédica para lograr una mejora continua de la entidad, para brin-
dar servicios de calidad a la poblacién. Tiene que ver con la cantidad y capacidades
que tienen los trabajadores publicos y como se aprovecha sus potencialidades para
lograr los objetivos por lo que los directivos y lideres es fundamental para estable-

cer el rumbo y organizar eficientemente todo el personal.

Tabla 2
Nivel de ejecucién presupuestal durante el periodo 2015-2021 de la sede central del gobierno

regional de Amazonas.

Nivel de ejecucion
presupuestal: baja

Presupuesto Presupuesto Porcentaje 0. .
Afios institucional de Institucional de ejecucion (Z"nga;/l 3;]3;321 fsn;g/d'?
apertura (PIA) Modificado (PIM) presupuestal ( 0 0);
alta (de 68% hasta
100%)
2015 143,417,599 152,213,397 83.3 Alto
2016 96,331,079 194,384,431 78.5 Alto
2017 135,175,749 224,672,822 79.6 Alto
2018 89,153,491 256,005,937 61.1 Medio
2019 237,691,157 271,918,632 43.1 Medio
2020 215,911,318 214,140,258 91.6 Alto
2021 204,899,473 194,077,440 89.3 Alto
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En la sede central del gobierno de la
regién de Amazonas se alcanzé la me-
nor ejecuciéon presupuestal de todo el
periodo (2015-2021) en los anos 2018
y 2019 alcanzando solo el 61.1 % y 43.1
% respectivamente, a pesar que en esos
anos se recibié la mayor cantidad de
presupuesto y que la entidad tenia a
disposicién para gastar en las distin-
tos proyecto y actividades mostrando
serias deficiencias en la gestion. Por el
contrario en el 2020 a pesar de estar en
el contexto de la pandemia COVID-19
se obtuvo la mayor ejecucidén alcanzan-
do el 91.6 %.

Uno de los graves problemas de una
baja ejecucién presupuestal es que se
puede revertir el dinero al gobierno
central, dependiendo también del ori-
gen de los recursos (ordinarios, deter-
minados o directamente recaudados);
pero aun asi no se revierta y se sume
al siguiente afio, no ejecutar la totali-
dad del presupuesto, es decir no gas-
tar el dinero asignado aun teniéndolo,
perjudica a la poblacién ya que estan
dejando de percibir o postergando los
beneficios de la ejecucién de una obra
o la entrega de un servicio publico que
puede ser vital para su calidad de vida,
la reduccién de brechas y la igualdad
de oportunidad que finamente atrasa
el desarrollo del pais. Tener una ejecu-
cion presupuestal alta es el primer paso
para lograr eficaz y eficientemente los
resultados esperados. Se necesita que

las entidades logren ejecutar la mayor

parte de su presupuesto y también ir
evaluando y dando seguimiento a los

resultados obtenidos segun el avance.

Los recursos del Estado que asigna a sus
entidades son limitados y las necesida-
des que satisfacer son miultiples, por
lo que continuamente se prioriza las
actividades mas urgentes que atender,
la cual se vuelve fundamental aprove-
charlos eficientemente y uno de los in-
dicadores para ver la capacidad de gasto
de la institucidon es analizar la ejecuciéon
anual lograda, mientras mas alta mejor,
aunque solo es uno de los indicadores
debido que también se mide las metas

logradas por cada intervencién.

Los resultados encontrados sobre eje-
cucién presupuestal son similares a
Mazaquiza et al. (2020) que concluyd
que no se logré la totalidad de la eje-
cucion presupuestal pero que aun asi
se encuentra en los niveles 6ptimos ya
que segun los reportes se alcanzé el 96%

de ejecucioén.

La poblaciéon necesita confiar en sus
autoridades, en los gestores y en ge-
neral en las instituciones del Estado y
eso se logra mejorando los servicios y
mostrandole a la poblacién que pueden
gestionar adecuadamente los recursos
entregados y confiados para ser ejecu-
tados en beneficio de la poblacién para
un pais mejor, con una calidad de vida

adecuada.
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CONCLUSIONES

Las dimensiones de la gestion adminis-
trativa de la sede central del gobierno
regional de Amazonas tienen en ma-
yoria un nivel medio. La dimensién
control es la que tiene menor nivel con
42.5% y el de nivel mas alto fue la de di-
reccién con 30%.El nivel de ejecucién
presupuestal durante el periodo 2015-
2021 en mayoria es alto, a excepcién de
los aflos 2018 y 2019, donde bajé a nivel
medio, solo se alcanzé una ejecucion
del 61.1% y de 43.1% respectivamente
para cada afio. Es necesario seguir op-
timizando sus procesos administrativos
y gestionando mejor los recursos reci-
bidos porque todavia hay espacio para
seguir mejorando y alcanzar la maxima

eficiencia y eficacia.
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Resumen

El turismo necesita intervenciones de caracter urgente a nivel de gestién municipal
en inversion en compra de bienes, servicios y obras, en tal sentido nuestro trabajo
de investigacion tiene como objetivo determinar los niveles de percepcién de los
participantes del estudio referente a la gestién turistica municipal a través de la
situacién geografica, ambiental, social, econémica, cultural e institucional relacio-
nadas al turismo a través de las municipalidades que forman parte de la provincia
de Sullana. En cuanto a la metodologia de trabajo debemos indicar que tenemos
un enfoque cuantitativo de la investigacién, tipo descriptivo, no experimental. A
nivel de resultados tenemos que los niveles de percepcién en la gestiéon turistica
municipal en la provincia de Sullana estan en 67.69% considerado un nivel medio,
hecho que se interpretar como aceptable sobre la gestion municipal del turismo,
sin embargo, tenemos un 20.00% considera como bajo hecho que debe permitir
una reflexiéon en la toma decisiones municipales, y apenas un 12.31% considera alto.

Estos datos son importantes para hacer un analisis reflexivo sobre la toma decisio-

1 Universidad Nacional de Frontera, dgonzales@unf.edu.pe ORCID 0000-0001-8564-702X
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nes a nivel municipal en materia de tu-
rismo sobre las inversiones que pueden

realizarse en el futuro.

Palabras clave: gestién turistica muni-
cipal; gestion publica; cuadro necesida-

des

Abstract

Tourism needs urgent interventions at
the level of municipal management in
investment in the purchase of goods,
services and works, in this sense our
research work aims to determine the
levels of perception of the study par-
ticipants regarding municipal tourism
management to through the geogra-
phical, environmental, social, econo-
mic, cultural and institutional situation
related to tourism through the muni-
cipalities that are part of the province
of Sullana. Regarding the work metho-
dology, we must indicate that we have a
quantitative approach to research, des-
criptive, not experimental. At the level
of results we have that the levels of per-
ception in municipal tourism mana-
gement in the province of Sullana are
at 67.69% considered a medium level,
a fact that is interpreted as acceptable
on municipal tourism management,
however, we have a 20.00% consider as
a low fact that should allow reflection in
municipal decision-making, and only
12.31% consider it high. These data are
important to make a thoughtful analy-

sis of decision-making at the municipal

level regarding tourism regarding the
investments that can be made in the

future.

Keywords: municipal tourism manage-

ment, public management, needs table

Introduccion

La gestiéon del turismo municipal es
unas tareas mas postergadas en la ges-
tiébn publica, actores y acciones hacen
que exista percepciones que invitan a
determinar que no existe preocupacién
por las autoridades en la promocién del
turismo. Sin embargo, existen investi-
gaciones que realizan propuestas de un
modelo para la gestién turistica muni-
cipal donde convergen politicas del de-

sarrollo y oferta (Cayotopa, 2018)

Para que la gestion publica del turismo
pueda tener un equilibrio es necesario
tener tres actores alineados que son;
municipalidad, sociedad civil y empre-
sas, siendo importante indicar que la
ley organica de municipalidades 27972
determina competencias a las munici-
palidades en la promocién del turismo,
hecho que también debe ser comparti-
do con otras entidades del estado. Por
ello los municipios tiene un papel re-
levante en las acciones vinculantes de
gestion, planificacién y desarrollo de
la actividad turistica local (Rodriguez,
2015)
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Figura 1.

Modelo para la gestidn turistica municipal.
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A

Nota. La presente figura representa PIA (Presupuesto Institucional de Apertura), PEI
(Plan Estratégico Institucional), POI (Plan Operativo Institucional) y PIP (Proyecto

Inversién Publica)

La gestién turistica municipal tiene un fundamento en diversas tareas municipales,
donde se destaca la fase de planeacién del turismo, resultados, relaciones con los

interesados, modernizacién de la informacioén turistica entre otros (Mori, 2020)

El patrimonio cultural en su versioén sitio arqueolégico es uno de los mas deman-
dados para ser parte de la inversién publica, a través de su version puesta en valor

que con frecuencia este asociado al turismo (Gonzalez, 2022)

Dentro de las actividades que son menos frecuentes en las gerencias de turismo
esta la puesta en valor del patrimonio cultural, por ello es necesario que a través
de los proyectos de inversiéon publica que estén de acuerdo a resolucién directoral

004-2016-EF/63.01 del ministerio de economia y finanzas deben contar con sus
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condiciones (Gonzalez y Rua, 2022)

La necesidad publica se concibe con aquello faltante que puede ser muy impor-
tante para mejorar la calidad de vida y que se puede visualizar a través de un bien,
servicio y obra. Identificar una necesidad para ser satisfecha a través de un proyecto
implica diversas alternativas de solucién identificadas y que se asocian a diferentes
costos y beneficios (MEF, 2019)

Por otro lado, existe la ausencia de credibilidad de la gestién publica como eje del
bienestar del ciudadano, donde se exige los principios de gasto, eficiencia y eficacia.
Ello también se refleja en la actividad turistica donde los vecinos no perciben cam-

bios o inversiones para mejorar todo aspecto del turismo (Garcia, 2007)

Las herramientas de gestién publica que nos ayuda en aterrizar las dimensiones de
trabajo para analizar la gestién turistica municipal esta en plan desarrollo turistico
local que ayuda en determinar esas condiciones que son necesarias para la evalua-
cién como: situacién geografica, ambiental, social, econémica, cultural e institucio-

nal.

Por ello el area usuaria interviene en el proceso de la compra de un bien, servicio
y/o en la ejecuciéon de una obra; identificacién de la necesidad, elaboracién de espe-
cificaciones o términos de referencia (TDR), en caso corresponda como supervisor

del servicio y conformidad del bien o servicio recibido.

Es necesario tener plenamente identificado un cuadro de necesidades coherente
con la demanda del turismo en el territorio. El cuadro de necesidades tiene como
objetivo recopilar y consolidar los requerimientos del 4rea usuaria a través de una
programacioén para la unidad logistica y proponiendo a la oficina de planeamiento

y presupuesto se realice calculos presupuestales por periodo (Cuba, 2020)

La gestién turistica municipal es evaluada desde el plan desarrollo turistico local
(PDTL) que propone las dimensiones; situaciéon geografica, ambiental, social, eco-
némica, cultural e institucional que permiten tener un seguimiento de las acciones

o actividades que se plantean en el territorio.
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Figura 2.

Gestién turistica municipal.

Gestion turistica
municipal

Situacion geografica Institucional

Ambiente Cultural

Social Econémica

Nota. Gestion turistica municipal en base a PDTL.

En la gestién turistica municipal es necesario que existan areas usuarias que formen
parte del gobierno local en tal sentido la ley 30225 contrataciones con el estado
indica en su articulo 8 que el area usuaria es una dependencia que tiene necesida-
des identificadas y deben ser atendidas a través de contrataciones y participa en la

planificaciéon de las contrataciones.

El decreto legislativo 1440 indica en el articulo 13 que el presupuesto es un instru-
mento de gestién del estado para el logro de resultados favorables en la poblacién

mediante presentacion de servicios y cubriendo metas.

La ausencia de areas usuarias de turismo que estén en los gobiernos locales debi-
lita la gestidn turistica municipal, asi como asignaciones presupuestales en razén
de la funcién del turismo, esto se refleja en la percepcién del ciudadano que no
tiene informacién de los recursos turisticos naturales y culturales del territorio. Asi
también negocios y asociaciones que buscan impulsar movimiento de turistas en
el territorio sin embargo no hay suficiente trabajo articulado de las areas usuarias
que puedan impulsar estrategias dentro plan estratégico institucional (PEI), plan

operativo institucional (POI), presupuestos institucionales de apertura (PIA) para
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la ejecucidon presupuestal en las muni-
cipalidades tanto provincial como dis-
tritales, por ello tenemos como resulta-
do escasas asignaciones presupuestales
que permitan conseguir bienes, servi-

cios y obras de infraestructura turistica.

La provincia de Sullana cuenta con 08
distritos que tienen una diversidad de
patrimonio cultural y natural. En tal
sentido existe una percepcién negativa
en cuanto a las posibilidades en el desa-
rrollo del turismo a nivel territorial, asi
como una aparente ausencia de nego-
cios turisticos, por ello es necesario co-
nocer en qué medida se percibe la ges-
tién turistica municipal en el territorio
a nivel de acceso geografico, ambiental,
social, inversiones, desarrollo econoé-

mico local, cultural e institucional.

En la provincia de Sullana se identifi-
ca que no todas las municipalidades
cuentan con darea usuaria de turismo
y tampoco se determina asignacion
presupuestal en funcién de gasto para
el desarrollo del turismo. Es necesario
que la asignacién presupuestal como
instrumento de gestion para el turismo
se materialice en las contrataciones que
puedan ser pertinentes en la inversion

publica.

Los territorios de la provincia de Su-
llana tienen un gran potencial turistico
que se refleja en sitios emblematicos
como la villa histdrica de San Miguel de

Tangarara fundada por Francisco Piza-

rro Gonzalez en 1532 siendo la primera
ciudad oficialmente reconocida en el
Peru. Ubicada a las orillas del rio Chira
en el distrito de Marcavelica, donde se
destaca el sitio arqueolégico Tangarara
3 que se establece como espacio funda-
cional. Siendo relato del cronista Fran-
cisco de Xerez como documento vali-
do para dar fe del lugar escogido para

asentar a las huestes espafiolas.

Figura 3.
Alineamiento del cuadro de necesidad
con las herramientas de gestiéon publica

para el turismo.

PI //'\\ PE

Necesidades

PO

Bromley (2021) desarrolla trabajo so-
bre gestién turistica municipal para
impulsar desarrollo sostenible de Pi-
mentel. El objetivo de la investigacién
fue proponer una estrategia de gestién
turistica municipal para impulsa el de-
sarrollo sostenible en Pimentel. A nivel
metodolégicos tenemos una investi-

gaciéon descriptiva, con un disefio no
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experimental transaccional. En cuanto
a las conclusiones del trabajo se indi-
ca que es importante asegurar la con-
servacion y manejo responsable de los
recursos culturales asi también se debe
promover la participaciéon de la pobla-

cion local.

Tang y Gonzales (2021) desarrollan tra-
bajos sobre la gestion turistica munici-
pal y su influencia en el desarrollo local
distrito el sauce. El objetivo de la in-
vestigacion fue determinar la relacién
entre gestidén turistica municipal y su
influencia en el desarrollo local. A nivel
metodolégico tenemos que la investi-
gacién esta bajo enfoque cuantitativo
del tipo aplicada y nivel correlacional.
En cuanto a las conclusiones del trabajo
se indica que a través del resultado de
0,766 se da coeficiente bueno de rela-

cion entre las variables.

Alvarado (2018) desarrolla trabajo sobre
gestidn turistica municipal y desarrollo
socioeconémico en pobladores de Ila-
baya. El objetivo del trabajo fue esta-
blecer la relacién entre gestion turistica
municipal y desarrollo econémico en
los vecinos del distrito de Ilabaya. A ni-
vel metodoldgico es una investigacién
basica y disefio no experimental. En
cuanto a las conclusiones del trabajo
se determina que no existe una rela-
cién significativa entre las variables de
estudio. Asi también de acuerdo a la
percepciéon de los funcionarios existe

una inadecuada gestion municipal del

turismo con 50.00% que indica que a
veces se promueve el turismo a nivel

territorial.

La problematica de la gestién turistica
municipal en la provincia de Sullana
esta en la ausencia en diversas munici-
palidades de areas usuarias de turismo,
asignaciéon presupuestal en funcién del
turismo, inclusién del turismo en plan
estratégico institucional (PEI), plan
operativo institucional (POI), presu-
puesto institucional de apertura (PIA),
articulacién de la sociedad civil y mu-
nicipalidades, ausencia del plan desa-
rrollo turismo local (PDTL) en las mu-

nicipalidades.

El objetivo de la investigacion es deter-
minar los niveles de percepcién de los
participantes del estudio referente a la
gestion turistica municipal a través de
la situacion geografica, ambiental, so-
cial, econémica, cultural e institucional
relacionadas al turismo a través de las
municipalidades que forman parte de

la provincia de Sullana.

La investigacidn se justifica en identifi-
car como los funcionarios y lideres de
asociaciones asociadas al turismo per-
ciben la gestién turistica municipal, asi
como determinar valoracién de las ac-
ciones territoriales relacionadas al tu-
rismo por las 08 municipalidades que
forman parte de la provincia de Sulla-

na.
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Metodologia

En cuanto a la metodologia de trabajo
debemos indicar que tenemos un en-
foque cuantitativo de la investigacion,
tipo descriptivo, no experimental, en
tal sentido es necesario indicar que la fi-
nalidad de la investigacién es identificar
las caracteristicas de la variable (Her-

nandez, Fernandez y Baptista, 2014)

En cuanto al procedimiento de trabajo
se determina una secuencia de pasos y
estrategias que son determinadas por
el Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo. Mincetur (2021) indica que en
el desarrollo metodolégico municipal
de plan desarrollo turistico local se re-
queriré equipo técnico y responsables
que provienen de gerencia municipal y
sociedad civil (universidad, asociacioén,
empresas y gremios relacionados al tu-

rismo)

A nivel de teorizacién determinado la
variable gestion turistica municipal que
se dimensiones: acceso geografico, am-
biental, social, inversiones, desarrollo
econémico local, cultural e institucio-
nal a partir de la guia metodolégica de
PDTL (Plan desarrollo turismo local).
Siendo importante en el territorio que
forma la provincia de Sullana pueda re-
colectar informacién de funcionarios y
dirigentes de asociaciones relacionadas

al turismo.

En cuanto a la estrategia de campo se

utilizé la entrevista con los participan-
tes que forman parte de la investigaciéon
en cuanto al instrumento se realizé un
cuestionario con 50 items, y utilizando
la escala de Likert permiten la distribu-
cién de los datos recolectados en cam-
po. La construccién de un instrumento
esta en integrar las dimensiones de las
variables en elementos medibles (Esco-
fet, et al,,2016)

En relacién de los participantes a través
de una muestra aleatoria se determino
la seleccién de 65 participantes que son
funcionarios y lideres de asociaciones
que tienen relacién con el turismo en
los 08 distritos de la provincia de Su-

llana.

En cuanto al andlisis estadistico de re-
sultados tenemos que se utilizé el pro-
grama estadistico SPSS25 que permite
realizar calculo sobre la confianza del
instrumento a través del método alpha
de Cronbach y utilizacion de andlisis

descriptivo de los datos.

Resultados

En cuanto a los resultados que forman
parte de la investigacion estan en fun-
cién a las dimensiones que son parte
del instrumento que permite conocer

de cerca la problematica identificada.

Tabla 1.
Analisis de confiabilidad del instru-

mento.
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Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,703 50

Tabla 2.

Niveles de percepcion relacionadas a la gestion turistica municipal

GESTION TURISTICA

MUNICIPAL
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Bajo 13 20,0 20,0 20,0
Medio 44 67,7 67,7 87,7
Alto 8 12,3 12,3 100,0
Total 65 100,0 100,0

Figura 4.

Porcentajes de percepcién de la gestién turistica municipal.

GESTION TURISTICA MUNICIPAL

67.69%

Porcentaje

20.00%

12.31%

GESTION TURISTICA MUNICIPAL
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Figura 5.

Nivel de formacién de los participantes.

NIVEL EDUCACION

50

Porcentaje

43.06%

35.35%

10.46%

3.00%

NIVEL EDUCACION

Figura 6.

Tablas cruzadas de sexo y nivel de educacion de los participantes.

Gréfico de barras
0 NIVEL EDUCACION

M Primaria

M Secundaria
I Técnica

W Universitaria

Recuento

SEXO

Discusion

A través de la investigacién se profundizo en el conocimiento de la gestiéon publi-
ca referida al turismo, es asi que se identifica la ausencia parcial de areas usuarias
en la funcién de turismo en las municipalidades que conforman toda la provin-

cia, tomamos a nivel descriptivo algunas dificultades como ejemplo Municipalidad
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Provincial de Sullana cuenta recién en
2021 con una subgerencia de desarrollo
turistico y artesanal sin embargo a nivel
de funciéon de gasto presupuestal no hay
asignacién para el turismo. La munici-
palidad distrital de Querecotillo tiene
area usuaria de turismo, pero no tiene
asignaciéon presupuestal para la funcién
de turismo, municipalidad distrital de
bellavista tiene subgerencia de promo-
cioén turistica sin embargo no tiene pre-
supuesto para la funcién de turismo,
municipalidad de Ignacio Escudero no
cuenta con area usuaria de turismo y
tampoco cuenta con asignacién presu-
puestal en la funcién de turismo. Mu-
nicipalidad distrital de Lancones cuen-
ta con subgerencia desarrollo forestal y
turismo, pero no tiene asignacién pre-
supuestal en funcién de turismo, muni-
cipalidad distrital de Marcavelica tiene
subgerencia de promocién econémica
y turismo, pero a nivel presupuestal no
tiene asignacién en la funcién de turis-
mo, municipalidad distrital de Miguel
Checa tiene subgerencia de desarrollo
agropecuario turismo y comercializa-
cién, pero no cuenta con presupuesto
en funcién de turismo. Todo ello tiene
como efecto la ausencia de contratacio-
nes para el turismo de bienes, servicios
y obras que son necesarias en la oferta
de la experiencia para los turistas na-

cionales y extranjeros.

En cuanto al trabajo de Bromley (2021)
sobre gestién turistica municipal para

impulsar desarrollo sostenible de Pi-

mentel, determina en realizar aportes
estratégicos para el mejoramiento del
turismo sin datos concretos. En nuestra
investigacion sobre la gestién turistica
municipal realizamos un andlisis de da-
tos destacando que 67.69% determinan
como un nivel medio las acciones mu-
nicipales en los 08 distritos de la pro-
vincia de Sullana referente a la inver-
sién en turismo. Asi también tenemos
como dato que un 20.00% determina
como bajo las actividades o acciones

relacionadas al turismo en el territorio.

En cuanto al trabajo de Tangy Gonzales
(2021) sobre la gestién turistica munici-
pal y su influencia en el desarrollo local
distrito el sauce determinan la rela-
cién entre las variables sin embargo no
existe un aporte evidente para mejora-
miento de la problematica. En nuestra
investigacion tenemos datos que indi-
can que un 67.69% determina como un
nivel medio la inversién o acciones re-
lacionadas en el territorio sobre turis-
mo, sin embargo, también hay un dato
de 20.00% de los participantes que de-
terminan como bajo la gestién turistica
municipal hecho que debe ser tomado
en cuenta para futuras tomas decision

en las sesiones de consejo municipal.

En cuanto al trabajo de Alvarado (2018)
desarrolla trabajo sobre gestién turistica
municipal y desarrollo socioeconémi-
co en pobladores de Ilabaya buscando
identificar la relacién entre las variables

y explicando que un 50.00% indica que
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poco se promueve el turismo en el te-
rritorio. En nuestra investigaciéon se
determino que un 67.69% indican como
un nivel medio las acciones, actividades
o inversiones relacionadas al turismo
en el territorio y por otro lado tenemos
un 20.00% de participantes con una
percepcion baja sobre las inversiones o
intervenciones territoriales en turismo
hecho que debe ser tomado en cuenta

por la autoridad municipal.

Conclusiones

En cuanto a las conclusiones debemos
indicar que existen escasos estudios re-
gionales y provinciales relacionados a
la variable gestién turistica municipal,
por cuanto estamos ante los primeros
estudios sobre la identificacion de los
actores sociales involucrados en el tu-

rismo en la provincia de Sullana.

En cuanto los niveles de percepcién de
los participantes referente a la gestién
turistica municipal en la provincia de
Sullana a través de la medicién de si-
tuacién geografica, ambiental, social,
econOmica, cultural e institucional te-
nemos que un 67.69% considerado un
nivel medio, que se puede interpretar
como aceptable o poca labor en turis-
mo, un 20.00% considera como bajo y
apenas un 12.31% considera alto. Estos
datos son importantes para hacer un
andlisis reflexivo sobre la toma deci-
siones a nivel municipal en materia de

turismo y las diversas inversiones que

pueden realizarse, recordando que la
provincia de Sullana cuenta con 08 dis-

tritos.

Por ello es necesario aumentar estudios
a profundidad para determinar cémo
las areas usuarias de gerencias, subge-
rencias o jefaturas de turismo respon-
den de forma eficiente o no a las expec-
tativas de la promocién turistica en el
territorio en materia de situacién geo-
grafica, ambiental, social, econdémica,

cultural e institucional.

Es necesario conocer el cuadro de nece-
sidades de las areas usuarias de turismo
y como se relacionan con plan estraté-
gico institucional (PEI), plan operativo
institucional (POI) y presupuesto inicial

de apertura (PIA)
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RESUMEN

La presente investigacion propone aplicar la Gestion del Valor Ganado (EVM - Ear-
ned Value Management) en la Fase de Ejecucién de un Proyecto de Construccién
de Mdédulos de Vivienda en el Distrito de Laredo con el objetivo de determinar el
impacto que se generard entre las lineas base planificadas y ejecutadas en funcién al
alcance, cronograma y presupuesto. Para ello se tuvo que realizar un primer corte
(1ra VAL) para luego analizar el desarrollo de ambas partes: Las bases planificadas
por el Cliente y la ejecucién de las bases por el Contratista, la cual se encontraron
desvios en el presupuesto afectando el alcance y cronograma, ya que al analizar
a profundidad los Analisis de Precios Unitarios (APU) se encontraron sobrecos-

tos en los rendimientos que, desglosados en Mano de Obra, Materiales, Equipos
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y Herramientas, los entregables/par-
tidas del proyecto quedarian desfasa-
dos en comparaciéon al costo real del
mercado, ya que no existen cambios,
adendas o adicionales al ser un con-
trato bajo la modalidad de Suma Al-
zada cuyos objetivos son construir 258
moédulos de vivienda con costo directo
de S/. 2°400,753.00, siendo el 100% del
costo efectivo a ejecutar, ademas debe
cumplir el plazo de 3 meses (92 dias),
sin embargo el impacto negativo en la
linea base del presupuesto tras el anali-
sis conllevé a un costo directo a ejecutar
real de 2°602,584.70, es decir, se realizé
el 108.41 % del costo efectivo a ejecutar,
resultando una pérdida econémica de

-8.41% en base al presupuesto planifica-
do, asimismo el trabajo culminé con un
cronograma valorizado real de 84 dias,
en este punto, la diferencia del sobre-
costo seria de S/. 201,831.70, valor que
si se ve reflejado en el costo unitario del
moédulo de vivienda de S/.12,500.00,
pues se hubiera podido construir un
promedio de 16 moédulos de vivienda
adicional a la linea base de alcance pla-

nificada.

En general la investigacién quiere de-
mostrar la importancia de una gestiéon y
direccién para proyectos tipo construc-
cién en el Peruy, sean privados o publi-
cos con el esquema de la Guia PMBOK,
asi como la investigacién actual, donde
cada uno de los procesos de las lineas
base son controlados durante la Fase de

Ejecuciéon del presente proyecto.

PALABRAS CLAVE

ABSTRACT

This research proposes to apply Ear-
ned Value Management in the Execu-
tion Phase of a Housing Module Cons-
truction Project in the Laredo District
in order to determine the impact that
will be generated between the baseli-
nes. planned and executed according
to scope, schedule and budget. For this,
a first cut had to be made (1st VAL) to
then analyze the development of both
parts: The bases planned by the Client
and the execution of the bases by the
Contractor, which found deviations
in the budget affecting the scope and
schedule, since when analyzing in dep-
th the Unit Price Analysis (APU), cost
overruns were found in the yields that,
broken down into Labor, Materials,
Equipment and Tools, the deliverables
/ items of the project would be out of
date compared to the real cost of the
market, since there are no changes,
addenda or additional as it is a con-
tract under the Lump Sum modality
whose objectives are to build 258 hou-
sing modules with a direct cost of S /.
2’400,753.00, being 100% of the effecti-
ve cost to be executed, it must also meet
a period of 3 months (92 days), however
the negative impact on the budget ba-
seline after the analysis led to a direct

cost to be executed in real 2°602,584.70,
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that is, 108.41% of the effective cost to
be executed was made, resulting in an
economic loss of -8.41% based on the
planned budget, also the work culmi-
nated with a real valued schedule of 84
days, at this point, the The difference in
the extra cost would be S /. 201,831.70,
a value that is reflected in the unit cost
of the housing module of S /.12,500.00,
since an average of 16 housing modules
could have been built in addition to the

planned scope baseline.

In general, the research wants to de-
monstrate the importance of manage-
ment and direction for construction-ty-
pe projects in Peru, whether private or
public with the scheme of the PMBOK
Guide, as well as current research, whe-
re each of the baseline processes are
controlled during the Execution Phase

of this project.

KEYWORDS

Earned value, baseline, construction

project, execution phase, increase sum.

1. INTRODUCCION

A nivel Internacional la Direccién y
Gestion de Proyectos esta bajo el en-
foque de estindares y normas que la
Guia del PMBOK® establece en sus
diferentes areas de conocimiento se-
gun el tipo de proyecto que se quiera
desarrollar con el fin de alcanzar los ob-

jetivos y metas planificadas en la Fase

Inicial. Los Proyectos a nivel mundial
utilizan la Técnica del Valor Ganado, un
area de conocimiento que fue incluida
en la Primera Edicién del PMBOK® en
el aflo 1987 como una herramienta de
control financiero para medir los cos-
tos de los proyectos en la Fase de Eje-

cucion.

De acuerdo con Taipe (2017), The Stan-
dish Group hace la calificaciobn como
un proyecto con éxito a los proyectos
que hayan sido completados y cumpli-
do las dimensiones de alcance, calidad,
cronograma y costos de un proyecto.
Un proyecto calificado como comple-
tado son aquellos proyectos finalizados,
pero no han cumplido alguna o algunas
de las combinaciones de las variables
alcance, calidad, cronograma y costos.
Un proyecto calificado como fallo son
aquellos proyectos no completados o
dejados inconclusos, en estos ultimos
proyectos las variables citadas no pu-
dieron medirse o tuvieron tendencia a
pérdidas. Entonces, hasta el 2015 solo
se tiene un 30% de proyectos calificados
como exitosos, por tanto, se requiere
perfeccionar los temas de gestiéon de
proyectos, aunque son escasas las lite-
raturas sobre estos temas, se requiere
seguir en la cultura de gestién relacio-
nadas a manejo de proyectos por par-
te de los integrantes de la direccién de
estos.

En Latinoamérica la Gestién de Valor
Ganado (EVM) es aplicada a Proyectos

de Construccién en paises con ingenie-
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ria y arquitectura de vanguardia como
Brasil, Chile, entre otros, optimizando
su proceso constructivo en la Fase de
Ejecuciéon obteniendo resultados en la
primera etapa o corte que pueden de-
finir la direccién del proyecto con res-
pecto al presupuesto, cronograma y al-

cance del mismo.

Hoy en dia los Proyectos de Construc-
cién se ejecutan de forma superficial,
es decir, el presupuesto, cronograma
y el alcance no estan relacionados o se
encuentran desfasados, y esto ocasiona
desviaciones o pérdidas en el proceso

de ejecucion del proyecto.

El Peru tiene un potencial desarrollo en
infraestructura civil los préximos afios,
y muchos de los Proyectos de Cons-
truccién que se estan llevando a cabo
no son controlados y no cumplen con
las condiciones minimas al momento
de ejecutarlos, para ello, es necesario el
control de tiempo, costo y los objetivos
que fueron establecidos en la Fase de
Planificacién del Proyecto, actualmen-
te existen controles como valorizacio-
nes mensuales que no son analizadas
a profundidad; de esta manera no se
integran las variables relacionadas al
presupuesto, alcance y cronograma es-

tablecidos.

Como mencionan Olarte, Sotomayor
y Valdivia (2014), indican que un pro-
yecto usualmente es controlado en la

etapa de ejecucidon sobre todo en los re-

ferente a un aspecto técnico, en la parte
financiera y cumplimiento de tiempos;
evaluando que se puede evidenciar que
en la forma real no se cumple con los
programado, generando diversas varia-
ciaciones y evitando un adecuado con-

trol.

Por otro lado, Munguia (2017), afirma
que, aunque se realice el Método del
Valor Ganado para que funcione como
herramienta que aplique indicadores
que reflejan la realidad del proyecto
se requiere que en la etapa de planifi-
cacién se estructure el cronograma del
proyecto de tal forma que todas las par-
tidas del proyecto puedan ser trazables

e identificables.

Para nosotros, los métodos tradiciona-
les de control en la ejecucién de proyec-
tos de construccioén civil no pronostican
el avance del proyecto de acuerdo a su
situacién actual, no realizan un control
detallado de rendimientos reales en
la mano de obra y/o equipos, adquisi-
cién de materiales y/o herramientas o
estrategias de distribucién de personal
técnico, administrativo y civil. Esto ge-
nera retrasos de tiempo y ampliaciones
presupuestales. En el presente proyecto
no toman en cuenta la necesidad de uso
de alguna herramienta de control mas
detallado del alcance, costo y tiempo. Al
mismo tiempo, la Gestién del Valor Ga-
nado pretende optimizar las variables
costo, tiempo y alcance de los proyec-

tos, realizado en cualquier punto den-
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tro de la ejecucién de los mismos.
2. METODOLOGIA

El proyecto se basa en un tipo de in-
vestigacion Correlacional, ya que in-
volucran principalmente dos variables.
Se evaluaran el Grupo Experimental el
cual sera realizado con la incorporacién
de la Gestidon del Valor Ganado, bajo el
siguiente esquema:

M2: Muestra 2 del estado real del cro-
nograma y presupuesto con gestién de

valor ganado

()= [xe)~(0)~ve]

Grupo V. Ind. (Gestion del Observaciones Impacto en el
CuasiExperimental valor ganado) obtenidas costo final

X2: Var. Independiente (Con gestién
del valor ganado)

02: Observaciones Obtenidas por di-
cha muestra del Grupo Experimental,
son los resultados anotados en la guia
de observacién con gestién del valor
ganado.

Y2: Variable Dependiente (Impacto en

el costo final).

Asimismo el disefio que corresponde
a la presente investigacion sera experi-

mental de nivel Cuasi Experimental.

En cuanto a la Poblaciéon de interven-
cién del proyecto se constituye en la
construccién de un total de 1048 vi-
viendas de tipo social, pues se anali-

zaran como Muestra 258 viviendas a

construir como parte de la primera
etapa del proyecto de construccién de

viviendas.

Las técnicas e instrumentos de recojo
de datos utilizados seran una guia de
observacién resumen porque nos per-
mitird elaborar sistemas de organiza-
cién y clasificacién de la informaciéon
de los diversos proyectos ejecutados

anteriormente.

Por ser un proyecto de investigacién
con un Nivel de Investigacién Cua- si-
Experimental, para las muestras de
nuestra poblacién se opta por usar
como Técnica de Investigacién: LA OB-
SERVACION CIENTIFICA, porque se
requiere mediante este instrumento
(Guia de Observacion Resumen y Fi-
chas Técnicas de Obra) en una primera
instancia reconocer, apreciar y com-
parar las principales caracteristicas del
ambito de la investigacién de la gestion
del valor ganado y su Impacto en la eje-
cucién de un Proyecto de Construcciéon

en el Distrito de Laredo.

3. RESULTADOS

A continuacién se explicara y analiza-
ra detalladamente las metodologias de
trabajo que planteé el contratista en
base al Expediente Técnico del pro-
yecto Habilitacién Urbana Lomas de
Santo Domingo, en funcién a las lineas

bases de alcance, costos y cronograma:
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FASE DE PLANIFICACION

a) Linea base de Alcance:
- Memoria descriptiva generalizada.
- Especificaciones Técnicas: Falta de informacién, sin partidas.
- Planos: Estructuras, arquitectura, sanitarias (Agua y desague) e instalaciones

eléctricas.

b) Linea base de Costos:
- Cantidad de viviendas, 258 unidades de 25 m2.
- Plazo: 12 semanas (Octubre — Diciembre).

- Cronograma por semanas con titulos, no existe cronograma por partida.

c) Linea base de Cronograma:

- Analisis de Precios unitarios desglosado por mano de obra, materiales, herra-
mientas, equipos y Subcontratos.

- Presupuesto desglosado:
e Costodirecto:S/.2,400,753.00
e Gastos Generales: S/. 92,222.55
e Utilidad: S/. 240,075.30
e Sub Total Presupuesto: S/. 2,733,050.85
e Impuesto General a las Ventas: S/. 491,949.15
e Total Presupuestado: S/. 3,255,000.00

- Total Presupuesto: S/.3,225,000.00, siendo S/.12,500.00 por vivienda.

La estrategia del contratista sélo aplicaba el seguimiento de la fase en dos lineas
base de Cronograma y Costos, dejando el Alcance en segundo plano, la forma que

media estas lineas base son mediante cortes mensuales:

FASE DE CONTROL Y MONITOREO

a) Linea base de Costos y Cronograma:
- Valorizaciones Mensuales:
e Por partida y sin mano de obra (Se considera un % al final).
e Se multiplica por el APU planificado y no por lo que realmente esta cos-
tando.
En paralelo el equipo investigador desarrollé las lineas base en funcidén ala Guia
PMBOK:
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FASE DE PLANIFICACION

a) Linea base de Alcance:

b

-

Planificar la Gestién del Alcance:

e Acta de constitucién como entrada.

Recopilar requisitos:

e Especificaciones técnicas de los requisitos.

Definir el Alcance:

e Memoria descriptiva

Crear la EDT:

e Descomposicidon jerarquica del proyecto por especialidades y diccionario
de la EDT.

Linea base de Costos:

Planificar la gestiéon de costos: Se cuentan con formatos de Analisis de Precios
Unitarios.

Estimar los costos: Se organizaron los datos de costos segin lo existente del
proyecto, en esta salida se registré a los APUs, presupuesto sin costos indirec-
tos (gastos generales, utilidad e igv) e insumos.

Determinar el presupuesto: Se cuenta con el presupuesto final para la ejecu-
cion del proyecto que involucra el costo directo, gastos generales, utilidad e
IGV. Es el mismo del objetivo 01.

Como Actualizaciones del proyecto, se consider6é un cronograma valorizado
sobre los avances en % y avance por numero de viviendas por partida, de ma-

nera semanal.

¢) Linea base de Cronograma:

Planificar la gestion del cronograma: Se definen unidades de medicién por
recurso.

Definir las actividades: Lista de tareas con item como salida.

Secuenciar las actividades: Diagrama de Gantt con predecesoras.

Estimar la duraciéon de actividades: Listado de tareas e items del proyecto de
construccién con su respectiva duracién.

Desarrollar el cronograma: Diagrama de Gantt desglosado en partidas, que

coincide con la duracién de 12 semanas del objetivo 01.

La estrategia de las lineas base se hara de forma simlutanea entre Alcance, Crono-

gramay Costos:
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FASE DE CONTROL Y MONITOREO

a) Linea base de Alcance:
- Validar el alcance: Aprobacién de planos arquitectura y especialidades, expe-
diente técnico, se levantan observaciones, etc.
- Controlar el alcance: Se verifica de manera escrita en el cuaderno de obra a
través de conformidades segun especificaciones técnicas y caracteristicas de

los entregables. Se realizaron encuestar y cuestionarios a trabajadores.

b) Linea base de Costos:
- Controlar el cronograma: Se realizé un corte en el cronograma desglosado
por partidas en la semana 04 utilizando andlisis de valor ganado. La obra se

encontraba adelantada en un 5 médulos construidos.

c) Linea base de Cronograma:
- Controlar el costo: Se notdé la realidad de los rendimientos, cuadrillas, recursos
y precios durante la construccién del proyecto. Por ello se realizaron APUs
reales de campo con sus respectivos rendimientos, cantidades y precios. Para

luego ser calculados segtn el avance a valorizar.

El equipo investigador procedera a utilizar la herramienta para el analisis de valor
ganado de las lineas base del proyecto durante el proceso de ejecucién, pues en
funcién a los resultados, se realizé un nuevo presupuesto y cronograma generando
estrategias distintas de los recursos de los APUs para poder recuperar el sobrecosto
gastado hasta el momento. Como resultado obtuvimos que hasta ese momento la

obra se encontré adelantada en plazos y en pérdida econémica.

Indices y variaciones Valor
Variacion respecto al costo [CV=EV-AC] -S/54,819.76
indice de desempefio con respecto al costo [CPI = EV/AC] 0.92
Variacion respecto al cronograma [SV=EV-PV] 16441.52
indice de desempefio respecto al cronograma [SP1 = EV/PV] 1.03
Estimacion del costo hasta completar el proyecto [EAC = BAC/CPI] S/2,602,585.76
Sobrecosto [SC= EAC-BAC] S/201,765.76
Estimacion de cantidad de dias calendarios [TTC= duracién corte+(duracion total- du-racion .
corte)/SPI1 89 dias
Sobretiempo [ST=TTPF - TTP] -2 dias
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Valor
Ganado
B GESTION DEL VALOR GANADO Y SU IMPACTO EN LA LINEA BASE AL FINAL DE
4 ) LA EJECUCION DE LAPRIMERA ETAPA DE UN PROYECTO DE
CONSTRUCCION EN EL DISTRITO DE LAREDO
Fecha de Inicio 1/10/2019 Fecha Fin: 31/12/2019 Fecha de Corte: 31/10/2019
PRIMER CORTE DE
EVALUACION
Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4
Valor Planificado S/ 44,531.59 S/143,041.25 S/170,671.29 S/277,617.14
Valor Planificado
Ak PV S/ 44,531.59 S/ 187,572.84 S/ 358,244.13 S/635,861.27
Costo Real S/52,094.16 S/ 151,060.58 S/190,913.61 S/ 313,054.20
ggztl" AC $/52,094.16 $/203,154.74 $1394,068.35 $/707,122.55
Acumulad
0
Porcentaj
ede
VEIE %comp 2.00% 5.80% 7.34% 12.03%
completado de
lasemana
Valor ganado [EV=%
deltrabajo comp x S/48,016.40 S/139,247.56 S/176,220.19 S/288,818.65
realizado BAC]
Valor ganado
del trabajo EV S/48,016.40 S/187,263.96 S/363,484.15 S/ 652,302.79
realizado
acumulado

La cuarta semana es la fecha dispuesta como primer corte en la etapa de ejecucién
del proyecto y esta en funcién a la valorizacion mensual, por tanto, se puede obser-
var como los KPI de la Gestién del Valor Ganado: PV, AC y EV se manifiestan de la

siguiente manera en el Diagrama de Gantt:

/250000000
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51150000000

/100000000
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El Valor Planificado (PV) grafica roja se
ve superado por el Costo Real Acumu-
lado (AC), grafica verde, significa que
durante la ejecuciéon del proyecto el
APU fue modificado en Mano de Obra,
Materiales, Herramientas y Equipo por
tener sobrecostos en los diversos entre-
gables o partidas del proyecto con un
desface de S/. 71,261.26 con respecto al
costo planificado, esto se debe a la falta
de informacién para definir entregables
con costos reales al mercado, asimismo
el Valor Ganado Acumulado (EV), gra-
fica azul, presenta un costo negativo de
S/.-54,819.76 en funcién al Presupuesto
Total del Proyecto (BAC).

Finalmente los resultados previos se
proyectan hacia el final de la ejecucién
del proyecto para estimar los posibles
escenarios, cuyas variables a medir se-
ran las lineas bases planificadas y las li-

neas base ejecutadas.

Linea base de costos en funcién al Al-
cance del Proyecto:El primer mes de
ejecucion del proyecto se observa un
desface de 11.21% adicional a lo progra-

mado, sin embargo el avance fisico del

proyecto de construccién es positivo
con un 0.68% del total.
VALORIZAC % %
ION PRESUOPUEST PRESUPUES | AVAN
OCTUBRE TO CE
Fisico
UAORIZACE L 65 61.28 100.00% 26.49%
PROGRAMAD
A
VALORIZACI
ONReaL | S/T0T2254 111.21% 27.17%

Linea base del costo y conograma ge-
neral en funcién al Alcance del Pro-
yecto: Los indicadores de la herra-
mienta del valor ganado nos muestran
un desface total del 8.41% del costo para
el proyecto, sin embargo, el prondéstico
en cuanto al cronograma demostraria
que el proyecto se acabaria 10 dias an-

tes de la fase cierre de ejecucién.

VALORIZAC % CANT.
ION PRES%pUEST PRESUPUES | DE
TOTAL TO DIAS

\é’:‘LOR'ZAC' $12,400,753.00 100.00% 91.00

PROGRAMAD

A

VALORIZACI
QeACt | srzenaseao 10841% 81.00

DIFERENCI | -§/201,831.70 -8.41% 10.00
A

Se dispuso la siguiente informacién al
Cliente y Contratista para que tomen
las acciones correctivas y direccionen el
éxito del proyecto debido a los desvios
en costo y cronograma que se presenta-

ron en el primer corte.

Sin la toma de acciones, las pérdidas en
presupuesto ascenderian en un 8.41%
del costo de ejecuciéon total del pro-
yecto. Es importante mencionar que
con la ausencia de una PMO, se vuelve
complejo encaminar un presupuesto y
cronograma de ejecucién que evite los

sobrecostos.
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Gréfico de sobrecosto % total entre valorizacion
programada y valorizacién real ejecutada

% DE PRESUPUESTO - TOTAL
112.00%

108.41%
108.00%

104.00%

100.00%
100.00%

96.00%

92.00%

VALORIZACI VALORIZACI
ON 0

ON REAL
PROGRAMAD
A

4. DISCUSION

Al aplicar la herramienta de la Gestién
del Valor Ganado se tiene que consi-
derar las fases de planificacién y eje-
cucion del proyecto, ya que en la pri-
mera fase se desarrolla la Estructura
de Desglose de Trabajo (EDT), desde
este punto partimos con los entrega-
bles o partidas en este caso por ser un
proyecto de en el sector construccién,
la segunda fase debe trabajar sincroni-
zadamente las lineas bases planificadas:
alcance, costo y cronograma ya que du-
rante el proceso de ejecucion inciden
las variables: mano de obra, materiales,
herramientas y/o equipos que estaran
constantemente cambiando y generara
una actualizacién diaria del avance de

la obra.

Es importante mencionar que este tipo
de proyecto se desarrollé como una
Asociacién Publico Privada (APP), cuya

modalidad por parte del estado se enfo-

ca en la ejecucion de Viviendas Sociales
mediante el programa FONDO MIVI-
VIENDA, la entidad privada cuenta con
un terreno propio y trabaja con el bono
del estado para aquellos beneficiarios

con bajos recursos econémicos.

Ambas partes del proyecto no mane-
jan Earned Value Managment (EVM),
tampoco cuentan con la incorporaciéon
de una PMO en sus areas de trabajo lo
que lleva al desarrollo de buenas prac-
ticas como: control de apu, entregables
de calidad, desvios y estrategias para
el éxito del proyecto, sin embargo, el
Cliente desarroll6 un APU con un %
elevado de costos irreales bajo la mo-
dalidad de Suma Alzada afectando di-
rectamente a la linea base de costosy
el Contratista ejecuto malas practicas
al no analizar los apus desfasados con
la realidad del mercado, entregables de
baja calidad, desvios en costos, incum-
plimiento de contrato generando un

impacto negativo.

El uso correcto de la herramienta de
la Gestiéon del Valor Ganado realmente
genera un impacto positivo en cual-
quier tipo de proyecto, por lo que tra-
baja en todas las lineas base a lo largo
de los procesos de ejecucion, al final
puedes obtener lecciones aprendidas y
tener un back up de todos los proyec-
tos de una empresa para ir mejorando
gradualmente frente a desvios, péridas

o algun indice negativo.
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5. CONCLUSIONES

Las metodologias tradicionales em-
pleadas para controlar la fase de ejecu-
ciéon de los proyectos de construcciéon
tanto en publicos como privados no
cumplen con la medicion real de los
procesos, priorizando el cronograma
en caso sea un contrato a suma alzada;
en un contrato con precios unitarios
el cronograma puede aplazarse e in-
crementar los costos, sin embargo en
ambos casos ninguno trabaja de forma

sincronizada.

Luego de la aplicacién de las fases y
procesos de la guia PMBOK v 6.0 que
involucran las lineas base de un proyec-
to se ha podido organizar en la fase de
planificacion los entregables a un nivel
de medicién adecuado, la duracién y

costo de partidas.

De acuerdo a lo planificado hasta el
punto de corte se debié contar con
53.37 moddulos de vivienda y un costo
directo de S/ 635,861.28, sin embargo
en el control y monitoreo real se reali-
zaron 58.29 médulos de vivienda y un
costo directo de S/ 707,122.54; estando
adelantados en 4.92 moédulos de vi-
vienda pero con un sobrecosto de 3.4%
hasta dicha fecha. Esto generé un 0.92
de indice desemperfio respecto al costo
y un 1.03 de indice de desempefio con
respecto al cronograma con una esti-
macién de culminar 2 dias antes de la

fecha fin pero con un sobrecosto de S/

201,765.76 al finalizar el mismo.

Por falta de una PMO por parte del
contratista no se opté por utilizar el
presupuesto y cronograma de eje-
cucién valorizado elaborado desde la
quinta semana y se continudé con la
misma metodologia. En la fase final se
cumplié con el alcance, sin embargo
con el sobrecosto en funcién PV po-
dria haberse ejecutado 16 moédulos de
vivienda adicionales, asimismo el so-
brecosto real final fue de S/ 201,831.70,
culminando 08 dias antes de la fecha

final.
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RESUMEN

La presente investigacién tuvo como objetivo principal determinar los beneficios
tributarios por la ejecucién de proyectos de investigacion, desarrollo tecnolégico e
innovacién en las empresas de Pert y Colombia entre los afios 2019 al 2021. El estu-
dio es de enfoque cuantitativo y de nivel descriptivo. La muestra de estudio estuvo
conformada por 57 empresas peruanas y 89 empresas colombianas, que accedieron
a los beneficios tributarios al presentar proyectos de investigacion cientifica, tecno-
l6gica e innovacién, siendo estos evaluados por instituciones CONCYTEC (Consejo
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Tecnolégica) en el caso de Peru y
por MINCIENCIAS (Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién), institucién
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en el caso de Colombia. Los proyectos
aprobados cumplieron con los requisi-
tos establecidos por las leyes de ambos
paises. Con los resultados obtenidos
del presente estudio, se conocieron los
sectores empresariales con mayor can-
tidad de trabajos de investigacion pre-
sentados y aprobados, que recibieron
incentivos tributarios en Peru, que por
los montos de los proyectos, ninguna
micro o pequefia empresa cuenta con
los fondos disponibles para iniciar una
investigacién; sin embargo en Colom-
bia el beneficio se otorga descuento
adicional si el personal que participa en
la investigacion tiene el grado de doc-
tor, exencion del IVA en la importacién
de equipos, descuento para quien reci-

be y otorga donaciones.

Palabras Clave: Beneficios tributarios;
desarrollo tecnolégico; innovacion; tri-

buto.

ABSTRACT

The general objective of this research
project is to determine the incidence
of tax benefits in the execution of te-
chnological, development, and innova-
tion research projects in companies in
Peru and Colombia between the years
2019 and 2021. The study has a quan-
titative approach and a descriptive le-
vel. The study sample was made for 57
Peruvian and 89 Colombian compa-
nies that present scientific, technologi-

cal, and innovation research projects.

CONCYTEC evaluated these projects
in Pera and by the Science, Technolo-
gy, and Innovation Ministry in Colom-
bia; they all had tax benefits. Approved
projects followed the rules imposed by
each country. With the results obtained
from this study, we were able to find out
which economic sectors presented the
largest number of approved projects
and received tax incentives, and as the
amounts of investment in the projects
are so high, micro and small compa-
nies cannot do this type of research.
However, in Colombia, they will have
an extra benefit if the company has a
worker with a Doctor’s degree during
the investigation, like IVA exemption
on the importation of equipment and
discount for those who receive and give

donations.

Keywords: Tax benefits; technological

development; innovation; tribute.

INTRODUCCION

A nivel internacional, son pocos los
paises en que sus empresas privadas
deciden renovar permanentemente sus
procedimientos y técnicas como estra-
tegias de mejora, a ese cambio se le de-
nomina innovacién, a través de la cual
se identifican las necesidades de una
empresa para proponer cambios, ya
sea en la presentacién de nuevos pro-
ductos, servicios o cambios relevantes
en la organizaciéon de la empresa (Ah-

med, 2012). En los ultimos afios dado
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los cambios tecnoldégicos, sociales y de
salud (pandemia mundial), muchas de
las empresas han tenido que adaptarse
alos nuevos cambios, para ello cambia-
ron sus procedimientos, formas de eje-
cutar su trabajo, productos y servicios;
por su parte Naranjo y Calderén (2009),
refiere que la innovacidon es relevante
para lograr la competitividad empre-

sarial.

Segun la compaiiia Bloomberg que eva-
Ita la innovacién en el mundo en el afio
2019, concluyen que existen tres paises
que destacan por su innovacién, entre
ellos se tiene a Corea del Sur, Alemania
y Finlandia. Ademas mencionan que el
gobierno de Corea del Sur se caracteri-
za por ser un estado innovador e inclu-
sivo, porque prioriza la innovacién en
la educacién superior.

El estado peruano también promue-
ve la innovacién, por ello en el afio
2015 publica la Ley N2 30309 Ley que
promueve la investigacion cientifica,
desarrollo tecnolégico e innovacién
tecnolégica, cuya finalidad es otorgar
el beneficio tributario para todas em-
presas que desarrollen proyectos de
investigacién cientifica, desarrollo tec-
nolégico e innovacién tecnolégica; es
decir los desembolsos realizados desde
la aprobacién del proyecto hasta su eje-
cucién tendran un descuento adicional
del 75% si el proyecto de desarrollo
tecnolégico o de innovacién tecnolé6-

gica es realizado por contribuyentes

domiciliados en el pais y del 50% si la
ejecucion del proyecto es realizado por
contribuyentes no domiciliados en el
pais. Actualmente Pert, ha creido con-
veniente otorgar beneficio tributario a
todas las entidades naturales y juridi-
cas para que de manera individual o de
manera conjunta, presenten proyectos
innovadores, garantizando de esta ma-
nera que muchas micro, pequeinas y
grandes empresas, puedan mejorar sus
procedimientos, impulsar el desarrollo

tecnolégico y econémico.

En Colombia, el ocho de febrero de mil
novecientos noventa y uno presenta el
Decreto 393 Norma sobre asociacién
para actividades cientificas y tecno-
légicas, proyectos de investigacién y
creacion de tecnologia, cuya finalidad
es incentivar a las sociedades civiles,
comerciales y personales juridicas sin
fines de lucro para que participen en la
presentacién de proyectos innovado-
res, cuyos propodsitos son: deduccién y
descuento del 25% del valor invertido
en proyectos; deduccién de crédito fis-
cal del 50% de la inversién; deduccién
del 25% de la remuneraciéon del perso-
nal que cuente con titulo de doctorado
posterior al 25 de mayo del 2019; de-
duccién del 25% las donaciones recibi-
das en efectivo por el Fondo de Nacio-
nal de Financiamiento para la Ciencia,
Tecnologia e Innovaciéon, Fondo Fran-

cisco José de Caldas.

Ambos paises mencionados anterior-
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mente, consideran que para que la eco-
nomia se active, es necesario crear leyes
que permitan que los proyectos inno-
vadores sean presentados por empresas
que mejoren sus procesos, productos y
servicios; y que a su vez sean utilizados
por otras entidades de la misma activi-
dad econémica. Ademas de ello se han
dado cuenta que las instituciones de
educacién superior son las aliadas de
las empresas, ya que deben formar pro-

fesionales innovadores.

Finalmente, cabe mencionar que la
presente investigacion tiene por objeti-
vo principal determinar los beneficios
tributarios en la ejecucion proyectos de
investigacién, desarrollo tecnolégico e
innovacién en las empresas de Peru y
Colombia del periodo 2019 al 2021.

A continuacién se muestran el conteni-

do tedrico de la presente investigacion.

La Innovacion

La globalizacién, el avance tecnolégico,
la demanda de nuevos consumidores y
la competencia entre empresas de las
mismas actividades econdémicas, han
ocasionado en los empresarios presen-
tar cambios significativos en la presen-
tacion de sus productos o cambios en
sus procesos de gestion, a todos estos
cambios se le denomina innovar. (Gar-

cia-Ochoa, Bajo y Blazquez, 2012).

Las empresas cuando presentan pro-

blemas que no son cotidianamente re-
currentes, plantean una serie de solu-
ciones que son analizadas y presentadas
como alternativas de mejora, ahora esta
solucién forma parte de la innovacién,
porque no sélo consiste en presentar un
nuevo producto, sino también cambios
en los procesos (Robayo, 2016). Ade-
mas, modificar lo existente o ser mos-
trado en una diferente presentaciéon es
considerado innovacién, independien-
temente del sector econémico de un

pais (Lépez, Merino y Irizar, 2006).

La captacion de inversiones naciona-
les y extranjeras, permite implementar
nuevas tecnologias, que sumado a la
capacitaciéon del recurso humano, hace
que el desarrollo innovador del pais
incremente significativamente (Rios y
Marroquin, 2013). Pero la preparacién
del recurso humano inicia en la calidad
del aprendizaje de los estudiantes en la
educacién superior, siendo necesario
que los profesores realicen un trabajo
minucioso en la transmisiéon del cono-
cimiento (Marcelo, 2013). Es por ello
que las instituciones educativas deben
contar con un centro de innovacién
cientifico tecnolégica, para motivar al
estudiante a presentar sus proyectos
que pueden ser ofrecidos a microem-
presarios o personas que estan incur-
sionando en diversas actividades em-
presariales (Tarango, Guajardo, Machin
y Villanueva, 2020).

91



92

LEVISTA CIENTIFICA

Yiiciido

Politicas de ciencia, tecnologia e
innovacién en América Latina

Segun Albornoz (2009), a partir de la
segunda guerra mundial, la investiga-
cién basica fue considerada como fac-
tor primordial para el desarrollo de
objetivos estratégicos de las regiones,
impulsando la creacién y aplicacién
de nuevos conocimientos. La Organi-
zacién de Estados Americanos (OEA) y
UNESCO, aportaron en la presentaciéon
de las primeras propuestas de politica
cientifica y tecnolégica, cuya finalidad
estaba basada en el desarrollo social y

econdémico.

Con el transcurrir del tiempo, las poli-
ticas de ciencia y tecnologia adoptadas
por los paises de América Latina, fue-
ron analizadas con la finalidad del de-
sarrollo de un pais, siendo necesario
proponer cambios, que no fueron lo
suficientemente significativas, debido
al descenso de la ciencia y tecnologia,
todo ello a consecuencia de intereses
politicos y econémicos de algunas re-
giones (Mallo, 2011).

Para Loray (2017), las politicas de cien-
cia, tecnologia e innovacién produc-
tiva, presenta limitacién en cuanto a
los recursos financieros asignados en
los presupuestos nacionales, teniendo
que recurrir a financiamiento exter-
no. Ademas de ello, no se cuenta con
la cantidad y calidad de profesionales

para realizar ciencia, proponer nueva

tecnologia o presentar proyectos inno-
vadores. Sin embargo, la Organizacién
para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémico (OCDE, 2011), promueve
las politicas de prosperidad, oportu-
nidad y bienestar, basados en el mejo-
ramiento econémico a nivel mundial.
Los paises de América Latina promue-
ven la ciencia, tecnologia e innovacién
como estructura fundamental en sus
presupuestos, agregando el concepto
de “sistema nacional de innovacion”,
enfocandose en incentivos para las
empresas, las universidades y los cen-
tros de investigaciéon. La innovacién se
ha convertido en un tema transversal,
no sélo para el desarrollo productivo,
sino también en los sectores de salud,
energia, medio ambiente y educacién,
siendo necesario proponer politicas
relacionadas a la ciencia, tecnologia e

innovacion.

Segin el Instituto de Estadistica de
la Organizacién de las Naciones Uni-
das (UNESCO), al 2016, Peru invirtio
el 0.12% en investigacién y desarrollo
en relacién al PBI, porcentaje relativa-
mente bajo, siendo necesario revisar
las politicas que permitan el aumento
de las investigaciones; caso contrario es
Colombia que destiné el 0.24% del PBI
para el afio 2018. Producto de estas in-
versiones se refleja en la presentaciéon
baja de articulos cientificos, siendo ne-
cesario contar con mayores centros de
investigacion y desarrollo (Moquillaza,
2019).

Vol. 6 N°1, Enero - Junio, 2023



Vol. 6 N°1, Enero - Junio, 2023

2w UCT

UNIVERSIDAD CATOLICA DE TRUJILLO

Beneficios Tributarios para proyectos de
ciencia y tecnologia en Pert

El beneficio tributario impulsa el desa-
rrollo de los sectores econémicos, ge-
nerando el sinceramiento de los ingre-
sos productos de su actividad (Orellana,
2017). Por ello la sociedad debe obser-
var el beneficio tributario que otorga
la administracién tributaria como un
cambio politico y econémico (Onofre,
Aguirre y Murillo, 2017).

Para motivar a empresas naturales y
juridicas presenten proyectos de inves-
tigacién cientifica, desarrollo tecnol6-
gico y/o innovacién tecnolégica (I+d+i),
el Estado Peruano publica la Ley N2
30309 Ley que promueve la investiga-
cion cientifica, desarrollo tecnolégico e
innovaciéon tecnoldégica, que otorga be-

neficios tributarios como:

e 175%, si el proyecto es realizado
por el contribuyente de manera
individual o con el aporte de los
centros de [+D+i, que se encuen-
tren domiciliados en el pais.

e 150%, si el proyecto es realizado
por centros de I+D+i, no domici-

liados en el pais.

Se otorga al Consejo Nacional de Cien-
cia, Tecnologia e Innovacién (CON-
CYTEC), evaluar los proyectos de [+D+i,
garantizando su viabilidad, asegurando
la generacién de nuevos conocimien-

tos, presentacion de ideas innovadoras,

que ratifique el crecimiento econdémi-

Co.

El Gobierno Peruano, publicé el De-
creto de Urgencia N2 010-2019, “Decre-
to de Urgencia que modifica la Ley N¢
30309, Ley que promueve la investiga-
cion cientifica, desarrollo tecnolégico e
innovacién tecnoldgica, hasta el 31 de
diciembre del 2022.

Este decreto de urgencia, agrega a las
MYPES, empresas cuyos ingresos no
superen las 2300 UIT (unidad impo-
sitiva tributaria). Se conoce que gran
porcentaje de estas empresas requieren
de financiamiento para continuar con
sus actividades; motivo por el cual se
le otorga el beneficio adicional del 50%
del valor del proyecto de investigacion,

deducible del impuesto a la renta.

Beneficios Tributarios para proyectos de
ciencia y tecnologia en Colombia

Con la promulgacién del Decreto Ley
585 de 1991, se crea en Consejo Nacio-
nal de Ciencia y Tecnologia, cuya fina-
lidad es coordinar con el Gobierno de
Colombiano para proponer incentivos
a las personas o instituciones que pro-
pongan ciencia y tecnologia.

El estado Colombiano propone de-
ducciones tributarias aplicables en el
impuesto alarentay en el impuesto
al valor anadido, con la finalidad de
incentivar a las instituciones para pre-

sentar proyectos de ciencia, tecnologia
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e innovacién (Torres, Barros, Villasmil
y Socorro, 2020)

La Ley 1955 de 2019 expide el Plan Na-
cional de Desarrollo 2018 - 2022, “Pac-
to por Colombia, Pacto por la Equidad”,
tiene como objetivo la igualdad de
oportunidades para todos los colom-
bianos para presentar proyectos de lar-
go plazo, logrando de esta manera los
objetivos de Desarrollo Sostenible al
2030.

El Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
innovacion de Colombia propuso los

siguientes beneficios tributarios:

Por Inversion:

e Deduccién y descuento del 25%
del valor invertido en proyectos
de ciencia, tecnologia e innova-
cién; no debiendo exceder del 25%
del impuesto por pagar. Si el valor
invertido fuese mayor al impuesto
a la renta por pagar, ésta podra ser
deducible hasta en los cuatro afios
siguientes.

e C(Crédito fiscal por inversiones en
proyectos de ciencia, tecnolo-
gia e innovacién por un valor del
50% de la inversién, deducible
solo para impuestos nacionales.
Si el crédito supera los 1000 UVT
(unidad al valor tributario - Co-
lombia), podran solicitar le devo-

lucién.

Vinculacion de capital humano de alto

nivel en las empresas:

e Las empresas que contraten a
personal que cuente con titulo de
doctorado posterior al 25 de mayo
del 2019, podran deducir el 25% de
la remuneracién pagada, en caso
contrario podran acceder al cré-
dito discal del 50% del valor de la

remuneracion.

Ingresos no constitutivos de rentay/o

ganancia ocasional:

e Cuando las personas naturales
realicen actividades de ciencia,
tecnologia e innovacién y emitan
recibos por honorarios por estas
actividades, éste sera deducible de

la base gravable.

Exencion del IVA (impuesto al valor

afiadido) por importacion de equipos:

e Cuando los centros de investiga-
cién realicen importaciones de
activos fijos que sean necesarios

para ejecutar la investigacién.

Por donacion en Ciencia, Tecnologia e

Innovacién:

e Las donaciones recibidas en efec-
tivo por el Fondo de Nacional de
Financiamiento para la Ciencia,
Tecnologia e Innovaciéon, Fondo

Francisco José de Caldas, genera-
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ran deduccién para el importe donado y una deduccién del 25% para la enti-

dad que recibe la donacién.

METODO

La presente investigaciéon tiene enfoque cuantitativo con disefio descriptivo, se uti-
liz6 la técnica de observacidon y el instrumento empleada fue la guia de observa-
cion, detallando las empresas que obtuvieron beneficios tributarios al presentar y
desarrollar proyectos de investigacién, desarrollo de tecnologias e innovacién tec-

nolégica.

Resultados

Total de empresas que obtuvieron beneficio tributario en el Peri 2019-2021

2019 2020 2021
SECTOR
f % f % f %
AGROINDUSTRIA 4 26.67% 0 0.00% 5 25.00%
AGROPECUARIO 5 33.33% 0 0.00% 3 15.00%
AMBIENTE 0 0.00% 0 0.00% 4 20.00%
ENERGIA 0 0.00% 0 0.00% 1 5.00%
MANUFACTURA 3 20.00% 4 18.18% 4 20.00%
MINERIA 1 6.67% 0 0.00% 0 0.00%
SALUD 0 0.00% 18 81.82% 3 15.00%
SERVICIO 2 13.33% 0 0.00% 0 0.00%
TOTAL 15 100.00% 22 100.00% 20 100.00%

Fuente: CONCYTEC

En Peru la aprobaciéon y ejecuciéon de proyectos entre los afios 2019 fue de 15 pro-
yectos, para el 2020 fueron mas empresas que presentaron proyectos de investiga-
cién, siendo solo 22 proyectos los aprobados, pero en el afio 2021 se observa una

disminucién, debido a que solo se aprobaron 20 proyectos.

El 33.33% de proyectos de investigacion aprobados por CONCYTEC corresponden
al sector Agropecuario, le sigue el sector agroindustria con el 26.67% en el afio 2019,
los cuales se justifican debido a los requisitos que las empresas postulantes deben
cumplir como: nimero de RUC, denominacién de la entidad, descripcién del pro-

yecto a ejecutarse, la metodologia a emplearse, entre otros aspectos.
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Debido a la emergencia sanitaria mundial, en el aino 2020 CONCYTEC sugirié que
los proyectos de investigacién a presentar estén relacionados a combatir el COVID,
por ello el 81.82% de proyectos de investigacién presentados estan relacionados al

sector Salud.

Para el afio 2021, el 25% de proyectos aprobados corresponden el sector agroindus-
tria, el 20% al sector Ambiente y Manufactura, seguido de los sectores Agropecuario
y Salud con un 15%. Finalmente, cabe mencionar que el promedio de la inversiéon
a requerirse es entre S/ 326,550 hasta S/ 500,000.00, importes relativamente al-
tos, que ningun pequefio empresario pueda financiar, motivo por el cual CON-
CYTEC considera conveniente realizar modificaciones en el Reglamento de la Ley

N¢ 303009.

Total de empresas que obtuvieron beneficio tributario en Colombia 2019 - 2021

SEeTER 2019 2020 2021
f % f % f %
AGRO- AMBIENTE 0 0.00% 0 0.00% 1 1.96%
AGROINDUSTRIA 1 5.26% 3 15.79% 3 5.88%
AGROPECUARIO 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
AMBIENTE 1 5.26% 0 0.00% 1 1.96%
CIENCIAS BASICAS 2 10.53% 0 0.00% 2 3.92%
CIENCIAS DEL MAR 1 5.26% 0 0.00% 1 1.96%
CONSULTORIA 2 10.53% 4 21.05% 6 11.76%
COSMETICA 1 5.26% 0 0.00% 0 0.00%
EDUCACION 0 0.00% 0 0.00% 1 1.96%
ENERGIA 0 0.00% 3 15.79% 7 13.73%
FARMACEUTICO 0 0.00% 3 15.79% 0 0.00%
FINANCIERO 0 0.00% 1 5.26% 3 5.88%
MANUFACTURA 2 10.53% 2 10.53% 17 33.33%
MINERIA 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
SALUD 5 26.32% 1 5.26% 3 5.88%
SERVICIO 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00%
\S((I)E%IUACITAESION 3 15.79% 2 10.53% 5 9.80%
TRANSPORTE 1 5.26% 0 0.00% 1 1.96%
TOTAL 19 100.00% 19 100.00% 51 100.00%

Fuente: MINCIENCIAS
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En Colombia la aprobacién y ejecucién
de proyectos entre los afios 2019 y 2020
se han mantenido en 19 proyectos, pero
en el afio 2021 fueron 51 proyectos
aprobados, siendo el sector Manufactu-
ra que cuenta con el 33.33% de proyec-

tos a ejecutar.

En el afio 2019 se observa que en el
sector Salud se cuenta con el 26.32% de
proyectos aprobados, en el sector so-
ciales y educacién se aprobé el 15.79%
de proyectos, mientras que en los sec-
tores de ciencias bdasicas, consultoria y
manufactura se aprobaron el 10.53% de

proyectos.

Para el afio 2020, muchos de los secto-
res econdmicos presentaron sus inves-
tigaciones con la finalidad de poner en
marcha sus proyectos, siendo el sector
de consultoria que obtuvo el 21.05% de
proyectos aprobados, seguido del sec-
tor agroindustria, energia y farmacéu-
tico con el 15.79% de proyectos aproba-
dos.

Y para el afio 2021 el Ministerio de
Ciencia y Tecnologia recepcion6é pro-
yectos innovadores de diversos secto-
res, siendo los mas relevantes el de ma-
nufactura con el 33.33% de proyectos
aprobados, sector energia con el 13.73%
y consultoria con el 11.76% de proyectos

aprobados.

DISCUSION

En el primer objetivo se plantea descri-
bir las leyes y decretos que motiven a
las empresas a presentar proyectos de
investigacion tanto en el pais de Peru
y Colombia, los mismos que otorgan
beneficios tributarios a las entidades.
Peru emiti6é la Ley N2 30309, Ley que
promueve la investigacion cientifica,
otorgando el beneficio tributario de
175% de deduccién adicional si el pro-
yecto es ejecutado por el contribuyente
(ente) o mediante centro de innovacién
tecnolégica siempre y cuando sean do-
miciliados en el pais y del 150% como
deduccién adicional si el proyecto es
ejecutado mediante centros de inves-
tigaciéon cientifica no domiciliados en
el pais. En cambio en el pais de Co-
lombia en la Ley 1955 de 2019 expide
el Plan Nacional de Desarrollo 2018 -
2022, “Pacto por Colombia, Pacto por
la Equidad”, en la seccion III, articulo
168 detalla que los contribuyentes po-
dran acceder a un crédito fiscal del 50%
de la inversiéon del proyecto si cuentan
con créditos fiscales superiores de 1000
UVT (unidad de valor tributario) po-
dran solicitar Titulos de Devolucién de
Impuestos (TIDIS), ademas se aplica un
descuento si el personal que participa
del proyecto tiene el grado de doctor

obtenido en el exterior.

Después de describir los requisitos para
la aprobacién de los proyectos de in-

vestigacién, desarrollo tecnolégico e
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innovacién se observa que en Peru es
necesario que la entidad sea formal, es
decir que esté inscrita en registros pu-
blicos y tengan niimero de RUC; y para
poder ejecutar el proyecto es necesario
que cuenten en sus instalaciones con la
magquinaria y equipos necesarios; sin
embargo en Colombia permite que las
micro, pequefias y medianas empresas
puedan participar con la presentacion

de sus proyectos de investigacion.

Al analizar las actividades econémi-
cas de las empresas de Colombia, se
observa que los sectores son muy va-
riados, por ejemplo, en el afio 2019 se
presentaron 19 proyectos, de los cuales
el 26.32% corresponden al sector Salud,
en el afio 2020 se presentaron también
19 proyectosy el 21.05% corresponde
a la actividad de consultoria y para el
afio 2021 fueron 51 proyectos aproba-
dos, siendo el sector Manufactura y el
33.33% corresponden a la actividad de
manufactura. En Pertt en el afio 2019
se presentaron 15 proyectos de los cua-
les el sector que mayor cantidad de
proyectos aprobados es el sector agro-
pecuario con un 26.67%, para el afio
2020 el sector con mayores proyectos
aprobados corresponde al sector sa-
lud con el 81.82% y para el afio 2021 se
aprobaron un total de 20 proyectos y el
sector con mas proyectos aprobados es
agroindustria que corresponde al 25%

del total.

CONCLUSIONES

El Ministerio de Ciencia, Tecnologia
e Innovacién en Colombia y Consejo
Nacional de Ciencia, Tecnologia e In-
novacion (CONCYTEC) en Perd, son
las instituciones designadas por ambos
paises para que a través de sus plata-
formas virtuales publiquen los plazos
maximos para que las entidades pre-
senten sus proyectos de investigacion,
desarrollo tecnolégico e innovacion,
las mismas que deben cumplir las con-
diciones y requisitos detallamos en las

normas vigentes.

La Ley N2 30309, Ley que promueve
la investigacién cientifica planteada
por Pert y Ley 1955 de 2019 expide
el Plan Nacional de Desarrollo 2018 -
2022, “Pacto por Colombia, Pacto por
la Equidad”, en la seccién 11l emitida en
Colombia, ambas normas presentar re-
quisitos que las personas naturales y ju-
ridicas deben cumplir al presentar sus
proyectos de investigacion, los mismos
que seran evaluados y tendran benefi-

cios tributarios después de su ejecucion.

En Colombia, las empresas del sector
Manufactura representa el 33.33% de
proyectos aprobados, porque cumplen
los requisitos los mismos que gozaran
de beneficios tributarios; en Pert en el
sector agroindustria que corresponde
al 25% del total de proyectos aprobados;
sin embargo, se observé que las empre-

sas deben cumplir con requisitos que
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una mediana o pequefia empresa no

lograria alcanzar.

En Peru el promedio de la inversiéon
aprobado a las entidades oscila entre
S/ 326,550 hasta S/ 500,000.00, im-
portes que no puede ser financiado por
una micro y pequefia empresa, motivo
por el cual el Reglamento de la Ley N2
30309 debe modificarse con la finali-
dad que personas naturales con nego-
cio puedan participar y presentar sus

ideas emprendedoras e innovadoras.
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RESUMEN

El presente articulo de revision tuvo como propésito identificar el nivel de percep-
cion respecto a la cultura de emprendimiento e innovacién en estudiantes univer-
sitarios en América Latina, ademas de identificar el perfil y establecer las competen-
cias y habilidades necesarias para emprender, de la revisiéon sistematica realizada
a 67 articulos cientificos en las principales bases de biisqueda como Google Acade-
mic, SciELO, EBSCO, Scopus, Web of Science, Redalyc y Dialnet, se seleccionaron
y analizaron 19 articulos por su relevancia y contribucién al objeto de estudio en
el cual se concluy6 que en paises de América Latina existe una baja cultura de em-
prendimiento e innovacion, ademas de determinar que no existe un perfil tinico
para emprender y este se encuentra caracterizado de acuerdo a la teoria con la que
se construye dicho perfil o las limitaciones que presenta. Finalmente es importante

precisar que, dentro de las competencias y habilidades con mayor relevancia se

1 ORCID 0000-0003-2455-1387, mbravoe@ucvvirtual.edu.pe
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encuentran la innovacién, motivacion,
creatividad, gestién de riesgos, orien-
tacién a resultados, trabajo en equipo,
flexibilidad y adaptabilidad al cambio,
siendo necesario ademas la practica de
valores éticos y morales, con la finali-
dad de contribuir en la mejora de los

rasgos actitudinales del emprendedor.

Palabras clave: Cultura, emprendi-
miento, innovacién, educacién univer-

sitaria.

ABSTRACT

The purpose of this review article was
to identify the level of perception re-
garding the culture of entrepreneur-
ship and innovation in university stu-
dents in Latin America, in addition to
identifying the profile and establishing
the skills and abilities necessary to un-
dertake, from the systematic review
carried out at 67 scientific articles in
the main search bases such as Google
Academic, SciELO, EBSCO,
Web of Science, Redalyc and Dialnet,

Scopus,

19 articles were selected and analyzed
for their relevance and contribution to
the object of study in which it was con-
cluded that in countries of Latin Ame-
rica there is a low culture of entrepre-
neurship and innovation, in addition
to determining that there is no single
profile of entrepreneurship and this is
characterized according to the theory
with which said profile is built or the

limitations that it presents. Finally, it

is important to specify that, within the
most relevant competencies and skills
are innovation, motivation, creativity,
risk management, results orientation,
teamwork, flexibility and adaptability
to change, and the practice of ethical
values is also necessary. and moral, in
order to contribute to the improve-
ment of the entrepreneur’s attitudinal

traits.

Keywords: Culture, entrepreneurship,

innovation, university education.

INTRODUCCION

Con la era del conocimiento y la infor-
macién; el emprendimiento y la inno-
vaciéon han tomado un rol sumamente
importante en el desarrollo sostenible
de las sociedades, pues Calanchez et al.
(2022) refieren que estos, contribuyen
en la bisqueda y creacién de valor, a
través de diversas estrategias, meto-
dologias y recursos, con el objetivo
principal de satisfacer las necesidades
que presenta la sociedad de manera
sostenible y sustentable, generando asi
un impacto social positivo; por ello el
presente articulo de revisiéon utiliza-
ra el modelo IMRyD, el cual pretende
realizar un analisis de las principales
investigaciones similes encontradas, en
bases de datos como Google Academic,
SciELO, EBSCO, Scopus, Web of Scien-
ce, Redalyc y Dialnet, anexadas a la bi-
blioteca virtual de Trilce de la Univer-

sidad César Vallejo, con el propdsito de
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identificar el nivel de percepcion res-
pecto a la cultura de emprendimiento
e innovacidén en estudiantes universita-
rios, identificar cual es el perfil empren-
dedor y establecer las competencias y
habilidades de emprendimiento nece-

sarias.

Por tanto, el emprendimiento surge
como una competencia creativa que
permite desarrollar organizaciones
competitivas y por ende genera que la
actividad empresarial se incremente,
esta competencia es una caracteristica
que puede desarrollarse, por lo que se
asume que no solo es algo innato (Alles,
2015, 91). Considerando ello, Zapata
et al. (2019), refieren que, la cultura de
emprendimiento se encuentra estre-
chamente relacionada con la practica
de valores, identidad, liderazgo y el
escenario geografico en el cual se bus-
ca emprender, siendo estos factores
determinantes para el desarrollo de
comportamientos de emprendeduris-
mo, tomando como factor influyente
y de formacioén, el rol que asumen las
universidades. Aunque, para Pacheco
et al. (2022), no solo las universidades
deben participar en el desarrollo de
iniciativas de emprendimiento, pues el
entorno es un factor clave de éxito que
se encuentra directamente relacionado,
el cual ademas contribuye con todos
los actores sociales que participan del
proceso de emprendimiento y todas las
actividades, estrategias, politicas y me-

todologias que ahi se emplean.

Campo et al. (2018) sefialan que, en la
actualidad resulta necesario desarro-
llar una cultura de emprendimiento
tomando como base la innovacién, y
entiéndase con ello, que no solo se ha-
bla de la aplicacién de tecnologias para
el desarrollo de organizaciones; puesto
que, emprender tiene una concepcién
mucho mas amplia que solo generar
beneficio econémico para quien em-
prende; y la innovacién actiia como un
estimulo, el cual genera mayor compe-
titividad dentro de las organizaciones,
considerando que actualmente el mer-
cado es mucho mas exigente y constan-
temente requiere que se adopten me-
didas para perdurar en el tiempo, pues
indudablemente el emprendimiento y
la innovacién traen consigo desarro-
llo y crecimiento a los paises (Diaz y
Guambi, 2018).

Por ello, la cultura de emprendimiento
e innovacidon debe forjar sus cimientos
en el desarrollo sostenible, el respeto
por el medio ambiente y quienes lo
habitan, la justicia social, la ética y la
moral; esto como solucién a la crisis
que atraviesa actualmente el mundo;
pues en una publicacién realizada por
la Organizacién de las Naciones Uni-
das (2022), el Banco Mundial, prevé
una desaceleraciéon estimada hasta el
afio 2023, esto a causa de la pandemia
generada por el virus SARS-CoV-2. Si-
tuacién bastante desalentadora que,
en paises emergentes, como Peru ha

incrementado los indices de inflacién,
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desigualdad y pobreza; lo cual se tradu-
cird en un crecimiento econémico tan
solo del 2.6% en el presente afio y 2.7%
en el 2023, que en cifras a nivel mun-
dial solo se reflejara un incremento del
4.1% este afio y una desaceleracién en el
2023 de un 3.2% (Organizacién de las
Naciones Unidas, 2022).

La situacién econdémica actual ha de-
jado a muchas personas sin empleo,
las cuales han optado por emprender,
como medida de solucién frente a la
crisis. De la Cruz (2020) precisa que,
a medida que se presentan problemas
dentro de la sociedad, las personas son
capaces de buscar soluciones a través
del emprendimiento, pues el empren-
dimiento social, segiin Vasquez (2019)
se encuentra enfocado en lograr la so-
lucién de un problema de forma soste-
nible, empoderando al emprendedor,
dotandolo de légica y herramientas las
cuales deben buscar generar no solo
valor econémico, sino también va-
lor social para los grupos inmersos en
este; pues de acuerdo a una investiga-
cién realizada por Alvarez et al. (2018)
el 62.71% de la muestra encuestada,
compuesta por 6,425 universitarios in-
dica que, la principal caracteristica del
emprendedor social y la que presenta
mayor relevancia entre las otras, es que
el emprendedor social es capaz de me-
jorar la calidad de vida a largo plazo de
las personas, seguido de la creacién de
valor social, a través de la transforma-

cién de riesgos en oportunidades con

un 58.20%, la facilidad de identificar las
necesidades sociales con un 57.44% y la

innovacién con un 57.23%.

No obstante, lo que realmente dificulta
la labor de emprender e innovar es la
poca o nula capacitacién, informacién
y conocimiento en temas de empren-
dedurismo; pues actualmente no exis-
ten organizaciones dedicadas a brin-
dar orientacién y acompafamiento a
emprendedores sin que estas se vean
beneficiadas, lo cual limita de sobrema-
nera que los emprendedores puedan
adoptar una cultura idénea para ser
consideramos como verdaderos agen-
tes de cambio, por su parte, Romero et
al. (2021) en su estudio realizado en la
Universidad de la Costa en Colombia
enfatizan e identifican cuatro factores
relevantes que obstaculizan el empren-
der como lo son; los multiples tramites
a realizar para la formalizacién con un
35.7%, la falta de experiencia en mate-
ria empresarial con un 23.2%, la falta de
formacién y cultura de emprendimien-
to con un 18.5% y por ultimo un por-
centaje similar de estudiantes univer-
sitarios coincidieron en que en paises
emergentes no se ha establecido poli-
ticas publicas adecuadas que contribu-

yan y fomenten el emprendimiento.

En efecto, se requiere que el Estado
establezca politicas publicas que con-
tribuyan a generar una cultura de em-
prendimiento, pues para Saldarriaga y

Guzman (2018), la formacién de capaci-
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dades, habilidades y actitudes es tan ne-
cesaria como la innovacién, motivacion
y creatividad, como visién integrada
para gestar una cultura de emprende-
durismo sélida en las instituciones de
educacién superior. Esto abre un aba-
nico de posibilidades de mejora per-
manente, respecto al emprendimiento
e innovacién en los paises emergentes,
pues una mayor articulacién y atencién
por parte de los organismos compe-
tentes, entre ellos el Estado, permitira
la creacién de empresas competitivas
con enfoque innovador y tecnolégico,
garantizando la sostenibilidad de los
nuevos emprendimientos (Barrero y
Villamizar, 2022). Ademas, como refie-
re Vargas (2021) se debe considerar que,
la innovacién social a pesar de contar
con diversas conceptualizaciones de
acuerdo al contexto donde se aplica,
tiene como finalidad el de mejorar de
manera permanente y constante los
problemas en la sociedad, a través de
mecanismos que permitan la creacién
y reestructuracién de modelos, con-
duciendo a la mejora de la calidad de
vida y la ruptura de paradigmas para

enfrentar la crisis.

Aunque, una de las principales limitan-
tes que no permite lograr una cultura
de emprendimiento e innovacién en el
pais, se encuentra ligado a la educacion;
pues si bien es cierto, segiin Caldera et
al. (2022) las universidades fomentan el
emprendimiento, a través de sus planes

de estudio, esto no permite el desarro-

llo de competencias y habilidades; y ac-
tualmente la educacién basica regular
no se encuentra alineada a las necesi-
dades que demanda la sociedad, lo cual
impide fomentar y promover una cul-

tura de emprendimiento.

Por ello, las universidades juegan un rol
primordial en la generacién de compe-
tencias transversales que permiten for-
mar emprendedores sociales, proacti-
vos, responsables, con conocimiento de
causa; preocupados por solucionar los
problemas que presenta la sociedad y
generar crecimiento econémico al pais,
pues de acuerdo con Buiiay y Ordofiez
(2022), estas capacidades, habilidades y
destrezas son las que contribuyen para
lograr el éxito del emprendimiento,
ademas de requerir de la resiliencia en
tiempos de crisis, formando un perfil
emprendedor proactivo, empoderado
y creativo, conocedor de sus limitantes

y fortalezas.

Por su parte, Fridhi (2021) indica que
un emprendedor debe presentar com-
petencias que permitan brindar solu-
ciones innovadoras a problemas reales
y cruciales que tiene la sociedad, con
esto se busca lograr cambios significa-
tivos a gran escala, a través de la ventaja
competitiva, asimismo el emprendedor
debe gestionar la informacion de ma-
nera idénea, con la finalidad de detectar
y capitalizar oportunidades para la me-

jora continua.
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Ahora bien, es preciso senalar que, no
existe un perfil inico para reconocer a
un emprendedor potencial; Carrién y
Sagbini (2019), refieren que este debe
presentar habilidades blandas conside-
rando que en la actualidad no solo re-
sulta necesario la formacién académica
y el adquirir conocimientos; debido a
ello las universidades deben asumir el
compromiso de formar profesionales
con valores éticos, principios, actitudes
y aptitudes, ello con la finalidad de que
los profesionales con una formacién
integral puedan asumir el reto de iden-
tificar y solucionar conflictos; ademas
esta formacién permitird que los em-
prendimientos sean sostenibles y per-
duren en el tiempo. En tal sentido, es
importante precisar que, de acuerdo a
la investigacién realizada por Oliver et
al. (2022) las actitudes emprendedoras
por si solas no generan éxito empresa-
rial, escenario que si es posible con el
desarrollo de aptitudes de emprende-
durismo; pues a medida que estas sean
positivas, generan impacto y propor-
cionan al emprendedor mayor posibi-

lidad de éxito.

Bajo este contexto, el emprendedor in-
novador asume que para lograr el éxito
requiere de habilidades como el lide-
razgo, pensamiento critico, solucién de
conflictos, toma de decisiones, escucha
activa, comunicacién efectiva, trabajo
en equipo y mas importante aun; debe
entender que el crecimiento de su em-

prendimiento, idea o proyecto depen-

de de la paciencia y dedicaciéon que este
tenga, considerando que cada accién
que realice tendra un impacto en el de-

sarrollo de su emprendimiento.

Que, de lo mencionado en parrafos an-
teriores, Ovalles et al. (2018) refiere que,
el emprendimiento juega un rol funda-
mental para el desarrollo de los paises,
considerando que este surge dentro de
los problemas sociales que presentan,
siendo pues una oportunidad para ge-
nerar empleo, competitividad a nivel
pais, crecimiento econémico, produc-
tividad y reduccién de la brecha de des-
igualdad de género, pues todos pueden
emprender. Respecto a ello, Mendoza
et al. (2021), precisa que las limitacio-
nes que incrementan dicha brecha se
encuentran relacionadas al financia-
miento, el rol que la mujer desempeia
dentro de la sociedad y los paradigmas;
por lo que se requiere que se inculque
la igualdad de género, con la finalidad
de promover el emprendimiento en

tiempos de crisis.

Por ello, las universidades deben con-
tribuir a construir esa cultura de em-
prendedurismo, con acciones y estrate-
gias concretas que permitan aplicar la
innovacién en los distintos contextos
o realidades donde se desarrollan, a fin
de generar un pensamiento critico y
divergente con interés en la creacién y
desarrollo de ideas de negocio (Suarez,
2021).
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Ledén (2018) por su parte, plantea un
modelo empirico basado en factores
determinantes que permiten analizar el
sustento en el que los emprendedores
fundamentan la creaciéon de negocios;
tomando como referencia principal
las caracteristicas sociodemograficas
en la cual pretenden desarrollarlo, las
habilidades y competencias que es-
tos presentan, asi como la percepcién
de oportunidades y sus motivaciones.
Por ello, Lozano et al. (2020) en su in-
vestigacion precisa que, los centros de
formacién universitaria deben incluir
necesariamente en su oferta educativa
al emprendimiento como base trans-
versal de formacién, esto con la finali-
dad de formar profesionales con vision
emprendedora, sentido humanista y

responsabilidad social.

Caracteristicas que son parte de la mi-
sién y visién institucional de muchas
universidades, pues buscan que sus
profesionales sean agentes de cambio
dentro de su sociedad. Hémbuz et al.
(2020) refiere que el

to es un factor clave para el desarrollo

emprendimien-

econdémico del pais y el surgimiento de
organizaciones mas competitivas, pues
es evidente que el emprendimiento se
encuentra estrechamente ligado con
la innovacién, lo que permite induda-
blemente el crecimiento profesional y

personal de quienes logran emprender.

Siendo emprender, sin ninguna duda,

una gran opcién en escenarios de crisis

y esto se demuestra en la investigacién
realizada por Martinez et al. (2021),
donde estudiantes de nivel superior in-
dicaron que la formacién brindada en
la universidad sirvié para que puedan
concretar sus ideas de negocio todo ello
a partir de la pandemia causada por la
COVID-19; demostrando que la for-
macién es sumamente necesaria para
generar competencias, habilidades y
capacidades que potencien la creativi-
dad y por ende la opcién de emprender

e innovar.

Por lo antes expuesto, surgen las si-
guientes interrogantes: ;Cudl es el nivel
de percepcién sobre cultura de em-
prendimiento e innovacién en estu-
diantes universitarios?, ;Cual es el per-
fil del emprendedor? y ;Cudles son las
competencias y habilidades necesarias

para emprender?

Sobre lo expuesto, se planted: Identifi-
car cual es el nivel de percepcién sobre
cultura de emprendimiento e inno-
vacién en estudiantes universitarios,
identificar cuadl es el perfil del empren-
dedor y establecer las competencias y

habilidades necesarias para emprender.

REVISION LITERARIA

Boza et al. (2020) en su investigacion,
tuvieron como objetivo el de determi-
nar el nivel de incidencia de la educa-

cién universitaria y el fomento del em-
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prendimiento, resultando de ello que,
el 39% de estudiantes universitarios
encuestados de la Facultad de Ciencias
Empresariales, indican que la universi-
dad realiza pocas capacitaciones para
fortalecer la cultura emprendedora;
por lo que se concluye que, en la actua-
lidad es fundamental que la formacién
universitaria se encuentre orientada al
desarrollo de competencias y ya no solo
a transmitir conocimientos, pues estos
deberan verse reflejados en el logro de
habilidades, actitudes y valores, como
elemento fundamental para el desarro-
llo de competencias generales y espe-
cificas en areas de formacién empresa-

rial, de negocio e innovacién.

Colther et al. (2020), en su articulo

cientifico, tuvieron como objetivo

exponer la implementacién de
un programa que fomenta el
emprendimiento y el desarrollo de
habilidades en estudiantes de pregrado
en una universidad de Chile, utilizando
una metodologia con base en la
creacion de una nueva asignatura la
cual facilite el desarrollo de proyectos
de emprendimiento, resultando de
ello la creacién de 39 proyectos y
otras iniciativas desarrolladas en dicha
asignatura, por lo que se concluye
que, son las universidades las cuales
tienen actualmente el gran desafio de
fomentar el emprendimiento en sus
estudiantes, pues esto se ajusta a lo
que actualmente requiere la sociedad,

ademas de generar habilidades y

competencias para la creacién de ideas

de negocio innovadoras.

Mendoza et al. (2020), en su articulo de
investigaciéon tuvieron como propésito
el analizar las experiencias de empren-
dimiento en 45 estudiantes universi-
tarios colombianos, desde un enfoque
cualitativo, en el cual se expone que el
emprendimiento en estas comunas se
da mas por necesidad en tiempos de
crisis, que por querer realmente em-
prender, pues resulta extremadamen-
te dificil poner en marcha proyectos
cuando existen bajos niveles de inno-
vacion, capacitacion, poco valor agre-
gado, carencia de recursos econémicos
y financieros; lo cual repercute en la
competitividad de los emprendedores,
puesto que, en la actualidad no exis-
te una estructura empresarial sélida la
cual permita formar emprendedores,
un caso similar es el que sucede en mu-
chos paises de Latinoamérica, pues las
organizaciones gubernamentales no
brindan el apoyo correspondiente, ade-
mas de carecer de inversién en investi-

gacioén, innovacién y desarrollo.

Saavedra y Camarena (2020), en su
investigaciéon, tuvieron como objeti-
vo el de determinar la intencién de
emprendimiento en 420 estudiantes
mexicanos, resultando que, el 97% del
total de encuestados presentan deseos
de emprender y gran porcentaje de los
mismos 28% buscarian emprender en

un plazo de mas de dos anos, manifes-
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tando que el emprender presenta mas
ventajas que desventajas, siendo el em-
prender una meta profesional, puesto
que gran parte de la muestra de la in-
vestigacion veria en el emprendimien-

to una oportunidad.

Borrayo et al. (2019), en su estudio tu-
vieron como objetivo identificar la cul-
tura emprendedora en universitarios
de la Facultad de Ciencias Econémico
Administrativas, ello con la finalidad
de promover un modelo orientado a la
formacién de emprendedores, consi-
derando que en la actualidad el mundo
exige la formacién de nuevos talentos,
con habilidades, aptitudes, inteligencia
y voluntad, lo cual permita emprender,
resultando de la investigacion que a
pesar de las limitaciones respecto a la
formacién y dominio acerca del em-
prendedurismo los estudiantes mues-
tran una actitud positiva para empren-
der, aunque los resultados reflejan que
el principal factor desmotivador es el
miedo a fracasar, seguido del factor
econdémico y la falta de asesoria y apo-
yo para emprender con un 29.2%, 28.4%
y 28.4% respectivamente. Asimismo, el
81.1% de los jovenes universitarios en-
cuestados perciben un nivel medio bajo
respecto a la cultura de emprendimien-
to dentro de su ambito educativo, sien-
do necesaria la motivacién como factor
clave de éxito para emprender, con ello
se concluye que, es necesario que las
universidades promuevan, a través de

su plan de estudio una formacién inte-

gral con base en el emprendimiento e
innovacion, lo cual tendra un impacto
positivo en los estudiantes y la sociedad

en la que se desarrollan.

Krauss et al. (2018) en su articulo de
investigaciéon, buscaron establecer un
modelo predictivo, a través de la ex-
ploraciéon de la intencion emprende-
dora y los factores que inciden en esta,
resultado de ello se identificaron que
los factores principales que inciden
en la intencién de emprendimiento se
encuentran relacionados con los atri-
butos o conocimiento de empresa con
un 33.5%, la innovacién con un 16%, la
motivacién con un 7% y la actitud con
un 5%, que a pesar de ello se concluyé
que de los factores mas relevantes y de
mayor impacto el que guarda mayor
implicancia con la intencién empren-
dedora en universitarios, es el factor
de motivacién, siendo un eje transver-
sal que define la accion de emprender,
aunque es importante considerar que
los cuatro factores antes mencionados

tienen un nivel de significancia p<0.01.

Pérez etal. (2018), en su articulo cienti-
fico original, describe la percepcién de
la cultura emprendedora en estudian-
tes y docentes de la Facultad de Cien-
cias Administrativas en una universidad
publica del Pert, en el cual concluye
que, el 53.30% de los estudiantes perci-
ben que existen un fomento regular de
cultura emprendedora mientras que,

el 50% del total de docentes encuesta-
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dos indicaron que existe poco fomento
de cultura emprendedora, cifras que
evidencian que existe una cultura de
emprendimiento media, siendo ne-
cesaria la intensificacién de la misma,
pues claramente existe necesidad de
crear un modelo educativo integrado
que incremente y fortalezca las com-
petencias, capacidades y habilidades
de estudiantes y docentes respecto al
emprendedurismo, asimismo resulta
necesario que se mejoren los canales de
comunicacién entre los directivos uni-
versitarios y la muestra de estudio, pues
existen actividades realizadas respecto
al emprendimiento e innovacién las
cuales se desconocian, siendo necesario
ademas el incremento de capacitacio-
nes y la elaboracién de un plan estraté-
gico institucional que tenga como base
la formacion de estudiantes y docentes
en cultura de emprendimiento e inno-

vacion.

Respecto al perfil del emprendedor,
Valenzuela et al. (2021) en su estudio de
investigacién en el cual se aplicé un ins-
trumento de recoleccién de datos, ba-
sado en la teoria de la motivacién a una
muestra compuesta por 380 jovenes,
en el cual se contrastaron dos perfiles
de emprendedores, diferenciados por
el rango de edad y los antecedentes de
emprendimiento, considerando ade-
mas el desarrollo de habilidades trans-
versales vinculadas a la proactividad, la
planificacién, el andlisis y la evaluacion

de oportunidades, concluyendo que

el emprendimiento surge a través del
factor de motivacién, siendo otro de
los mas relevantes el género, los ante-
cedentes de formacién emprendedora
y el rango de edad, por lo que es im-
portante precisar que, resulta necesario
la continua implementacién de estra-
tegias que contribuyan en el desarrollo
de competencias, habilidades y destre-

zas de emprendimiento.

Arancibia et al. (2020) en su investiga-
cion refiere que, la actitud de empren-
der es la principal caracteristica de todo
emprendedor, el mismo que definiti-
vamente debe poseer conocimientos
y habilidades, siendo relevante la pre-
sencia del entorno social y universita-
rio, pues ambos escenarios propician la
puesta en marcha de la idea de negocio.
Asimismo, como principal limitante
tenemos, el miedo al fracaso, obstacu-
lo con mayor preponderancia en los
emprendedores, por ello se requiere
que este forme su espiritu, con actitud
proactiva, la cual permita identificar las
oportunidades y generar valor en cada
idea, con la constante capacitacién, po-
liticas publicas de apertura y financia-
miento por parte de las entidades, lo
cual permitirda impulsar la innovacién,

investigacién y desarrollo.

Paz et al. (2020) en su articulo de inves-
tigaciéon precisan que, de la poblaciéon
encuestada conformada por 396 per-
sonas, entre estudiantes universitarios

y docentes, a los cuales se les aplicé un
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instrumento de recoleccién de datos
con 15 items debidamente validados
mediante juicio de expertos y una con-
fiabilidad de Alfa de Cronbach de 0.96,
se concluyé que el perfil del empren-
dedor se encuentra conformado por
un grupo de caracteristicas, las cuales
fueron categorizadas segiin su puntaje
promedio establecido a través de ba-
remos, determinando que las caracte-
risticas mas relevantes se encuentran
asociadas al espiritu emprendedor, la
valentia, perseverancia, vision, lideraz-
go creativo, orientacién a los resultados
y autoconfianza, estos tres ultimos se
encuentran en el rango moderado, lo
que significa que estdn medianamente
presentes en el perfil del emprendedor
idéneo. Asimismo, es importante pre-
cisar que, el objetivo de emprender se
encuentra asociado con satisfacer las
necesidades de la sociedad, a través de
la innovacién y la creacién de oportu-
nidades, agregando valor al proceso de

emprendimiento.

Pitre et al. (2020) en su investigaciéon
precisan que, el 50% de empresas con
mayor dinamismo y sostenibilidad en
Colombia, han sido creadas por univer-
sitarios, por lo que resulta sumamente
importante continuar fomentando una
cultura de emprendimiento iddénea,
desarrollar capacidades de aprendizaje
continuo, fortalecer habilidades, capa-
cidades y destrezas; elementos suficien-
tes que acompaiaran el éxito de toda

organizacién. Asimismo, se identifica-

ron y detallaron factores que forman
parte del perfil de emprendedor como
lo son la creatividad, voluntad, tra-
bajo en equipo, sacrificio y gestiéon de
riesgos, tomando como base el pensa-
miento estratégico, pilar fundamental
en la construccién o reestructuracion
de organizaciones exitosas y toma de
decisiones asertiva, asegurando un ade-
cuado manejo, desempeiio y por ende

sostenibilidad y sustentabilidad.

Segarra et al. (2020) en su estudio refie-
ren que, el emprendimiento es un in-
dicador de desarrollo social sostenible
y crecimiento econémico para el pais;
que, de la aplicacién de un instrumento
de recoleccién de datos en una mues-
trade 100 mujeres, se identificé que del
total de encuestadas el 88% presentan
un alto nivel de percepcion del riesgo,
el 84% refiere que es sumamente im-
portante tener un conocimiento pre-
vio para emprender, asimismo el 72%
indicaron que, se encuentran motiva-
dos para emprender y el 84% presen-
tan una capacidad de trabajo adecua-
da con conocimiento para emprender
un negocio, tomando como referencia
la influencia del entorno en el que se
desarrollan y lo antecedes de empren-
dimiento. Del estudio realizado es im-
portante precisar que, el perfil del em-
prendedor se construye con base en la
adecuada gestién del riesgo, la viabili-
dad para emprender, el conocimiento,

la capacidad de trabajo y la confianza.
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Segura (2020), por su parte, indica que,
existen caracteristicas cualitativas y ras-
gos estadisticamente significativos los
cuales debe poseer todo emprendedor
como son la motivacién, optimismo,
innovaciéon y autonomia; cualidades
que se encuentran arraigadas al factor
actitudinal de la persona y que indu-
dablemente requieren de formacién
y soporte constante, pues el perfil del
emprendedor de éxito se encuentra
conformado por una amalgama de ele-
mentos y factores, como son la aplica-
cién de estrategias, la formulacién de
la ventaja competitiva del negocio, ca-
pacidades y recursos, los cuales deben
emplearse de acuerdo al analisis y eva-
luacién realizada por el emprendedor,
considerando el escenario y las condi-

ciones que este presenta.

Rodriguez y Borges (2018) en su articulo
cientifico de revisién luego de realizar
el andlisis de la literatura, identificaron
siete rasgos distintivos del perfil de un
emprendedor, considerando como pri-
mera caracteristica la creatividad, pues
el emprendedor es original, proactivo,
arriesgado, resiliente frente a la incer-
tidumbre, ademdas gestiona adecuada-
mente los tiempos y su energia, persi-
gue un objetivo en comun y establece
las metas para alcanzarlo; el emprende-
dor debe desarrollar una comunicacién
efectiva, considerando ademas el esce-

nario en el cual se desarrolla.

En cuanto a las competencias y habili-

dades de emprendimiento, Adie y Car-
denas (2021), en su investigacion refie-
ren que, el emprendedor debe adoptar,
desarrollar y fortalecer sus competen-
cias, habilidades y destrezas como lo
son la innovacién y creatividad, lide-
razgo de equipos, capacidad de trabajo,
adecuada gestién de riesgos, poder de
negociacién, autoconfianza y mas im-
portante aun, en el escenario actual, el
emprendedor debe ser flexible y adap-
tarse al cambio, romper paradigmas y
saber reconocer las oportunidades y lo-
grar capitalizarlas, estos factores seran
determinantes para construir y fortale-

cer la cultura de emprendimiento.

Navarro et al. (2020), en su articulo
cientifico precisa que, de acuerdo a la
investigacion realizada las competen-
cias y habilidades mas relevantes se
encuentran relacionadas con el networ-
king, resolucién de conflictos, orienta-
cion al logro, gestion de riesgos, traba-
jo en equipo, creatividad, autonomia
e iniciativa; considerando esencial el
desarrollo de las mismas, ello con la
finalidad de fomentar la creacién de
una cultura de emprendimiento fuer-
te, requiriendo ademads, la aplicacién
de métodos y estrategias que estimu-
len su correcta aplicacion en el campo
empresarial; es importante tomar espe-
cial consideraciéon a las competencias
orientadas a la resoluciéon de conflictos,
gestion de riesgos, trabajo en equipo,
creatividad y autonomia, pues estas son

las que mas se adaptan al entorno de
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crisis actual, comprendiendo ademas
que el emprendimiento es un factor

sustancial de éxito econémico y social.

Casimiro et al. (2019), en su investiga-
cién tuvieron como objetivo el de de-
terminar el nivel de desarrollo de las
competencias de emprendimiento en
universitarios, la muestra estuvo con-
formada por 212 estudiantes a los cua-
les se les aplicé un cuestionario como
instrumento de recoleccién de datos,
con un coeficiente de Alfa de Cron-
bach de 0.909, teniendo como base las
siguientes cuatro dimensiones: trabajo
en equipo, comunicacién, autoconfian-
za y capacidad de innovacién, resul-
tando que, del total de encuestados el
40.6% indican que presentan un nivel
medio o regular de trabajo en equipo;
respecto a la dimensién comunicacién
se evidencia que el 48.1% presentan un
nivel medio o regular, por su parte el
59.4% indicé que presentan un nivel de
autoconfianza adecuado mientras que
el 47.2% presentan un nivel de capaci-
dad de innovacién también adecuado,
con ello que concluye que la muestra
objeto de estudio encuestada presentan
una adecuada actitud para emprender,
lo que contribuye en el fortalecimien-
to de la cultura de emprendimiento e

innovacion.

Jiménez et al. (2019), en su estudio pre-
cisaron que, existen factores endégenos
y exégenos que influyen en la accién de

emprender, por lo que resulta necesario

formar un perfil idéneo con un conjun-
to de competencias y habilidades tales
como la capacidad para gestionar ries-
gos, honestidad e integridad, habilida-
des de andlisis e interpretacion, trabajo
colaborativo, innovaciéon y liderazgo,
ademas estas deben verse fortalecidas
por el desarrollo de competencias cog-
nitivas orientadas al emprendimiento
y el fortalecimiento de la cultura, de
manera que se logre una correcta toma
de decisiones y solucién de conflictos,
sin dejar de mencionar la importancia
de la motivacién en cada proceso del
emprendimiento; como pilar para ge-
nerar nuevas ideas de negocio, relevan-
tes socialmente, pues deben encontrase
orientadas a resolver la necesidad que

tiene la sociedad.

Ibanez y Zabala (2018), en su investi-
gacién realizada desde una perspecti-
va académica, a través de la aplicacién
de un programa de estudio, buscaron
identificar las competencias y habili-
dades de un emprendedor, por lo que
aplicaron una entrevista a una mues-
tra conformada por 48 estudiantes, de
los cuales el 27% refieren que dentro de
las caracteristicas que debe tener todo
emprendedor, este debe ser, visionario,
orientado al mercado y al crecimiento,
a través de la identificacién de oportu-
nidades; el 14% por su parte indica que
este debe presentar un alto nivel de
motivacién y optimismo para el desa-
rrollo de las actividades y el 13% debe

tener iniciativa, ser flexible, saber adap-
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tarse al cambio y gestionar de manera
adecuada los riesgos; ello con la finali-
dad de hacer frente a la incertidumbre.
Siendo necesario ademas, el desarrollo
de valores de autoconocimiento y su-
peracién personal, pertenencia con la
sociedad y sentimiento de justicia so-
cial, respecto a las competencias gené-
ricas las mas relevantes se encuentran
relacionadas con la automotivacién,
toma de decisiones asertiva, orienta-
cion al logro, pensamiento creativo, in-
novacion, actitud positiva y pasion, por
ultimo entre las competencias especifi-
cas que todo emprendedor debe poseer
se encuentra la capacidad de reflexion
y acciéon, desarrollo del pensamiento
creativo, capacidad prospectiva para
reducir la brecha de incertidumbre y
tomar accién por el bien de la sociedad,
considerando al emprendedor como

promotor y agente de cambio.

METODOLOGIA

Para el desarrollo del presente articulo
de investigaciéon se empled, la revisién
sistematica, con el propdsito de identi-
ficar el nivel de percepcién respecto a
la cultura de emprendimiento e inno-
vacién en estudiantes universitarios, el
perfil del emprendedor, competencias
y habilidades para emprender. Consi-
derando que, la revision sistematica es
un proceso con altos estandares de ri-
gor, de la revision literaria realizada a
67 articulos cientificos en las principa-

les bases de datos como Google Acade-

mic, SciELO, EBSCO, Scopus, Web of
Science, Redalyc y Dialnet, y de la ex-
ploracién y busqueda de informacién
disponible y publicada en las bases de
datos antes mencionadas se selecciona-
ron 19 articulos, previo andlisis formal
y de contenido (Arias et al,, 2022), los
cuales guardan estricta relacién con el
propésito que presenta el articulo cien-
tifico, investigacién de alcance descrip-
tivo, la cual proporciona informacién
necesaria para la construccién de estu-
dios explicativos (Hernandez y Mendo-
za, 2018, p. 36).

Respecto a los criterios de inclusién y
al plan de busqueda diseinado, los cua-
les permitieron la seleccién de los 19
articulos cientificos empleados en la
siguiente investigacién, es importante
precisar que, existen un sinfin de arti-
culos relacionados con el emprendi-
miento, pero de la busqueda exhaustiva
realizada en las bases de datos, no exis-
ten en demasia articulos que aborden
la cultura de emprendimiento e inno-
vaciéon en estudiantes universitarios,
por ello de la revisién literaria de los
52 articulos cientificos se aplicaron los
siguientes criterios de seleccién, con la
finalidad de incluir aquellos que gene-
ren un aporte significativo a la investi-

gacion:

Articulos o investigaciones que guar-
den relacién con las variables y el pro-

posito de la investigacion.
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Articulos o investigaciones con un pe-

riodo de publicacién no mayor a 5 afios.

Articulos o investigaciones que se en-
cuentren disponibles en formato com-
pleto y aquellos que no generen un cos-

to extra al consultarlos.

De la revisién sistematica en el desa-
rrollo del presente articulo cientifico,
es importante destacar que facilité la
seleccién de articulos e investigaciones
idoneas para la construccién de la re-
vision literaria y el logro del propdsito
investigativo, pues disminuy¢ el riesgo
de sesgo de informacién considerable-

mente (Moreno et al,, 2018).

RESULTADOS Y DISCUSION

De la revisién literaria realizada en el
presente articulo de investigacién es
importante precisar que, en paises de
América Latina se evidencia un nivel
bajo respecto a la cultura de empren-
dimiento e innovacién en estudiantes
universitarios y esto se puede corro-
borar en la investigacion realizada por
Boza et al. (2020), pues el 39% de estu-
diantes indicaron que se realizan pocas
capacitaciones para fortalecer la cultura
emprendedora datos que son contras-
tados en la investigacién realizada por
Romero et al. (2021), ya que el 18.5% de
encuestados precisan que carecen de
formacion y cultura para emprender,
algo que en el escenario actual causa-

do por el virus del SARS-CoV-2 resulta

ser sumamente necesario (Campo et al,
2018), pues el emprendimiento se en-
cuentra asociado al crecimiento econé6-
mico del pais y al desarrollo sostenible
de la sociedad, algo que tanta falta hace
a los paises emergentes, aunque se debe
considerar que las organizaciones edu-
cativas son las llamadas a fortalecer la
cultura de emprendimiento e innova-
ciéon (Bunay y Ordofiez, 2022), pues no
basta solo con tener deseos de empren-
der es necesario que los actores que
participan en el proceso de empren-
dimiento briden las herramientas ne-
cesarias a quienes buscan emprender,
pues los principales factores que des-
motiva a emprender se encuentran aso-
ciados a la falta de asesoria y apoyo, por
lo que el 81.1% de estudiantes perciben
un bajo nivel respecto a la cultura de
emprendimiento (Borrayo et al, 2019),
bajo ese mismo contexto en el escena-
rio peruano de acuerdo a la investiga-
cién realizada por Pérez et al. (2018), el
53.30% de los estudiantes universitarios
perciben que no existen fomento regu-
lar de cultura de emprendimiento y el
50% de docentes universitarios refiere
una postura simil pues indicaron que
existe poco fomento de cultura de em-

prendimiento.

En la presente revisién sistematica se
identificaron caracteristicas semejantes
respecto al perfil de emprendedor, cabe
destacar que no existen un perfil Ginico
o definido en los paises de América La-

tina, pero si existen competencias, ha-
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bilidades, actitudes, aptitudes y destrezas que todo emprendedor debe poseer, esto

no quiere decir que no se puedan adquirir pues Alles (2015) refiere que toda com-

petencia se desarrolla y fortalece. Dentro del perfil del emprendedor se pudieron

identificar las siguientes caracteristicas mas relevantes y sus limitantes:

Tabla 1

Perfil del emprendedor en paises de América Latina

Autores Perfil del Emprendedor

Caracteristicas Limitantes

Valenzuela, Galvez,
Contreras y Parraguez
(2021)

Perfil del emprendedor, basado enla
teoria de la motivacion

Arancibia, Bustillos y
Cuellar (2020)

Perfil del emprendedor, basado en
la teorfa actitudinal

Paz, Salém, Garciay
Suarez (2020)

Perfil del emprendedor, basado enel
espiritu emprendedor

Pitre, Hernandez y
Sierra (2020)

Perfil del emprendedor, basado enel
pensamiento estratégico

Segarra, Chabusa,
Legarda y Espinoza
(2020)

Perfil del emprendedor, basado en
la gestion de riesgos

Perfil del emprendedor, basado enel
factor actitudinal, formacion y
soporte constante

Segura (2020)

Rodriguez y Borges Perfil del emprendedor, basado enla
(2018) gestion del tiempo

Antecedentes de
empredimiento

Proactividad, planificacion, analisis y
evaluacion de oportunidades

Proactividad, gestién de Miedo al fracaso
oportunidades y formacién constante
Valentia, perseverancia, vision
liderazgo creativo, orientaciéna
resultados, innovacion y
autoconfianza

Baja inversion en
innovacion

Capacidad de aprendizaje continuo,
creatividad, voluntad, trabajo en
equipo, sacrificio y gestion de riesgos

Escenarios inciertos

Inadecuada
evaluacion del

Viabilidad para emprender,
conocimiento, capacidad de trabajo y

confianza riesgo
Motivacién, optimismo, innovacion y Baja capacidad de
autonomia recursos
Creatl_\{ldad, proacthldad, r_e§|llen0|a, Condiciones
gestion de tiempo, trazabilidad y inadecuadas

comunicacion efectiva

Fuente: Elaboracién propia.

Respecto a las limitantes presentadas
en la tabla 1, es importante mencionar
que, el financiamiento juego un rol
influyente dentro del proceso de em-
prendimiento (Mendoza et al, 2021)
reduciendo las posibilidades de éxito.
Asimismo, el conjunto de caracteris-
ticas descritas guarda estricta relacién
con cada perfil del emprendedor, to-
mando como referencia para el perfil

desarrollado en la investigaciéon de Paz

et al. (2020) el cual se encuentra basado
en el espiritu del emprendedor e inclu-
yen dentro de sus caracteristicas a la
innovacién que en palabras de Diaz y
Guambi (2018) esta trae desarrollo so-

cial y crecimiento econémico al pais.

De las competencias y habilidades es
importante senalar que, de la literatura
recogida y analizada, las competencias

y habilidades mas relevantes descritas
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por Adie y Cardenas (2021), Navarro
et al. (2020), Casimiro et al. (2019), Ji-
ménez et al. (2019) e Ibafiez y Zabala
(2018), son la innovacién, motivacion,
creatividad, gestién de riesgos, orien-
tacién a resultados, trabajo en equipo,
adaptabilidad y flexibilidad al cambio,
competencias y habilidades las cuales
en el escenario actual causado por la
pandemia COVID-19, son esenciales
para el logro de objetivos, ademas de
que contribuyen y fomentan la cultu-
ra de emprendimiento e innovacion,
siendo necesario también el desarrollo
de habilidades transversales y habilida-
des blandas (Carrién y Sagbini, 2019),
las cuales contribuyan al desarrollo
social, pues en la actualidad ya no solo
basta con adquirir conocimientos si no
que estos deben estar acompanados
de competencias y habilidades que fo-

mente el espiritu emprendedor.

CONCLUSIONES

De la revisién sistematica realizada a 67
articulos cientificos de los cuales se se-
leccionaron 19 por su relevancia y con-
tribucién a la presente investigacién
se puede concluir que en la actualidad
en los paises de América Latina, existe
una baja cultura de emprendimiento
e innovacién, la cual contribuya en el
desarrollo econémico y social, aunque
esto no significa que los paises emer-
gentes no tengan conocimiento de que
es emprender, pues en la practica se

demuestra todo lo contrario, resultan-

do necesario que a través de las insti-
tuciones educativas universitarias y de
educacién basica regular se cree y fo-
mente programas de emprendimiento
y formacién de competencias e innova-
cién, ademas se deben crear acelerado-
ras institucionales de ideas y proyectos
de negocio, con la finalidad de brindar
soporte, orientacién y contribuir con
el desarrollo de competencias, habili-
dades y destrezas necesarias para em-

prender.

Respecto al perfil del emprendedor,
se concluye que, como se menciond
en parrafos precedentes, no existe un
perfil Gnico de éxito y las caracteristi-
cas y limitaciones dependera de la base
tedrica con el cual se construya dicho
perfil. Ahora bien, es importante sefia-
lar que, una de las principales compe-
tencias que presenta un emprendedor
es la innovacién como fuente de creci-
miento y desarrollo social sostenible y
sustentable para los paises emergentes

en América Latina.

Finalmente, las competencias y habi-
lidades necesarias para emprender se
pueden desarrollar y estas deben en-
contrase orientadas a promover el de-
sarrollo del comportamiento empren-
dedor, asi como la practica de valores
éticos y morales, con la finalidad de
fortalecer los rasgos de personalidad,
actitudes y aptitudes de los emprende-

dores.
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RESUMEN

La llamada Politica Nacional de Residuos Sélidos fue instituida en Brasil en 2010,
definiendo la responsabilidad por la gestiéon de residuos sélidos entre los diversos
6rganos de gobierno, principalmente en el d&mbito local de los municipios. Esta
legislacién enfatiza la valorizacién de los recolectores de materiales reciclables y fo-

menta el desarrollo de cooperativas de reciclaje, lo que permite hacer frente tanto
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ala cuestién ambiental y el aumento de
los ingresos de este publico vulnerable.
El objetivo de este articulo es compren-
der los principales desafios y alternati-
vas para el reciclaje de residuos sélidos
en Brasil, presentando la experiencia
de dos cooperativas que actian en el
municipio de Canoas/RS. La principal
contribucion del trabajo es visibilizar el
proceso brasileno de gestion de residu-
os sélidos, sefialando la importancia de
fomentar el cooperativismo, la solida-

ridad y el cuidado del medio ambiente.

Palabras clave: reciclaje de residuos
so6lidos; cooperativismo; memoria co-

operativa.

ABSTRACT

The so-called National Solid Waste
Policy was instituted in Brazil in 2010,
defining the responsibility for solid
waste management among the various
government bodies, mainly at the local
scope of municipalities. This legisla-
tion stands out for valuing recyclable
material pickers and encourages the
development of recycling cooperatives,
allowing to deal with both the environ-
mental issue and the increase in inco-
me of this vulnerable public. The aim
of this article is to understand the main
challenges and alternatives for solid
waste recycling in Brazil by presenting
the experience of two cooperatives that
operate in the municipality of Canoas/

RS. The main contribution of the work

is to make visible the Brazilian solid
waste management process, pointing to
the importance of fostering cooperati-
vism, solidarity and care for the envi-

ronment.

Keywords: solid waste recycling; coo-

perativism; cooperatives memory.

RESUMO

A denominada Politica Nacional de Re-
siduos Sdélidos foi instituida no Brasil,
em 2010, definindo a responsabilidade
pela gestdo dos residuos sélidos entre
as diversas instancias governamentais,
principalmente no escopo local dos
municipios. Essa legislacdo prima pela
valorizacao dos catadores de materiais
reciclaveis e incentiva o desenvolvi-
mento de cooperativas de reciclagem,
permitindo tratar tanto a questdao am-
biental quanto o aumento de renda des-
se publico vulneravel. O objetivo deste
artigo é compreender os principais de-
safios e alternativas da reciclagem de
residuos sélidos no Brasil por meio da
apresentacdo da experiéncia de duas
cooperativas que atuam no municipio
de Canoas/RS. A principal contribuigao
do trabalho é visibilizar o processo de
gestdo de residuos sélidos brasileiro,
apontando para a importancia de fo-
mentar o cooperativismo, a solidarie-

dade e o cuidado ao meio ambiente.

Palavras-chave: reciclagem de residuos

sélidos; cooperativismo; memodria de
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cooperativas.

INTRODUCAO

Os residuos soélidos, resultantes da in-
dustrializagdo e do modo de vida cada
vez mais consumista, tem sido motivo
de preocupacdo e grave problema para
a gestao publica e para a populacao do
mundo todo. O exacerbado consumis-
mo e a urbanizacido tem provocado au-
mento da polui¢cdo e consequentemen-
te dos impactos ambientais (Mucelin,
Bellini, 2008) . Diante disso, a questdo
que se impde a populacao e aos gover-
nantes é: o que fazer com os residuos
s6lidos? Diante desta problematica, em
2010 foi inaugurada uma legislacdo na-
cional denominada Politica Nacional
de Residuos Sdlidos, instituida no Bra-
sil pela Lein212.305 de 02 de agosto de
2010. Segundo esta lei, a responsabili-
dade pela gestao dos residuos sélidos é
dividida entre as diversas instdncias go-
vernamentais, ficando mais a cargo da
municipalidade. Além disso, a Lei pri-
ma pela valorizagdo dos catadores de
materiais reciclaveis e incentiva o de-
senvolvimento de cooperativas de re-
ciclagem, com o objetivo de aumentar
a renda deste publico, frequentemente
vulnerabilizado e sem empregabilida-
de.

Diante disso, o objetivo deste artigo é
compreender os principais desafios e
alternativas da reciclagem de residuos

sélidos no Brasil por meio da apresen-

tacao da experiéncia de duas cooperati-
vas que atuam no municipio de Canoas/
RS. Para isto, foi realizado inicialmente
um levantamento bibliografico sobre as
cooperativas, suas origens e principais
desafios e em seguida foi realizado um
estudo de caso multiplo de ordem qua-
litativa (Yin, 2001), onde foram entre-
vistados cinco cooperados de cada uma
das cooperativas e também analisados
documentos. A andalise de conteudo foi
privilegiada (Bardin, 2011). Neste arti-
go, apresenta-se inicialmente o histori-
co sobre o cooperativismo, em seguida
o itinerario percorrido pelas duas co-
operativas estudadas, sendo finalizado

com as consideracoes finais.

COOPERATIVISMO

Ha registros da existéncia de praticas
cooperativas desde a Pré-Histéria da
civilizagdo, como em tribos indigenas e
entre os babilénios, e também em co-
munidades agricolas e de pescadores
na Russia no século XIV (Bialoskorski
Neto, 2006). Contudo,

que o momento notério da criagdo de

considera-se

cooperativas tenha sido o século XIX,
atribuido a Revoluc¢ao Industrial na Eu-
ropa, pois segundo Bialoskorski Neto
(2006), a substituicao da mao de obra
humana por maquinas, além de gerar
desempregos e o enriquecimento das
minorias, ampliava a exploracdo do
trabalho com baixo valor remunerado.
Ratifica Sales (2010) que o cooperativis-

mo manifestou-se apds as truculéncias
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da revolucao industrial, em que o ho-
mem acabou por ser substituido pela
maquina, cujo objetivo era o aumen-
to da produc¢ao, contudo produziu-se

também muitos desempregos.

Os reflexos causados pela Revolucao
Industrial a sociedade, principalmente
as classes pobres, originaram a chama-
da “segunda revoluc¢ido”. Essa denomi-
nacao se deve aos impactos sociais cau-
sados (desemprego, exploragdao de mao
de obra e miséria), que despertaram
desconforto nos pensadores socialistas
da época (Bialoskorski Neto, 2006). Sa-
les (2010) destaca que os primeiros pen-
sadores sobre o cooperativismo, Robert
Owen (1772 - 1858), Charles Fourier
(1772 - 1837), Philippe Joseph Benja-
mins Buchez (1796-1865) e Louis Blanc
(1812-1882) demonstravam suas inquie-
tacdes referentes as desigualdades so-
ciais que o capitalismos promovia em
suas épocas. As consequéncias sociais
causadas pela Revolucido Industrial no
ambito da sociologia promoveram dis-
cussoes em defesa das classes baixas, as

mais atingidas pelas mudangas.

Sales (2010) apresenta as ideias de Char-
les Fourier, Philippe ]J. B. Buchez, Louis
Blanc e Robert Owen como os primei-
ros pensadores do cooperativismo.
Fourier defendia os falanstérios, uma
maneira de criagdo de coldnias onde as
pessoas pudessem viver comunitaria-
mente com suas familias. Buchez acre-

ditava na efetivagcao de cooperativas

para as classes operarias, pois dessa for-
ma, a producgao seria livre. Blanc incita-
va a participagdo do governo enquan-
to financiador para a estruturacido de
cooperativas. E por fim, Robert Owen,
que partia do entendimento de que o
homem é fruto do seu ambiente social,
sendo o primeiro a efetivar uma trans-
formagao em prol de seus proéprios
funciondarios. Comovido com a miséria
de seus funcionarios, decidiu realizar
mudangas em sua empresa para me-
lhorar-lhes a vida. Implantou reducao
de 7 horas na jornada diaria de trabalho
(de 17 para 10 horas), construcao de re-
feitério, proibicao de trabalho infantil
e até uma escola para os filhos dos tra-
balhadores. Como exemplo da corrente
socialista utdépica, Robert Owen foi um
dos primeiros, na época da Revolugido
Industrial, a usar a palavra “cooperagao”
como um anténimo de “concorréncia”.
Suas ideias partiam do principio de
que o lucro era um erro da economia,
pois acreditava ser esse o motivo da
desigualdade social (Bialoskorski Neto,
2006). Chiariello (2006) destaca que as
acdes de Robert Owen eram intituladas,
na época, de agdes socialistas, uma vez
que seu objetivos eram de cunho social.
Embora as ideias apresentadas pelos
autores mencionados tenham objetivos
diferentes enquanto operacionalizacgdo,
existe um pensamento comum: os im-
plicados nessas inquietacdes, pessoas

vitimadas pela desigualdade social.

As referéncias do inglés Robert Owen,
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quanto as primeiras ideias sobre co-
operacgdo, se concretizaram em 1835,
quando ele fundou a “Association of
all Classes of all Nations” (Sales, 2010).
Segundo Bialoskorski Neto (2006), este
foi o passo inicial da ideia de coopera-
¢ao e que se perpetua ainda no século
XXI, cuja continuidade da-se por meio
da Alianga Cooperativa Internacional
(ACI), fundada em 1895. Leopoldino
(2008) menciona que Robert Owen
priorizava a igualdade e defendia ainda

a solidariedade.

Outro exemplo das primeiras coopera-
tivas foi uma cooperativa de consumo,
iniciada por 28 artesdos da industria
téxtil da cidade de mesmo nome, na In-
glaterra, em 1844, e que se uniram para
criar um armazém (local de armaze-
namento) e oferecer a seus associados:
farinha, agicar, manteiga e aveia (Leo-
poldino, 2008). Dessa forma nasceu a
primeira cooperativa formal, marco do
cooperativismo, conhecida por “Pio-
neiros de Rochdale”. Assim, observa-se
que o cooperativismo, como criagido de
outra forma de geracao de trabalho e
renda, promoveu paralelamente expe-

riéncias praticas e tedricas.

Anos mais tarde, com a forte dissemi-
nacdo do modelo de trabalho coope-
rado, surgem cooperativas em outros
segmentos além do de consumo. Em
1848, na Franga, surgiram cooperativas
de artesoes e industriais, e no mesmo

ano na Alemanha surgiram as de cré-

dito. A partir de 1894, as cooperativas
de crédito também surgiram na Italia
(Leopoldino, 2008). Com

cdo que tomou o modelo coopera-

a propor-

tivista, especialmente na Inglaterra,
em 1852 foi criada a primeira lei para
regulamenta-las “The Industrial and
Provident Societies Act”, que, mesmo
com uma ementa criada 10 anos mais
tarde, serviu como modelo para a lei
de cooperativas de outros paises (Le-
opoldino, 2008). Na América Latina, o
cooperativismo emerge do reflexo da
crise econdmica apds a Primeira Guer-
ra Mundial, segundo Rios (1989), com
mais notoriedade entre os anos de 1927
e 1936. Existem aproximadamente 2,6
milhdes de cooperativas tradicionais
no mundo (Organizacdo das Coopera-

tivas Brasileiras, 2017).

Ja no Brasil, o cooperativismo surge na
contramao do que se registrou na Euro-
pa e na América Latina, a partir de pro-
posta favorecedora das elites e ndo das
classes operarias (Rios, 1989). Confor-
me relata Rios (1989), as ideias do traba-
lho associado do cooperativismo foram
importadas pelas elites, provavelmente
da Europa, e adaptadas ao meio rural
na década de 1930. O préprio autor
menciona a expressdo “agro explora-
doras”, em seu entendimento. “Nao se
trata, pois, de um movimento vindo
de baixo, mas imposto de cima. Nao é
o caso, pois de um movimento social
de conquista, mas de uma politica de

controle social e de intervencao estatal”
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(Rios, 2008, p. 24). Observa-se assim,
que o cooperativismo foi “implantado”
no Brasil e ndo construido pela classe
operaria, a exemplo da Europa. Duas
questdes podem ser refletidas a partir
daqui: a primeira refere-se ao que se vé
ainda no século XXI, a pratica das falsas
cooperativas, e a segunda seria a dife-
renciacao entre cooperativismo tra-
dicional e cooperativismo popular. As
falsas cooperativas, também chamadas
de cooperativas sdao organizacdes que
se fazem passar por cooperativas para
aproveitar a diminuicdo dos encargos
sociais e visam beneficiar os gestores,
(IDE, 2005).

As cooperativas tradicionais seriam,
conforme Leopoldino (2008), as coo-
perativas de interesse capital, ou seja,
agrupamento de pessoas com interes-
ses fins capitais, como por exemplo, as
cooperativas empresariais. A represen-
tacao das cooperativas tradicionais no
Brasil é feita pela Organizagao das Co-
operativas Brasileiras (OCB), que existe
desde os anos 1960, com o objetivo de
fortalecer o movimento cooperativista
brasileiro (OCB, 2017).

No Brasil, o cooperativismo popular,
foco deste estudo, registrou a primei-
ra constituicdo de cooperativa em 1847,
no Parand, quando um médico francés
reuniu-se com um grupo de colonos
europeus e criaram a Colonia Tereza
Cristina (Leopoldino, 2008). Consta,

segundo a autora, que esta cooperativa

serviu de inspiragdo para outros gru-
pos, enraizando as primeiras experi-
éncias do cooperativismo popular no
sul do Brasil. Somente em 1891 é que
se observa a consolidacdo de uma co-
operativa popular em S3o Paulo, a As-
sociagdo Cooperativa dos Empregados
da Companhia Telefénica e, em 1894,
a Cooperativa Militar de Consumo no

Rio de Janeiro.

As cooperativas populares, majorita-
riamente, se formaram em resposta a
desaceleragcdo do emprego e a pobre-
za na crise mundial econémica apés a
Primeira Guerra Mundial. Tal desdo-
bramento fez com que o Estado Bra-
sileiro publicasse um decreto em 1932
(Decreto n. 22.239), dando incentivos
fiscais a essas organizag¢des. Entende-se,
portanto, que os incentivos fiscais que
partiram do Estado as cooperativas po-
pulares possam ter sido motivados pela
forma como esses empreendimentos
ajudaram a remediar a crise econdmica,
a partir da geragao de trabalho e renda.
Contudo, tais incentivos fiscais também
estimularam a gera¢do de novas coope-
rativas, principalmente rurais, a fim de
usufruirem dos beneficios oferecidos

pelo governo (Leopoldino, 2008).

O Decreto n°. 22.239 de 1932 foi revo-
gado em 1934 pelo Decreto n°. 24.647,
depois revigorado pelo Decreto-Lei n°.
581 em 1938; em 1945 foi novamente
revigorado pelo Decreto-Lei n°. 8.401
de 1945 e em 1966 revogado pelo De-
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creto n°. 59, sendo este ultimo revogado
pelo Decreto-Lei n°. 4.764, de 1971, que
define a Politica Nacional de Cooperati-
vismo, institui o regime juridico das so-
ciedades cooperativas, e da outras pro-
vidéncias. E recentemente, em 2012, foi
decretada a Lei n°. 12.690, que dispoe
sobre a organizacio e o funcionamento
das Cooperativas de Trabalho; institui o
Programa Nacional de Fomento as Co-
operativas de Trabalho - PRONACO-
OP; e revoga o paragrafo Unico do art.
442 da Consolidagao das Leis do Traba-
lho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei
n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

Assim, o cooperativismo popular pas-
sa a ser um novo modelo de produgio,
que se contrapde ao modo capitalista e
promove a transformacgao da realidade
social, por vezes, excludente (Leopoldi-
no, 2008). Sales (2010) reitera que o co-
operativismo confronta a desacerbada
exploraciao da mao de obra e promove
a inclusdo social. Dessa forma, obser-
va-se que o cooperativismo popular se
tornou um forte movimento gerador
de trabalho e renda, além disso, promo-
ve também, a inclusdo. Compreende-se
ainda que o cooperativismo seja uma
construgdo com base no aprendizado
e na cultura, cuja participa¢do acontece
por meio da livre escolha. Além disso,
as praticas cooperativas promovem o
desenvolvimento intelectual de quem

delas participa.

Contudo, esse novo modelo de pro-

ducao, mesmo que se contrapondo ao
mercado capitalista, de certa forma esta
inserido em um sistema capitalista, cuja
tentativa é a de amenizar suas limita-
¢des em relagio as demandas sociais. E
nesse contexto que Baioto (2008) fala
sobre a dupla dimensao da gestao coo-
perativa, sendo a econdmica e a social.
Diferentemente do sistema capitalista,
na cooperativa a dimensdo econdémica
nao é a func¢do principal, mas é um fa-
tor de sobrevivéncia. A func¢éo principal
da gestdo cooperativa é social. A dimen-
sdo social seria, para o autor, aquela que
de fato é o motivo pelo qual uma co-
operativa existe, a geragdo do trabalho
e renda. Ja a dimensao econdmica seria
aquela que viabilizaria a sobrevivéncia
do empreendimento. Mas, como face-
jar dimensodes dicotémicas e operantes
ao mesmo tempo? “Conciliar a racio-
nalidade instrumental administrativa
aos sentidos de principios e valores co-
operativos representa um dos desafios
e paradigmas da gestdo cooperativa”
(Baioto, 2008, p.47). Para o autor, o de-
safio é o de como a cooperativa con-
segue se sustentar economicamente,
competir no mercado capitalista, mas
dar também conta da dimensao social,
sua principal funcido. Dessa forma, se-
gundo Baioto (2008) ha uma tensao
entre as duas dimensoes, a econdmica
e a social, uma vez que se faz neces-
sario operar social e economicamen-
te no sistema capitalista, porque em
algum momento o empreendimento

prestara servico, comprara ou vendera
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para empresas capitalistas. Para além
das atividades nas dimensdes sociais e
econdmicas, Schneider (2003) mencio-
na o sucesso no que tange a eficiéncia
dessas dimensdes, pois numa coopera-
tiva, a dimensao social ndo deve ser o
segundo propdsito, mas a operacionali-
zacdao econOmica pode ser um meio de
consolidar a sua func¢ao social. Ou seja,
mesmo que a dimensdo econdmica ndo
seja a func¢do principal, ela pode ser o
caminho para o alcance da fung¢do so-
cial, no sentido de subsidiar a geracgao

de renda de maneira justa.

Segundo a OCB (2017) existem aproxi-
madamente 2,6 milhdes de coopera-
tivas no mundo, distribuidas em pelo
menos 100 paises, reunindo em torno
de 1 bilhdo de pessoas. Os valores do
cooperativismo siao baseados no com-
partilhamento de ideias que possam
gerar beneficios a um coletivo, sob as
premissas de solidariedade, responsa-
bilidade, democracia e igualdade (OCB,
2017). O cooperativismo, conforme a
OCB (2017) tem como esséncia a coo-

peracao, a transformacgao e o equilibrio:

a) A cooperacao: o tradicional vinculo
de um emprego que gera um sala-
rio é entendido como um trabalho
que gera renda e que as pessoas sio
as principais referéncias de valores

de um trabalho cooperativo.

b) Atransformacao: o trabalho coope-

rativo modifica realidades, atinge a

comunidade sem fazer distin¢cao
entre as pessoas.

¢) O equilibrio: o cooperativismo co-
loca o econdmico e o social, o indi-
vidual e o coletivo, a produtividade
e a sustentabilidade num mesmo
sentido, quando todos parecem

contrarios uns dos outros.

Ainda, de acordo com a OCB (2017) o
cooperativismo possui 13 ramos: agro-
pecuario, consumo, crédito, educacio-
nal, especial, infraestrutura, habitacio-
nal, infraestrutura, mineral, turismo e
lazer, transporte, produc¢ao e trabalho.
Para atender o foco desse estudo, desta-
ca-se o ramo trabalho, cujo movimento
constitutivo da-se a partir de perfis em-
preendedores e colaborativos, que vis-
lumbram o fortalecimento do todo por
meio da unido dos esforc¢os individuais
(OCB, 2017). O ramo de cooperativa de
trabalho, historicamente, surge como
resposta a crises econ0micas e conse-
quentemente ao desemprego (OCB,
2017). Dessa maneira, trabalhadores de
uma mesma categoria se unem para ga-
rantir, por meio de seu trabalho, renda
e dignidade. Além disso, esses espac¢os
sdo promotores de inclusao de pessoas
que por algum motivo (baixa escolari-
dade, preconceito etc) foram excluidas
do mercado de trabalho. Segundo a
OCB (2017), apesar de ter sido na déca-
da de 1980 (crise financeira - “década
perdida”) que se percebeu a expansao

desse tipo de empreendimento, ha re-
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gistros de que a primeira cooperativa
de trabalho foi fundada em 1938 por
trabalhadores do Porto de Santos em
Sao Paulo, sob a denominagao de Coo-
perativa de Trabalho dos Carregadores
e Transportes de Bagagens do Porto de

Santos.

O cooperativismo possui 7 principios
que norteiam sua pratica: (a) adesdo li-
vre e voluntdaria, (b) gestdo democratica,
(c) participagdo econdmica dos associa-
dos, (d) autonomia e independéncia,
(e) educagdo, formagdo e informacdo,
(f) cooperagdo entre cooperativas e (g)
interesse pela comunidade (OCB, 2017).
a) Adesdo livre e voluntaria: Conhe-
cer a doutrina, filosofia e os prin-
cipios cooperativistas; conhecer os
objetivos, o estatuto e a estrutura
da cooperativa; conhecer os direi-
tos e deveres do associado; ter o fir-
me propédsito de ser um associado
fiel, atuante e participativo; ser um
empreendedor e acreditar na coo-
perativa, pois sera dono, junto com

outros.

b) Gestao democratica: A cooperativa
é administrada conforme a vonta-
de dos associados. Sdo eles que de-
finem as prioridades com base nas
necessidades e objetivos estabeleci-
dos. Sdo os associados que elegem
diretores e conselheiros com igual-
dade de voto (uma pessoa = um

voto). As decisdes sdo tomadas em

assembleias gerais, 6rgao supremo

da cooperativa.

c¢) Participagdo econdmica dos asso-
ciados: Os associados integralizam
o capital social da cooperativa, me-

diante quotas-partes.

d) Autonomia e independéncia: As
cooperativas sao empreendimen-
tos auténomos, controlados por
seus associados, que devem decidir
sobre suas atividades, definir sua
missdo, objetivos e metas. Nao ha
interferéncia governamental nas

decisoes.

e) Educagdo, formacgao e informacao:
Este Principio objetiva o desenvol-
vimento cultural e profissional do

associado e da sua familia.

f) Cooperagdo entre cooperativas: Se
os associados se ajudam mutua-
mente, as cooperativas deverao fa-
zer o mesmo. S6 assim havera um
crescimento econémico, cultural e
social dos associados e do Sistema

Cooperativo.

g) Interesse pela comunidade: As coo-
perativas contribuem para o desen-
volvimento da comunidade com a
geracao de empregos, producio,
servicos e preservacdo do meio
ambiente, mediante politicas apro-

vadas pelos seus associados.

Ao observar atentamente os sete princi-
pios apresentados, tem-se a percep¢io
que talvez a realidade das cooperativas

em seu exercicio pratico, distancie-se
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de tais principios. Isso ocorre porque os principios apresentados representam um

tipo ideal weberiano. Um tipo ideal weberiano caracteriza-se por uma situagao que
dificilmente ocorrera na pratica em sua integralidade, ou é impossivel de ocorrer.
Esclarece-se ainda que nao existe certo ou errado a respeito do atendimento pelas
cooperativas aos principios acima referidos, o que nao desqualifica qualquer gru-
po enquanto cooperativa. O que existe sdo as adaptagdes a realidade de cada uma

(Cancado; Tenorio; Pereira, 2011).
A COLETA SELETIVA NO MUNICIPIO BRASILEIRO DE CANOAS

A Cidade de Canoas esta localizada na regido metropolitana de Porto Alegre, no es-
tado brasileiro do Rio Grande do Sul. A populagio registrada pelo ultimo censo do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) em 2010 era de 323.827 pesso-
as. A populagdo estimada pelo proprio para 2019 é de 346.616 pessoas (IBGE, 2019).
A cidade possui coleta seletiva desde 2010, prevista nas Leis Federal (12305/2010) e
Municipal (5485/2010), a segunda sob o texto “o servigo publico de coleta seletiva
de residuos reciclaveis sera prestado por cooperativas ou associa¢gdes populares de

coleta seletiva” (Canoas, 2019).

Figura 1 - Localizagdo da cidade de Canoas e das cooperativas dentro do municipio.

Municipio de Canoas
J -

[\
N Y/ | NEOPOLIS
S s
S > Ao beTANA
' ooperativa de
Regiclagem Coopoamts 'caowmva Renascer
Canoas
o ] a
|
- (o)

G
Cachoeirinha

Ay ¢

Localizagdo das cooperativas em relagdo ao centro da cidade

Fonte: Imagem elaborada pelas autoras a partir do Google Maps.
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Nesse contexto, a coleta seletiva de Ca-
noas € realizada por oito cooperativas
de reciclagem, que possuem contrato
de prestacao de servico de coleta seleti-
va e recebem verba publica mensal para
a realizacao do servico. A Coleta Seleti-
va da cidade de Canoas, Rio Grande do
Sul, foi instituida pela Lei Municipal n.
5.485 de 25 de janeiro de 2010. Esta lei
institui o servico publico de coleta se-
letiva de residuos reciclaveis. A Coleta
Seletiva do municipio de Canoas é re-
alizada por oito cooperativas de reci-
clagem. Entre outros objetivos, esta lei
buscou “reconhecer as cooperativas ou
associa¢des populares de coleta seletiva
como agentes ambientais da limpeza
urbana” (Canoas, 2019). Em Canoas, sdo
recolhidos mensalmente 150 toneladas
de residuos s6lidos com potencial reci-
clavel e destinados as cooperativas de
catadores, abrangendo 100% das ruas
da cidade.

Estes servigcos estdo integrados a Se-
cretaria Municipal de Meio Ambien-
te (SMMA), compreendendo a coleta,
transporte dos residuos, triagem de re-
jeitos e transporte até o aterro sanitario.
A coleta acontece principalmente na
modalidade “porta a porta”, em roteiros
pré-definidos para cada cooperativa.
Além desse tipo de coleta, as coope-
rativas recolhem semanalmente resi-
duos seletivos em algumas empresas,
subprefeituras, postos de satde, hos-
pitais, shopping, ministério publico,

brigada, secretarias municipais, entre

7

outras. Esta modalidade é comumente
chamada “PEVs”, coleta por Pontos de
Entrega Voluntaria, em que um cami-
nhdo ou outro veiculo passa em frente
as residéncias e comércios recolhen-
do os residuos que foram separados
pela populacao. A coleta porta-a-porta
é feita semanalmente de acordo com
as normas e roteiro pré-estabelecidos
com o convénio feito pela Prefeitu-
ra com as Cooperativas de Catadores,
assim como a coleta nos PEVs. O mu-
nicipio de Canoas se divide em dois
quadrantes para organizar a coleta se-
letiva dos residuos. A Coopcamate esta
situada no Bairro Mathias Velho, atua
no quadrante que abrange os bairros
Sao Luis, Mato Grande, Mathias Velho,
Niter6i, Harmonia, Santo Operario e
Rio Branco e possui dois caminhées
que fazem a coleta seletiva. A Coope-
rativa Renascer esta situada no Bairro
Guajuviras atuando no outro quadran-
te que abarca os bairros Estancia Velha,
Sdo José, Marechal Rondon, Igara, Nos-
sa Senhora das Gracas, Olaria, Parque
Universitario, Ozanan e Acdcias, e pos-
sui um caminhdo. No bairro Centro, a
Coopcamate tem o projeto BikEco do
Programa Canoas Sem Carrog¢as, com a
circulagdo de dez bicicletas ecoldgicas
que coletam os residuos centrais e dois
caminhdes que recolhem este material.
Ambas as cooperativas trabalham de
segunda a sabado nos turnos da manha
e da tarde. Os roteiros sdo estabelecidos
em comum acordo com a Prefeitura

Municipal através do convénio. A seguir
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sdo apresentadas maiores informacgdes
sobre o percurso de cada uma das coo-

perativas de reciclagem estudadas.

Cooperativa de Trabalho de Reciclagem
Renascer

Segundo as narrativas dos cooperados
da Renascer sdao aproximadamente 40
anos de trabalho. Embora nio haja re-
gistros oficiais sobre uma data que refe-
rencie a constituicdo do grupo, sabe-se
que ele se originou a partir de trabalho
coletivo em meados de 1983. Ha na co-
operativa uma cooperada que traba-
lhou desde a origem do grupo, a qual
mantém vivas as lembrangas do tempo
em que trabalhavam a céu aberto, dia e

noite, no antigo lixao.

Sendo assim, a histéria da Cooperativa
Renascer se inicia no antigo lixao de
Canoas, localizado no Bairro Guajuvi-
ras, onde os trabalhadores catavam ma-
teriais reciclaveis a céu aberto em meio
a movimenta¢cdo de maquinas e cami-
nhdées. Ha 36 anos a realidade dos cata-
dores que buscavam o ganho de vida no
‘lixdo’ de Canoas envolvia perigos que
iam além dos bacteriolégicos, mas ris-
cos de vida mesmo, em fung¢ao de tra-
balharem em meio a montanhas de lixo
e caminhdes que os traziam de varios
pontos da cidade. Muitas vezes, os ca-
tadores faziam uma fila e iam catando
com um tonel ou saco atras de cada ca-
minhdo. (Schwengber e Borges, 2019).
Em 2005, foram impedidos pela Fun-

dacao Estadual de Protecao Ambiental
— FEPAM de continuarem a catag¢do, no
jA entdo regularizado aterro sanitario.
Empenhado em resolver a questdo do
trabalho no lixdo, o poder publico fez
uma proposta de inser¢do dos catado-
res em diferentes grupos de reciclagem
da cidade. Mas, de imediato a proposta
foi recusada, porque o grupo entendia
que deveriam permanecer juntos, uma
vez que ja haviam construido uma his-
téria de mais de 20 anos, com muitos
significados para cada um. A partir dis-
so, a prefeitura de Canoas construiu um
espaco apenas com um telhado, ao pé
do aterro, para que o grupo recebesse
material oriundo da coleta municipal e
triassem. O grupo lembra que em dias
de chuva o chorume descia do aterro e
lhes cobria os pés. (Schwengber e Bor-
ges, 2019).

Em 2009, o grupo iniciou o processo
de pré-incubagdo na Incubadora de
Empreendimentos Solidarios do entio
Centro Universitario La Salle, iniciando
também a sua formalizagdo enquanto
cooperativa. Até aquele momento, a
Renascer era formalmente associagdo.
Para que pudessem integrar o progra-
ma de coleta seletiva do municipio, re-
alizaram a transi¢do para cooperativa.
Em 2010, a ja constituida cooperativa,
assina contrato de prestacdao de servi-
co de coleta seletiva com a Prefeitura.
Em 2012, o grupo foi beneficiado com
a doacgdo de um caminhdo, por meio do

Projeto Cataforte do Governo Federal,
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via Fundag¢do Banco do Brasil.

Em 2011, o grupo trabalha em um gal-
pdo construido e cedido pela Prefeitura,
para a realizacdo da produc¢do. Porém,
dentro do Aterro Sanitario Municipal.
Em 2014, pelo Projeto Ecoprofetas da
Associacdo Caminho das Aguas, a Re-
nascer recebe um galp3do coberto e fora
do aterro. Contudo, o banheiro desta
instalagcdo era um container sem estru-
tura basica de saneamento (sem agua e
esgoto encanados). Em 2019, com re-
curso de parcerias, foi construido um
banheiro e vestiario com vaso sanitario

e lavabo.

Atualmente, o valor recebido pelo con-
trato da coleta seletiva subsidia os cus-
tos do caminhao (motorista, combusti-
vel, manutencgao) utilizado na coleta, o
pagamento mensal dos coletores (que
recolhem os residuos nas ruas), paga-
mento da coordenagdo da cooperativa,
compra de equipamentos de protec¢do e
seguranca do trabalho e uniformes. Tais
destina¢des financeiras estdo previstas
no contrato de prestagdo de servico. Os
demais cooperados que trabalham na
triagem da esteira geram renda a par-
tir da separac¢do dos residuos e venda
destes materiais recebidos no galpao
pela coleta seletiva. Assim, ao final de
cada quinzena, os catadores realizam
uma reunido com uma dinamica de
partilha financeira, prépria daquela
cooperativa, definida pelo grupo. To-

das as vendas sdo somadas e divididas

entre os cooperados que trabalharam
realizando a separagcao do material -
aqueles que estdo na esteira e prensa. O
valor recebido é proporcional ao traba-
lho realizado, contabilizado pelos dias
de trabalho de cada catador. Na figura
9, alguns dados da coleta seletiva e da
triagem da Cooperativa Renascer sao

representados.

Cooperativa de Catadores de Material
Reciclavel da Mathias Velho —
COOPCAMATE

A Coopcamate existe ha 33 anos. Cin-
co moradores do Bairro Mathias Velho
iniciaram a coleta utilizando carrinhos
que sao veiculos de tracdo humana ou
animal, usadas para coletar residuos
sblidos na rua, no ano de 1986. Eles re-
colhiam individualmente e juntavam
os materiais para venderem para atra-
vessadores e sucateiros da regido. Foi
apenas em 1995, que o grupo se forma-
lizou enquanto associagao. Depois dis-
so a associa¢ao de moradores do bairro
doou-lhes um terreno, onde havia um
pequeno prédio construido. E neste
terreno que a Coopcamate permanece.
Entre os anos de 1995 e 2003 (nio se
sabe precisar o ano), uma empresa mul-
tinacional Alem3, construiu o galpao de
triagem para o grupo com 601,85 m2.
Em 2003 a associagao torna-se coope-
rativa. Em 2010 passa a integrar a cole-
ta seletiva de Canoas, com contrato de
prestacdo de servigos com a Prefeitura

Municipal de Canoas e recebimento de
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verba publica.

Apods uma grave crise financeira, entre
o final do ano de 2011 e inicio de 2012, a
Prefeitura suspendeu o contrato com a
Coopcamate, justificado pela ma gestao
financeira da coordenacao. Quase falida
e sem o contrato, houve uma interven-
¢do do secretario do meio ambiente na
época, em fevereiro de 2012 que indi-
cou uma nova coordenag¢do para a coo-
perativa. O desafio era entdo colocar as
contas em dia e retomar a parceria com
o contrato da prestacdo de servigos na
coleta seletiva. Em poucos meses, com
o apoio da Incubadora de Empreen-
dimentos Solidarios da Universidade
La Salle e do Tecnosocial Unilasalle, a
nova coordenacgdo reestruturou a ges-
tao financeira da cooperativa, ao ponto
de se fazerem investimentos. Foi re-
alizado um trabalho de resolugdo do
endividamento com professores e bol-
sistas da Unilasalle. O foco do trabalho
foi o planejamento e renegociagdo de
dividas. Destaca-se a aplicacdo de uma
ferramenta da administragao financeira
adaptada para o contexto da coopera-
tiva: um fluxo de caixa. Tal ferramenta
foi fundamental para a reorganizacio
financeira da cooperativa. A coopera-
tiva utiliza até os dias de hoje o fluxo
de caixa construido e adaptado por esta

pesquisadora para aquela realidade.

Os principais investimentos foram a
reforma do banheiro e a estruturacao

do refeitério, tornando assim possivel

preparar e servir aos cooperados re-
feicobes como café da manh3, almocgo e
café da tarde. Também no ano de 2012
a cooperativa foi beneficiada com um
caminhao a ser utilizado na coleta sele-
tiva, por meio do Projeto Cataforte do
Governo Federal, via Fundagao Banco

do Brasil.

O contrato de prestacdao de servico de
coleta seletiva com a Prefeitura envol-
ve coleta dos residuos sé6lidos urbanos,
sua triagem (ou separac¢do), destinacao
correta destes materiais a comprado-
res autorizados e que possuem licengas
ambientais de compra, realizar junto
a comunidade a Educaciao Ambiental,
destinacdao adequada dos rejeitos para
a empresa privada que encaminha ao
aterro sanitario municipal. Nos mes-
mos moldes de contrato como a Re-
nascer, os valores recebidos pelo con-
trato, possibilita o subsidio aos custos
do caminhao, pagamento dos coletores
e da coordenacgdo, compra de equipa-
mentos de prote¢do com 0S recursos
do contrato. Os demais cooperados que
trabalham na triagem partilham pro-
porcionalmente o valor das vendas do

material triado no galpao.

Analisando as duas experiéncias de
cooperativismo

Conforme descrito nas secdes anterio-
res, as duas cooperativas possuem va-
rias décadas de histdria, e é importante

destacar que ambas estdo situadas em
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bairros periféricos e com alta vulnerabilidade social. A Tabela 1 apresenta médias
mensais da coleta seletiva e da triagem das duas cooperativas estudadas. Na Tabela 1
é possivel identificar semelhancas e diferencas quantitativas entre os resultados de

ambas as cooperativas.

Tabela 1 - Dados de médias mensais da coleta seletiva e da triagem das cooperativas

Dados - Média mensal Cooperativa
CRrepeietv COOPCAMAT
a E
Material Coletado 62.782,37 kg 62.411,37 kg
Renda de cada cooperado R$1.168,75 R$1.031,75
Renda de cada cooperado em ddlar (valor dez. 2019 U$ 11¢ 901 24 11¢ 987 10
4,013)
Numero de Cooperados 25 28
Material Comercializado - quantidade 31.066,62 kg 45.592,25 kg
Material Comercializado - valor R$ 14.446,00 R$ 20.753,52
Rejeito 4.025 kg 10.003 kg
Niimern de Reneficiarins 63 111

Fonte: Elaborado pelas autoras a partir de dados de 2019 para esta pesquisa.

Observa-se que, em média, a Renascer coleta 62.782,37 kg de residuos sdélidos ur-
banos. A cada 14 dias o material triado e prensado é vendido. Em média vendem
31.066,62 kg/més, que em moeda corrente acumula R$ 14.245,00. Além do ma-
terial coletado, o que nao se comercializa é denominado rejeito. Este material é
recolhido pela coleta comum realizada por uma empresa privada que tem contrato
com a prefeitura de Canoas e seu descarte acontece no aterro sanitario municipal.
Em média sdo descartados 4.025 kg/més de rejeito. A renda mensal do grupo, os
cooperados que trabalham na triagem/esteira, cerca de 14 pessoas, recebem em
torno de R$ 1.168,75/més. O nimero total de cooperados na cooperativa, levando
em conta, motorista, coletores, uma pessoa que trabalha no PEV’s e os que traba-
lham no galpao, é de aproximadamente 25 pessoas na Renascer. Para além dos co-
operados diretamente vinculados a Renascer (beneficiarios diretos) indiretamente
mais pessoas, como dependentes e familias, sdo impactados positivamente, nime-
ro esse que mensalmente estipulado pela cooperativa, sendo assim a média mensal

de beneficiarios pelo e do trabalho da Renascer é de 63 pessoas. Foram utilizados
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dados do periodo de janeiro a setembro
de 2019, para a realizagdo das médias

apresentadas.

O fluxo de coleta da COOPCAMATE,
triagem e venda do material demonstra
a organizacdo da Coopcamate quanto a
prestacao de servigos para Canoas. Em
média, mensalmente sao coletados pela
cooperativas 62.411,37 kg de residuos
s6lidos urbanos. Nesta cooperativa,
com maior espago fisico para estoque
de fardos prensados, a cada 30 dias o
material triado/separado e ja prensa-
do é vendido. Em média sdo vendidos
cerca de 45.592,252 kg/més, que em
moeda corrente acumula R$ 20.753,52/
més. Do material coletado, aquele que
nio tem condi¢cdoes de ser comerciali-
zado é denominado rejeito. Em média,
sdo descartados 10.003 kg de rejeito ao
més. A renda mensal dos cooperados
que trabalham na triagem, em média
16 pessoas trabalham na esteira, é de R$
1.031,75/més. A coleta deste material é
realizada pela mesma empresa privada
que encaminha para o aterro sanitario
municipal de Canoas. O nimero total
de cooperados na cooperativa, levando
em conta, motorista, coletores, uma
pessoa que trabalha no PEV’s e os que
trabalham no galpdo, é de aproxima-
damente 28 pessoas. Este dado esta em
transic¢do, devido a grande rotatividade
de trabalhadores. Como beneficiarios
indiretos dos catadores da Coopca-
mate, considerados os dependentes e

familiares, sao estipuladas cerca de 111

pessoas. Foram utilizados dados do pe-
riodo de janeiro a setembro de 2019,
para a realizac¢do das médias represen-

tadas na figura 10.

CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste artigo foi compreen-
der os principais desafios e alternativas
da reciclagem de residuos sélidos no
Brasil por meio da apresentac¢do da ex-
periéncia de duas cooperativas que atu-
am no municipio de Canoas/RS. Ini-
cialmente foi apresentado o histérico
sobre cooperativismo e em seguida dis-
correu-se sobre os itinerarios das duas

cooperativas de reciclagem estudadas.

Os principais desafios que foram evi-
denciados na Cooperativa Renascer es-
tao presentes desde o seu inicio, quan-
do realizavam seu trabalho no entido
‘lixao’ da cidade de Canoas a céu aberto,
sem materiais de protegao individual,
enfrentando riscos como os bacteriol6-
gicos e de vida. Estes desafios foram en-
frentados por meio da for¢a do grupo e
dos vinculos estabelecidos durante seus

40 anos de existéncia.

Os desafios que a Cooperativa Coop-
camate enfrentou refere-se a conquis-
ta do ndo fechamento da cooperativa
devido ao endividamento, quando por
meio da Universidade La Salle, pro-
fessores e alunos ensinaram técnicas
como a de fluxo de caixa e também

uma técnica de organizacdo de mate-
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riais. Outro desafio que a Cooperativa
Coopcamate enfrenta frequentemente
é o desenvolvimento da lideranga, o
qual precisa de abertura para a mudan-
¢a, caracteristica presente neste grupo

de cooperativados.

Observa-se que, mesmo que um con-
texto de extrema dificuldade em varios
niveis a Cooperativa Renascer, muitas
vitérias como a conquista de um pré-
dio, denominado galpao, cozinha, ba-
nheiro, entre outras, ocorreu devido
a confianga entre os seus membros.
Inicialmente niao aceitaram ser dividi-
dos em outros grupos. Com o passar
do tempo, com o apoio da prefeitura
municipal, associa¢des e universidades,
como a Universidade La Salle, recebe-
ram capacitagdes e, mesmo com baixa
escolaridade, foram se fortalecendo en-
quanto individuos e como grupo, con-
seguindo enfrentar as dificuldades do

cotidiano.

Na Cooperativa Coopcamate, os avan-
cos conquistados também s3o de ordem
material e de recursos humanos, pois o
grupo conseguiu a doac¢do de terreno,
prédio, refeitério, bem como a manu-
tengdo do contrato de coleta seletiva
com a Prefeitura. O grupo demonstra
abertura para o aprendizado constante

e para a melhoria da sua renda.
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3. La recepcién de un trabajo no implica ninglin compromiso de publica-
cién por parte de la revista “YACHAQ”, los originales enviados no seran

devueltos.
4. Sélo se admitiran trabajos escritos en espafiol, francés, inglés o portugués.

5. Todo manuscrito, habiendo pasado la revisién por pares, podra solicitar

al comité editorial, una carta de aceptacion.

6. Los manuscritos seleccionados para su publicaciéon pasan al Comité Edi-
torial de la Revista, sin ningin tipo de retribucién econémica o compen-

sacién para con el autor o autores del articulo.

7. Una vez publicado, el autor podra solicitar al Director de la Revista, un

certificado de publicacién.
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TIPOS DE CONTRIBUCIONES.

Se reciben para publicacién los siguientes tipos de contribuciones de acuerdo a las

tematicas de la revista:

Articulos de investigacion: son articulos inéditos que exponen los resultados de
trabajos finales de una investigacién y que ademas contribuyen un aporte al co-
nocimiento cientifico y comprensién del fendmeno en estudio. Cuentan con una

metodologia formal y sus resultados se analizan rigurosamente.

Articulos de revision: son articulos que exponen el estado de la problematica, re-
flexiones criticas y/o propuestas tedricas/conceptuales relacionadas con las lineas
tematicas de la revista, y que permiten identificar relaciones o inconsistencias en el

tema investigado, asi como plantear propuestas para estudios posteriores.

Ensayos Cientificos: son producciones cientificas de una problematica que implica
su profundizacién, disertacion y sintesis, donde el investigador expresa su idea o

punto de vista, a partir de una revisién objetiva, recogida y presentada previamente.
DECLARACION DE NORMAS ETICAS EN INVESTIGACION

La Revista YACHAQ toma como Cédigo Etico y de Buenas Practicas para edito-
res de revistas cientificas, lo establecido por el Committee on Publication Ethics
(COPE) en su pagina http://publicationethics.org/ y el Reglamento del Cédigo de
Etica de la Investigacién Cientifica de la UCT. En cumplimiento de estas buenas
practicas, la revista se asegura de vigilar la calidad cientifica de las publicaciones
y la adecuada réplica a las necesidades de sus lectores, autores y evaluadores. Las
correcciones, retractaciones y aclaraciones que sean necesarias seran publicadas
obligatoriamente por el editor de la Revista. Ademas, en el proceso de revisiéon por
pares, la revista tiene publicado el tipo de arbitraje que realiza en la seleccién de los

trabajos y garantiza la confidencialidad del proceso de evaluacién.
SISTEMA DE ARBITRAJE
La calidad y rigurosidad de los trabajos consignados seran evaluadas en una prime-

ra instancia por el Comité Editorial, quien le aplicara el software de plagio (turnitin)

y solicitara la evaluaciéon de arbitros especialistas en las areas.
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El sistema de arbitraje adoptado para la revista es el doble ciego, conformado por

diferentes especialistas en las areas pertinentes, de forma externay anénima.

El Comité Editorial procedera a la seleccidon de los trabajos de acuerdo con los cri-

terios formales y de contenido de esta publicaciéon.

La evaluacién de los manuscritos se hara conforme a criterios de: originalidad, per-
tinencia social, actualidad, rigurosidad cientificay cumplimiento de las normas edi-
toriales, a través de la evaluacidén segtn las ribricas (articulo o ensayo). La decisiéon

final de publicacién, después del proceso de evaluacién podra ser:

a. Aceptado.
Aceptado con modificaciones.

c. Rechazado

ESTRUCTURA DE LOS ARTICULOS DE INVESTIGACION
ORIGINALY DE REVISION

Los manuscritos se redactaran con el formato IMRYD (Introduccién, Material y
Método, Resultados y Discusién). Esta organizaciéon se aplica a estudios cuantitati-

vos, especialmente experimentales, y se adecuan a estudios cualitativos.

Los manuscritos que se presenten a la revista “YACHAQ” deben tener la siguiente

estructura:

e Titulo

e Autor o autores
e Instituciéon Académica
e Ciudad-Pais

e Resumen

¢ Palabras clave

e Abstract

¢ Key words

e Introduccién

¢ Método

¢ Resultados

* Discusion

e Conclusiones
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» Referencias bibliograficas

* Direccion electrénica para correspondencia

NORMAS DE PUBLICACION.

Standards of publication

Para someter a evaluacién preliminar una colaboracién a la Revista “YACHAQ” es

necesario que el texto cumpla con las especificaciones de formato y contenido si-

guientes:

1.  Escrito inédito en espafiol, inglés o portugués.

2.  Elaborado en Microsoft Word de Windows.

3. Tipografia: Times New Roman,12 ptos.

4. Justificacion: justificada.

5.  Entrelineas: 1,15

6. Tipo de pagina: tamafio A4

7. Extension. El total de paginas, una vez impreso, tendra como maximo 15 para
articulos (originales o de revisiéon). Este nimero incluye tablas, figuras y lista de
referencias.

8. Todas las paginas deberan estar numeradas, incluyendo bibliografia, graficos,
tablas, etc.

9. Titulo: debe estar en espafiol o portugués ademas de estar traducido en inglés.
Se recomienda que no sea superior a 12 palabras. También se debe evitar el ex-
ceso de preposiciones y articulos o el uso innecesario de subtitulos.

10. Autor o autores: nombres y apellidos completos, el orden de los autores sera
segun su contribucién a la investigacién o de acuerdo a los investigadores. No
debemos incluir ni iniciales en lugar de nombres completos ni grados acadé-
micos o cargos institucionales. Sera debera agregar al pie de pagina el ID OR-
CID y de manera opcional los grados académicos y/o cargos institucionales.

11. Resumen: se presenta en espafiol, inglés, francés o portugués. No superior a
250 palabras. Debe contener una descripcién breve de los objetivos, alcances de
estudio, la metodologia, los resultados y las conclusiones principales. Ademas,
debe incluirse la traduccién al inglés del resumen (abstract).

12. Palabras clave: minimo tres y maximo cinco palabras. Preferentemente deben
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

apegarse al Tesauro de ERIC o de la UNESCO. Y traducidas al inglés deberan ir

después del abstract.

Introduccién: debe contener cuatro aspectos (realidad problematica, antece-

dentes y objetivo del estudio, entre los principales).

Metodologia: se describe el objeto de estudio y los procedimientos ejecutados
en el estudio (mencionando en la misma descripcién de los procedimientos,

los principales equipos e instrumentos utilizados).

Resultados y discusion: a medida que se van mostrando los resultados, se van
interpretando y analizando, teniendo como respaldo otros estudios anterior-

mente publicados, o utilizando alguin criterio bien fundamentado.

Conclusiones: constituyen el punto principal para futuras investigaciones, de-
ben redactarse de manera breve, precisa y de acuerdo con los objetivos esta-
blecidos. También debe incluir recomendaciones para futuras investigaciones
y los beneficios de sus resultados. No utilice guiones o vifietas para separarlos,

escriba las conclusiones en texto corrido y en un solo parrafo.

Agradecimientos (opcional): los articulos que derivan de proyectos financia-
dos deben contener un agradecimiento a la entidad financiera, incluyendo nt-

mero de contrato, convenio, resolucién, etc.

Los manuscritos, citas y referencias bibliografias deben redactarse con el siste-

ma APA 7ma (séptima) edicién.

Referencias bibliograficas: incluye al final del manuscrito una lista de las fuen-
tes o materiales de las citas o referencias de las colaboraciones, segiin el manual
de estilo APA 7ma (séptima) edicion y en la misma lista deben aparecer las re-
ferencias, electrénicas y de otros soportes. En el caso de las referencias electr6-
nicas debe cuidarse que sean vigentes. No deben incluirse como notas a pie de
pagina o al final, ya que éstas deben aparecer en la lista al final del articulo o del

trabajo, por orden alfabético.

Notas a pie de pagina: tendran una secuencia numérica y se debe procurar que

sean pocasy escuetas.

Tablas, graficas o imagenes: deben insertarse en el lugar exacto dentro del
cuerpo del articulo (no enviarlas por separado). Si por su tamafio o compleji-
dad se presentan por separado, éstas deben estar en formato GIF, JPG o PNG en
una resolucién de entre 72 y 150 dpi y un tamafio no mayor a 800 x 600 pixeles.

Dentro del texto debe hacerse referencia a las tablas y figuras que se incluyan.

Parrafos: el estilo del parrafo debe ser moderno, es decir, no debe tener sangria
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(tab) en el margen izquierdo y debe haber una linea de espacio entre parrafos

o (automatico).

Documentos complementarios
Ademas del texto completo del articulo y con las caracteristicas de formato sefala-

das arriba, se deben entregar el siguiente documento:

¢ Curriculum abreviado: de cada autor (maximo de 150 palabras cada uno), con
los grados académicos e instituciones donde los obtuvieron, ocupacién o fun-
ciones actuales (y anteriores, si lo desean), lineas de investigacién o temati-
cas de su interés, libros mas recientes y si ha publicado en revistas académicas

(journals).

TITULO DEL ARTICULO CIENTIFICO

(espaiiol, o portugués ademas de estar traducido en inglés)

Nombres y Apellidos del autor (es)
Universidad ...............
Ciudad - Pais

RESUMEN

PALABRAS CLAVE

ABSTRACT

KEY WORDS

INTRODUCCION
METODOLOGIA

RESULTADOS

DISCUSION

CONCLUSIONES
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICA

*Adjuntar direccidén electrénica para correspondencia
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Los ensayos deben tener la siguiente estructura:

¢Cual es el problema estudiado y por qué se
Introduccion estudia, la tesis que se sostiene, el punto de vista
0 perspectiva tedrica?

Sustentacion Argumentacion tedrico-empirica.
Consideraciones Respuesta a la tesis que se sostiene.
finales Reflexiones.

e Titulo

e Autor

¢ Resumen

e Palabras clave

e Abstract

e Introducciéon

e Sustentacion

e Consideraciones Finales

+ Referencias Bibliograficas

Es necesario que el texto cumpla con las especificaciones de formato y contenido

siguientes:

1. Escrito inédito en espafiol, inglés o portugués.
2.  Elaborado en Microsoft Word de Windows.

3. Tipografia: Times New Roman,12 ptos

4. Justificacion: justificada.

5. Entrelineas: 1,15

6. Tipo de pagina: tamano DIN A4

7. Extension. El total de paginas, una vez impreso, no sera menor a 6 paginas ni

mayor de 8 paginas. Este nimero incluye lista de referencias.

8. Todas las paginas deberan estar numeradas, incluyendo las referencias biblio-

graficas.
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9. Resumen. En espaio], francés o portugués. No superior a 150 palabras, coloca-
do después de los datos del autor. Ademas, debe incluirse la traduccién al inglés

del resumen (abstract).
10. Palabras clave. Minimo tres y maximo cinco palabras. Traducidos al inglés.

11. Notas aclaratorias. Deben insertarse al final del documento, no al pie de pagi-

na; numeradas en orden consecutivo con numeros arabigos.

12. Referencias bibliograficas. Incluye al final del ensayo una lista las fuentes o
materiales de las citas o referencias de las colaboraciones, segtiin el manual de
estilo APA (7ma edicién). En el caso de las referencias electrénicas debe cuidar-

se que sean vigentes.

13. Notas a pie de pagina. Tendran una secuencia numérica y se debe procurar que

sean pocasy escuetas.

14. Citas y referencia dentro del texto. Deben apegarse al Manual de Estilo APA.
La referencia de una cita textual debe incluir el nimero de la pagina de donde

se extrajo.

15. Parrafos. El estilo del parrafo debe ser moderno, es decir, no debe tener sangria
(tab) en elmargen izquierdo y debe haber una linea de espacio entre parrafos

(automatico).

El titulo describe el contenido del ensayo en forma especifica, clara, exacta, breve y
concisa. Permite al lector identificar el tema y el propdsito comunicativo. Debe es-
tar en espafiol, francés o portugués ademas de estar traducido en inglés. La claridad
se da por la sintaxis adecuaday el uso de términos precisos, sin jergas ni abrevia-
turas. Se recomienda que no sea superior a 12 palabras. También se debe evitar el

exceso de preposiciones y articulos o el uso innecesario de subtitulos.

Sobre los autores se deben escribir sus nombres y apellidos a fin de reconocer la
autoria del trabajo. No debemos incluir ni iniciales en lugar de nombres completos
ni grados académicos o cargos institucionales. Ademas, se debe colocar el niumero

de orcid de cada autor. Estos ultimos datos deben figurar al pie de pagina.

El resumen se presenta en espaiol, francés o portugués ademas de estar traducido
en inglés (Abstract). Tiene por objeto: permitir que el lector identifique el contenido
basico del ensayo en forma rapida y exacta, que determine la pertinencia y la rele-
vancia de este contenido, a fin de que decida si le interesa leer el documento en su

totalidad. Entre los errores mas frecuentes en la redaccién del resumen se pueden
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mencionar: el escrito no es un resumen, no es inteligible o no esta ordenado ade-

cuadamente; incluye informacién irrelevante o carece de precisién y de concision.

Las palabras clave se escriben en espaiol, francés o portugués ademas de estar tra-
ducido en inglés (Key Words). Para seleccionar las palabras clave hay que tener en
cuenta los siguientes requisitos: evitar términos inespecificos o susceptibles de una
interpretacién amplia, asi como el uso de abreviaturas y de preposiciones; incluir
un minimo de tres y un maximo de 5 palabras clave. Se debe evitar utilizar pala-
bras que no son “clave”, un nimero excesivo de palabras o términos inespecificos

o ambiguos.

La introduccién presenta el estudio, plantea y explica: su propdsito comunicativo,
punto de vista a partir del cual se abordara. Contestando a la pregunta ;Cual es el
problema estudiado y por qué se estudia, la tesis que se sostiene, el punto de vista
o perspectiva tedrica? Las referencias bibliograficas tienen por objeto identificar las
fuentes originales de ideas, conceptos, métodos y técnicas provenientes de estudios
anteriores publicados. Dan solidez a los hechos y opiniones expresadas por el autor
y orientan al lector para que se informe en mayor extensiéon y profundidad sobre

aspectos relevantes del estudio.

TIiTULO DEL ENSAYO

(espafol o portugués ademas de estar traducido en inglés)

Nombres y Apellidos del autor
Universidad ...............
Ciudad - Pais
AUTOR
INTRODUCCION
RESUMEN
PALABRAS CLAVE
ABSTRACT
SUSTENTACION
CONSIDERACIONES FINALES
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
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FUNCIONES DE LOS COMITES DE LA REVISTA CIENTIFICA

DIRECTOR: es el responsable directo del desarrollo, la produccién y distribucién

de la revista. Sus funciones son:

e Dirigir las actividades del editor.
e Representar oficial y legalmente la publicacién.

e Proponer acciones para el mejoramiento de la revista.

EDITOR: define la politica editorial junto con el Comité Editorial, impulsa la mejo-
ra continua de la calidad editorial, controla el proceso de preparacién y publicacién
de cada niimero, recibe los manuscritos y decide la admisién de los mismos, y toma
las decisiones finales sobre su aceptacién o rechazo.

Entre sus funciones se encuentran:

e Coordinary controlar el trabajo del equipo editor.

e Proponer las normas de publicacién y el manual de estilo para su apro-

bacién.

° Administrar los recursos humanos y financieros de la revista, segun las

directivas trazadas.

e Conocer los articulos y decidir, en primera instancia, cuales deben proce-
sarse, sobre la base de su correspondencia con el alcance de la publicacién

y sus requerimientos formales.
e Asignar evaluadores o revisores a cada uno de los manuscritos.

° Interactuar con los autores de los manuscritos sometidos a la considera-

cién de la publicacién.

e Garantizar la informacion necesaria al equipo editorial para que puedan

realizar con calidad sus funciones.
e Aprobar el arte final de la revista antes de llevarla a imprenta.

° Proponer las acciones de estimulo a los autores, editores, revisores y de-

mas personas vinculadas a la publicacién.

SUPERVISOR DE TRADUCCION - COLABORADORES DE TRADUCCION: es

responsabilidad de este grupo de trabajo, revisar el contenido del Abstract de los
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manuscritos y verificar que se ajuste al contenido mostrado en espaiiol.

COMITE EDITORIAL: Conformado por profesionales que garanticen el correcto

tratamiento de los manuscritos a publicar, teniendo como principales funciones:

e Evaluar cada uno de los manuscritos.

e Enviar a los autores los resultados de la revisién y evaluacion de su tra-

bajo.

e Proponer a los autores mejoras en sus originales para que cumplan los

requisitos para su publicacién.
e Proponer las lineas generales de la politica editorial de la revista.

e Presentar nombres de autores y revisores externosy en general cooperar
en el mantenimiento del mas alto nivel de excelencia académica y rigor

cientifico de la revista.

e Dar entrada a los manuscritos, comprobar que cumplen las normas de
publicacion; asegurar que se ajustan a las caracteristicas formales de una

revista cientifica.
e Establecer el calendario de elaboracién de la revista.
e Ejecutar el presupuesto de la Revista.

e Cualquier otra funcion que le asigne el Director de la revista.

COMITE CIENTIFICO: compuesto por personalidades de reconocido prestigio
en el area de desarrollo e investigacion de la revista, orienta la politica cientifica e
impulsa su difusién internacional. Su funcién principal: responder a los requeri-

mientos de naturaleza cientifica que pueda formularles el Comité Editorial.
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