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RESUMEN

Este trabajo midio el nivel de vinculacion entre la motivacion y el desempefio académico
de los educandos de administracion de la Universidad Catdlica de Trujillo, Benedicto
XVI. En el trabajo se crearon y emplearon dos cuestionarios: el de motivacion y el de
desempefio académico, teniendo en cuenta una muestra universal de 26 educandos del
VIl ciclo de Administracion de la asignatura de Métodos Estadisticos para la
Investigacion, elegidos mediante el muestreo no probabilistico por conveniencia e interés
del estudio. EI esquema ldgico es no experimental, transversal y correlacional. Para
calcular el indice de correlacion se emple6é la r de Rho Spearman, teniendo como
resultado: existe un nexo significativo (r= 0.638**; p<0.01) entre la motivacién y el
desempefio académico. Como conclusién es fundamental impulsar actividades centradas
en la motivacién para acrecentar el desempefio académico.
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ABSTRACT

This work measured the level of link between motivation and academic performance of
administration students at the Catholic University of Trujillo, Benedict XVI. In the work,
two questionnaires were created and used: motivation and academic performance, taking
into account a universal sample of 26 students from the VII Administration cycle of the
subject of Statistical Methods for Research, chosen through non-probabilistic sampling
by convenience and interest of the study. The logical scheme is non-experimental,
transversal and correlational. To calculate the correlation index, Rho Spearman’s r was
used, resulting in: a significant link (r = 0.638 **; p <0.01) between motivation and
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academic performance. In conclusion, it is essential to promote motivation-centered
activities to increase academic performance.

Keywords: Motivation, productivity, business administration.
INTRODUCCION

El desempefio académico es consecuencia de la motivacion, la disposicion, la aptitud y el
ascendiente social y se deben de considerar el acompafiamiento de los estudiantes,
acrecentar el equipamiento, objetivar nexos entre teoria y practica, dosificar tareas
académicas y darles monitorizacion, para incrementar dicho desempefio (Blanz, 2014).

Edel (citado en Chong-Gonzélez, 2017) afirmé que un factor trascendente en el
desempefio académico del educando es la motivacion, vista como un conjunto de pasos
desde el inicio hasta la consecucién de una conducta de éxito. Por ello, motivar a los
educandos, conlleva impulsar sus aptitudes internas, sus destrezas, su valia personal, su
independencia y emprendimiento,

Finch & Taylor (citado en Herndndez-Herrera, 2015) aseveraron que el desempefio
academico obedece a multiples factores tales como la conducta adversa, indiferencia,
poco empefio 0 motivacién, exiguas aptitudes para la lectura y la produccion escrita,
asociado a la posicion familiar y laboral de los educandos de pregrado.

En el espacio educativo y de desarrollo universitario es frecuente encontrar estudios sobre
los factores personales, motivacionales, culturales de sociedades, conductuales y
académicos que apoyan al desempefio académico de los educandos, asi como a su
prediccion (Garcia-Aretio, 1989; Valle et al., 1998; Mckenzie y Schweitzer, 2001; Pérez
et al., 2003; Gonzéalez-Lbpez, 2004; Vélez y Roa, 2005; Feldman et al., 2008; Cérdoba
Caro et al., 2011; Butcher y Visher, 2013; Busch et al., 2014).

El desempefio académico, abarcando puntos como el grado de éxito obtenido en diversas
asignaturas, indices de reprobacion y de desercién académica, ha sido examinado
considerando dos grupos de causas: un grupo vinculado con la institucién superior como
sistema formador, y otro grupo con los rasgos distintivos que los educandos muestran
desde su realidad social, de sus aptitudes, de sus motivaciones (Mella y Ortiz, citados en
Chong Gonzélez, 2017).

En los estudiantes del VII ciclo de Administracion de la asignatura de Métodos
Estadisticos para la investigacion de la Universidad Catolica de Trujillo Benedicto X VI,
se aprecia escaza automotivacion, presumiblemente por carencias suficientes de
necesidades bésicas, pocos alegres, con alta necesidad de fortalecimiento de su
autoestima, lo que conlleva posiblemente a afectar su desempefio académico, tanto
conceptual, procedimental y actitudinal.

El desempefio académico esta vinculado con la motivacion intrinseca, como las conductas
que suscitan satisfaccion y deleite, asimismo se tiene nexo con la motivacion extrinseca
como las conductas que se activan para conseguir propositos y obtener premios (Clark,



Middleton, Nguyen & Zwick, 2014; Acee, Cho, Kim & Weinstein, 2012; Prospero &
Vohra-Gupta, 2007).

Los educandos de la Universidad Politécnica del Valle de Toluca, México toman en
cuenta que los agentes que favorecen a su aprendizaje son la actualizacion de los docentes,
su motivacion e interés por progresar y, en menor porcentaje, sus nexos familiares; es
fundamental meditar sobre el rol que cumple la Universidad en este proceso, ya que debe
de suministrar al educando de todos los instrumentos indispensables, para que dicho
educando acreciente su desempefio académico (Chong-Gonzales, 2017).

Monar (2012) citado en Lluch y Sanchez-Garcia (2017), focalizandose en el espacio
educativo, sostiene que los educandos comprueban que la motivacion y la valia que
suscita en ellos el empleo de los softwares tecnologicos en el fomento de la lectura se
origina de su aproximacion con la educacion tecnoldgica por lo que su manejo tiene efecto
agradable, estan més afanosos y participativos.

El desempefio académico, como han sefialado diversos estudios, tiene conexién con: la
facultad cognitiva del educando (la inteligencia o el talento), la motivacion del educando
hacia el estudio, el comportamiento (identidad) y el saber hacer (Gonzalez-Pienda,
Nufiez, Gonzales & Garcia, citados en Lamas, 2015).

Para que un aula de clase sea un espacio positivo, es esencial la preparacion de asignaturas
de modo sucesivo para la actualizacion permanente de los docentes, cuyos contenidos
presenten apoyos al maestro a instituir un espacio académico positivo para favorecer el
aprendizaje del educando por medio del acompafiamiento, la motivacion, el aprecio,
amistad y el buen nexo entre ellos (Bowlby, citado en Barrios-Gaxiola y Frias Armenta,
2016).

Elias-Espinoza (2017), declara la existencia de un nexo positivo entre la motivacion, la
motivacion intrinseca, la motivacion extrinseca con el desempefio académico de los
educandos de secundaria de la institucion educativa industrial Estados Unidos, Comas;
con una significancia bilateral sig <0.01.

Castafio, Maiz, Garay (2015), sostienen que un esquema mixto colaborativo,
fundamentado en la integracion de las redes colectivas como tactica de aprendizaje incide
en el desempefio académico de los educandos, e idénticamente existe nexo positivo entre
el esquema mixto sefialado y los cuatro elementos del instrumento de la motivacion: la
atencion, la seguridad, el placer y la relevancia.

Sanchez-Davila (2016), asevera la existencia de una vinculacion directa entre la
motivacion, la expectativa de la motivacion, el valor de la motivacion, la afectividad de
la motivacion, con el desempefio académico de los educandos del VII semestre de la
institucion educativa 7066, Chorrillos; con significancia <0.05.

Las tacticas de aprendizaje que no se vinculan significativamente con el desempefio
académico de los educandos de formacion superior son la motivacion, la conducta, la
gestion del tiempo, la preocupacion, la concentracién, ideas esenciales, los apoyos al



estudio, las tacticas de prueba; con significancia bilateral sig>0.05 (Asenjo-Alarcon y
Hernandez-Fiestas, 2018).

El estudio, motivacion y desempefio académico de estudiantes de administracion es
valioso, ya que repercute en la consideracion social de incrementar las competencias
académicas, de dichos educandos e indirectamente en la sociedad en general. Es notable
el trabajo por las repercusiones practicas de sus efectos de aumentar la motivacion en los
educandos. Es el estudio crucial por su aporte tedrico de simplificar y organizar las
variables y dimensiones de manera precisa, objetivandose los nexos entre ellos. Es el
trabajo de interés metodoldgico deducido de sus variables, con la elaboracion de sus
instrumentos de motivacion y desempefio académico, que pueden ser empleados en otros
trabajos de investigacion.

La intencion de este estudio es determinar el grado de vinculacion entre la motivacion y
el desempefio académico entre los educandos del VII ciclo de Administracién de la
asignatura de Métodos Estadisticos para la investigacion de la Universidad Catdlica de
Trujillo Benedicto XVI.

MATERIALES Y METODOS

Es un escrito con alcance correlacional, que pretende conocer el grado de enlace que
existe entre la motivacion y el desempefio académico de los educandos de administracion.
Se vali6 de un esquema légico de estudio no experimental, transversal, correlacional.

La poblacion de esta investigacion estuvo conformada por 26 educandos, con una muestra
universal igual a la poblacion de 26 estudiantes de del VII ciclo de Administracion de la
asignatura de Métodos Estadisticos para la Investigacion, designados por medio el
muestreo no probabilistico por conveniencia e interés del estudio.

La técnica usada para la recopilacion de los datos, fue la encuesta con sus cuestionarios
sobre la motivacidn y sobre el desempefio académico, creados por los investigadores de
este estudio, en el afio 20109.

El instrumento de motivacion generado en la asesoria de la asignatura de exposicion y
sustentacion cientifica de la Universidad Catdlica de Trujillo Benedicto XVI, con sus
componentes de medicion: Dimension 1 “existencia’, Dimension 2 “relacion’, Dimension
3 “crecimiento . El cuestionario comprende 16 items con cuatro indices por cada item y
fueron revisados por tres investigadores psicélogos. Su estandarizacion, validez de
constructo desarrollado con el anélisis factorial confirmatorio con KMO de adaptacion al
muestreo=0.728 y sig.<0.01 con 48.244% acumulado de la varianza total explicada por
tres componentes (Ver Tabla 1); su confiabilidad desarrollado con el Alpha de Cronbach,
aMotivacion=0.858  dexistencia=0.831  arelacion=0.833  oaicreacion=0.832, cuya estadistica fue
ejecutada en Moche por los autores del estudio.

El instrumento de desempefio académico generado en la asesoria de la asignatura de
exposicion y sustentacion cientifica de la Universidad Catdlica de Trujillo Benedicto
XVI, con sus componentes de medicion: Dimension 1 “conceptual’, Dimension 2
“procedimental”, Dimension 3 “actitudinal’. El cuestionario comprende 17 items con
cinco indices por cada item y fueron revisados por tres investigadores psicologos. Su
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estandarizacion, validez de constructo desarrollado con el analisis factorial confirmatorio
con KMO de adaptacion al muestreo=0.789 y sig.<0.01 con 53.547% acumulado de la
varianza total explicada por tres componentes (Ver Tabla 2); su confiabilidad
desarrollado con el Alpha de Cronbach, opesempeiio acadéem=0.851 aconceptual=0.820

aprocedimental=0.820  aiactitudinai=0.839, cuya estadistica fue ejecutada en Moche por
los autores del estudio.

Tabla 1 Validez con analisis  factorial
Validez  con analisis  factorial confirmatorio
confirmatorio Matriz de componente rotado?
Matriz de componente rotado? Componente
Componente Procedi
Exist Relac  Crecim Concep m Actitud

i12 778 i3 ,818

il (42 i1 , 716

i11 ,584 i6 ,703

i6 ,580 i9 ,687

i3 561 i8 ,657

i9 561 112 ,633

i5 ,505 i11 ,626

i7 492 i14 ,789

i2 ,693 i15 ,733

i10 ,634 i13 ,604

i8 ,568 i17 ,560

i4 ,564 116 ,487

i15 ,700 i10 , 750
i16 ,680 i7 723
i13 ,580 i5 ,622
i14 578 i2 458
Método de extraccion: analisis de i4 427
componentes principales. Método de extraccion: analisis de

Método de rotacidn: Varimax con componentes principales.
normalizacion Kaiser. Método de rotacién: Varimax con
a. La rotacion ha convergido en 6 normalizacion Kaiser.

iteraciones. a. La rotacion ha convergido en 6
Tabla 2 iteraciones.

Se reunid la informacion de los educandos del VII ciclo de Administracion de la
asignatura de Métodos Estadisticos para la Investigacion, luego de la aplicacion grupal
de los dos cuestionarios en un aula de la Universidad Catélica de Trujillo Benedicto XVI.
Se tuvo la autorizacion de los directivos de ésta Universidad; asimismo los alumnos
fueron invitados a participar voluntariamente en la resolucion de los cuestionarios del
estudio, con carécter de confidencialidad de sus nombres. Antes de la aplicacion, la



instruccion de inicio de cada instrumento fue aclarado en voz alta y se permitié un tiempo
adecuado para que los alumnos marcasen todos los items.

Los datos fueron procesados mediante el software SPSS v. 24 mediante el analisis de
validez y fiabilidad; analisis de frecuencias; andlisis de correlaciones bivariadas.

RESULTADOS

Como se muestra en la tabla 3, los estudiantes del VII ciclo de Administracion de la
asignatura de Métodos Estadisticos para la Investigacion de la Universidad Catdlica de
Trujillo Benedicto X VI, se ubican con mayor superioridad en el nivel Bajo en la primera
y tercera dimension de la motivacion: Existencia y Crecimiento; se ubica con menor
superioridad en el nivel Medio en la segunda dimension de la motivacion: Relacion.

Tabla 3
Niveles de las tres dimensiones de la motivacion
Existencia Relacion  Crecimiento
Niveles de fi % fi % fi %

Dimensiones

Muy Bajo 3 11,5 4 15,4 3 11,5
Bajo 15 57,7 10 385 17 654
Medio 7 269 11 423 5 19,2
Alto 1 3,8 1 3,8 1 3,8
Total 26 100,0 26 100,0 26 100,0

Fuente: Data de la motivacién

Como se muestra en la tabla 4, los estudiantes del VII ciclo de Administracion de la
asignatura de Métodos Estadisticos para la Investigacion de la Universidad Catdlica de
Trujillo Benedicto XVI, se ubican con mayor superioridad en el nivel Bajo en las tres
dimensiones del desempefio académico: Conceptual, Procedimental y Actitudinal.

Tabla 4
Niveles de las tres dimensiones del desempefio académico
Conceptual  Procedimental Actitudinal

Niveles de fi % fi % fi %
Dimensiones

Muy Bajo 8 30,8 5 19,2 5 19,2
Bajo 14 53,8 17 65,4 15 57,7
Medio 4 15,4 4 15,4 3 115
Alto 0 00,0 0 00,0 3 115
Total 26 100,0 26 100,0 26 100,0

Fuente: Data del desempefio académico

La tabla 5, muestra la existencia de una relacién altamente significativa entre la
motivacion, el crecimiento con la dimension conceptual, dimension procedimental,
dimensién actitudinal, desempefio académico (r=0.541**; r=0.538**; 0.615**; 0.638**;
r=0.708**; r=0.730**; 0.970**; 973**; estos con p<0.01).



Tabla 5
Relacion entre la motivacion y el desempefio académico
Correl Rho Spearm Conceptual Procedimental Actitudinal Desemp Académ

Existencia 0,325 0,268 0,245 0,271
0,105 0,186 0,227 0,180
Relacion -0,009 0,246 0,072 0,088
0,966 0,226 0,727 0,671
Crecimiento 0,708 0,730 0,970 0,973
0,000 0,000 0,000 0,000
Motivacion 0,541 0,538 0,615 0,638
0,004 0,005 0,001 0,000
Fuente: Data de la motivacion y el desempefio académico
DISCUSION

La ejecucion del cuestionario de motivacion ha permitido configurar que el nivel bajo de
crecimiento, dentro de la primera y tercera dimension de la variable aludida, es el que
tiene mayor cantidad de alumnos (65.4%) que lo sefialan; en el nivel medio de relacion
dentro de la segunda dimension de la variable aludida, es el que tiene mayor cantidad de
alumnos (42.3%) que lo sefialan.

De acuerdo con ésta acotacion, el crecimiento, la existencia por parte del alumno
identificado en el cuestionario de motivacion, debe ser fortalecido por los docentes,
consiguiendo en los alumnos que favorezcan su autoestima, su autorrealizacion, que
empiecen a ser reconocidos, que logren sus objetivos, que se sientan seguros, que reciban
apoyo externo; sobre la relacién por parte del alumno, se debe fortalecer los vinculos
interpersonales, la identificacion con su institucion.

La ejecucion del cuestionario de desempefio académico ha permitido delinear que el nivel
bajo de la dimensidn procedimental, dentro de las tres dimensiones de la variable aludida,
es el que tiene mayor cantidad de alumnos (65.4%) que lo sefialan.

De acuerdo con esta acotacion, la dimension procedimental por parte del alumno
identificado en el cuestionario de desempefio académico, debe ser fortalecido por los
profesores, consiguiendo en los educandos que favorezcan aplicacion de métodos,
estrategias para afirmar destrezas al desarrollar las tareas, habitos ejemplares,
conceptualizar sucesos en diversas areas.

Entre la motivacion con la dimension conceptual (r=0.541** correlacion positiva
moderada), dimension procedimental (r=0.538** correlacion positiva moderada),
dimension actitudinal (r=0.615** correlacion positiva alta), desempefio acadéemico
(r=0.638** correlacion positiva alta); asi mismo entre crecimiento con la dimension
conceptual (r=0.708** correlacion positiva alta), dimension procedimental (r=0.730**
correlacion positiva alta), dimension actitudinal (r=0.970** correlacion positiva muy
alta), desempefio académico (r=0.973** correlacion positiva muy alta), todas las
relaciones entre las variables aludidas en este parrafo son altamente significativas con
p<0.01, de los estudiantes del VII ciclo de Administracion de la asignatura de Métodos
Estadisticos para la Investigacion de la Universidad Catolica de Trujillo Benedicto XVI.
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Referente al fragmento de correlaciones, se coincide con Chong-Gonzales (2017), quien
afirma que los agentes que acrecientan el aprendizaje de educandos son docentes
actualizados, la motivacién de los mismos estudiantes por lograr metas, en poco
porcentaje la familia, en lo esencial el rol que cumple la Universidad en el refuerzo del
desempefio académico.

Respecto al quinto paragrafo, se concuerda con Monar (2012) citado en Lluch y Sanchez-
Garcia (2017), aclara que la motivacion y softwares tecnologicos los hace mas
participativos a los educandos, lo que fomenta la lectura.

Sobre el quinto acapite, se esta de acuerdo con Gonzalez-Pienda, Nufiez, Gonzéales &
Garcia, citados en Lamas (2015), quienes declaran que el talento, la motivacion, el
comportamiento y el saber hacer tienen conexién con el desempefio académico de los
educandos.

Sobre el acépite de correlaciones, se armoniza con Bowlby, citado en Barrios-Gaxiola y
Frias Armenta (2016), sostiene que la actualizacion permanente del docente, el
acompariamiento, la motivacion, el aprecio, la amistad, instituyen un espacio académico
positivo que favorece el aprendizaje del alumno.

Sobre quinto péarrafo, se congenia con Elias-Espinoza (2017), quien declara gque existe
nexo directo entre la motivacion, la motivacion intrinseca, la motivacion extrinseca con
el desempefio acadéemico de los alumnos de secundaria de la institucion educativa
industrial Estados Unidos, Comas.

Referente al fragmento de correlaciones, se concuerda con Castario, Maiz, Garay (2015),
quienes afirman que el nexo positivo entre el esquema mixto colaborativo y los cuatro
elementos del instrumento de la motivacion: la atencion, la seguridad, el placer y la
relevancia, inciden en el desempefio académico de los estudiantes.

Sobre el acapite de correlaciones, se armoniza con Sanchez-Davila (2016), quién asegura
que existe nexo positivo entre la motivacion, la expectativa de la motivacién, el valor de
la motivacion, la afectividad de la motivacion, con el desempefio académico de los
educandos del VII semestre de la institucion educativa 7066, Chorrillos.

Respecto al quinto paragrafo, no se coincide con Asenjo-Alarcon y Hernandez-Fiestas
(2018), sostienen que las tacticas de aprendizaje como la motivacion, la conducta, la
gestion del tiempo, la preocupacion, la concentracidn, las ideas esenciales, los apoyos al
estudio, las tacticas de pruebas, no se vinculan significativamente con el desempefio
academico de los estudiantes.

Sobre el acapite de correlaciones, se concuerda con el aporte tedrico de Clark, Middleton,
Nguyen & Zwick (2014); Acee, Cho, Kim & Weinstein (2012); Prospero & Vohra-Gupta
(2007), quienes precisan que el desempefio académico esta vinculado con la motivacion
intrinseca, como las conductas que suscitan satisfaccion, deleite, y vinculado con la
motivacion extrinseca como las conductas que se activan para conseguir propositos y
obtener premios.

CONCLUSIONES



Existe un nivel bajo de crecimiento, existencia (65.4%, 57.7%): se debe vigorizar la baja
autoestima, la baja autorrealizacion, el escaso reconocimiento, los escasos logros, la poca
seguridad, los escasos beneficios externos; un nivel regular de relacion (42.3%): se debe
vigorizar a nivel alto las relaciones interpersonales, a una alta identidad con su institucion;
dimensiones de la motivacion de los estudiantes del VII ciclo de Administracion de la
asignatura de Métodos Estadisticos para la Investigacion de la Universidad Catdlica de
Trujillo Benedicto XVI.

Existe un nivel bajo de dimensiones procedimental, actitudinal, conceptual (65.4%,
57.7%, 53.8%): se debe fortalecer el escaso uso de métodos, pocas estrategias, afirmar
pocas destrezas, escasos comportamientos ejemplares, conceptualizar pocas ideas de
diversas disciplinas; dimensiones del desempefio académico de los estudiantes del VII
ciclo de Administracion de la asignatura de Métodos Estadisticos para la Investigacion
de la Universidad Catolica de Trujillo Benedicto X V1.

Existe una relacion altamente significativa (p<0.01) entre la motivacién, el crecimiento
con la dimension conceptual, dimension procedimental, dimensién actitudinal,
desempefio académico (r=0.541**; r=0.538**; 0.615**; 0.638**; r=0.708**;
r=0.730**; 0.970**; 973**; de los estudiantes del VII ciclo de Administracion de la
asignatura de Métodos Estadisticos para la Investigacion de la Universidad Catdlica de
Trujillo Benedicto XVI.
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