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RESUMEN

Este estudio cuantitativo busc6 determinar la relacion entre el uso de la plataforma
virtual Blackboard y el aprendizaje efectivo en estudiantes de en una Institucion
de Educacion Superior de Chimbote en el afno 2022. Se utiliz6 un cuestionario
propio para analizar una muestra de 155 estudiantes de un total de 520. El instru-
mento fue validado a través de un juicio de expertos y la confiabilidad se determiné
mediante el alfa de Cronbach (KMOPlataf=0.775 KMOAprend=0.924 oPlataf=0.921
0Aprend=0.958.). Los resultados destacaron que el uso de la plataforma virtual
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Blackboard tiene un impacto directo y
significativo en el aprendizaje efectivo
(r2=0.669). Por lo tanto, se recomienda
su uso mas amplio para mejorar la cali-
dad del aprendizaje.

Palabras clave: Educacion a distancia;
Aprendizaje en linea; Ensefanza asis-
tida por ordenador; Aprendizaje efec-
tivo.

ABSTRACT

This quantitative study sought to de-
termine the relationship between the
use of the Blackboard virtual platform
and effective learning among stu-
dents at a higher education institution
in Chimbote in 2022. A proprietary
questionnaire was used to analyze a
sample of 155 students out of a total
of 520. The instrument was validated
through expert judgment, and reliabili-
ty was determined by Cronbach’s alpha
(KMOPlataf=0.775;KMOAprend=0.924;
oPlataf=0.921; 0aAprend=0.958).. The
results highlighted that the use of the
Blackboard virtual platform has a di-
rect and significant impact on effec-
tive learning (r2 = 0.669). Therefore, its
wider use is recommended to improve
the quality of learning.

Keywords: Electronic learning; dis-
tance Education; computer assisted in-
struction; Significant learning.

INTRODUCCION

A raiz del contexto de emergencia sa-
nitaria se viré la dinamica académica
empleando medios digitales dentro del
ambito educativo, especificamente en la
educacion superior; por lo que, el em-
pleo de las TIC (Tecnologias de la Infor-
maciéon y Comunicacion) se han hecho
presentes como soporte en el proceso
de ensefianza-aprendizaje. Este nuevo
contexto otorga un enfoque novedoso
para el desarrollo social el cual se apoya
de la investigacion e innovaciéon condu-
ciendo a la satisfaccion de necesidades
que surgen en el mundo actual (Nunez
y Castilla, 2020). Por ello, para la obten-
cion de aprendizajes, se emplean estra-
tegias y recursos que otorguen compe-
tencias acordes a los entornos digitales
que constituyen sistematicamente los
propositos de aprendizaje, asi como
los mecanismos y controles que ad-
hieren nuevas teorias inherentes a la
educacion, considerando que en dicho
proceso el estudiante va construyendo
sus propios saberes. También, es im-
portante sefialar que esto es relevante
dado el potencial de uso de herramien-
tas multimedia para la comunicacion,
el intercambio y la consolidaciéon de
contenido. Desde esta perspectiva, el
aprendizaje es visto como un proceso
de desarrollo en la conocida “educa-
cion digital”, acompanado de la labor
pedagogica que realizan los profesores
al observar los avances que representa
el trabajo de sus alumnos.
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La situacién en Latinoamérica esta
cambiando como resultado de la cre-
ciente influencia de las TIC y logra que
no existan barreras ni restricciones a
la comunicacién entre el docente y el
estudiante. En este camino, el contexto
peruano ha generado nuevos cambios
en la dinamica educativa apelando a
los recursos digitales, lo que ha llevado
a un rapido crecimiento de caracteris-
ticas de disefio flexibles y eficaces para
programas educativos de alta calidad
(Llanga y Lopez, 2019). Sin embargo,
todavia existen muchos desafios con
respecto al conocimiento, adquisicion
y culminacion exitosa de los objetivos
educativos, siendo necesario el fortale-
cimiento y promocion de los recursos
empleables en la educacién superior.

En respuesta a la situacion de emergen-
cia sanitaria, la educacion superior ha
incorporado el uso de plataformas vir-
tuales como soporte en el proceso de
ensenanza-aprendizaje. En este contex-
to, la plataforma virtual Blackboard ha
adquirido relevancia para el desarrollo
social y la satisfaccion de necesidades
que surgen en el mundo actual. En este
sentido, el objetivo de la presente inves-
tigacion es determinar la relacion entre
la plataforma virtual Blackboard y el
aprendizaje efectivo de los estudiantes
en una institucion de Educaciéon Su-
perior de Chimbote en el ano 2022, y
determinar las ventajas, desventajas y
limitaciones del empleo de platafor-
mas educativas, como Blackboard para

el logro de competencias en el apren-
dizaje efectivo. Se busca comprender
el contexto bajo el que se vuelve im-
prescindible una educacion digital y se
busca adaptar el perfil de plataformas
virtuales con el plan educativo que se
pretende desarrollar.

Se desprende, ademas, la busqueda de
nuevas formas de trabajo que presentan
una oportunidad para incluirse dentro
y fuera de las aulas de estudio, de modo
que se contribuya al cumplimiento de
tareas, como la adaptacion del perfil de
plataformas virtuales con el plan edu-
cativo que se pretende desarrollar.

Ademas de comprender el contexto en
el que se requiere la educacion digital,
se reconoce la importancia del apren-
dizaje efectivo en paralelo. La cons-
truccion de un aprendizaje efectivo
permite una asimilacién de conceptos
eficiente y una reconstrucciéon cogniti-
va y de visiones de la realidad a partir
de aportes externos, lo que lleva a una
mayor capacidad de adaptacion (Muro,
2021).

Segun Bernoit (2020), hay varias razo-
nes por las que los elementos, estrate-
gias o recursos digitales deben ser uti-
lizados para mejorar la efectividad del
aprendizaje. Por ejemplo, proporcionar
a los estudiantes los medios necesarios
para adquirir habilidades tecnologicas
en cada sesion, lo que es esencial para
su desarrollo en la sociedad actual, per-
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mitira que los estudiantes demuestren
sus habilidades tecnolégicas y mejoren
su efectividad en el aprendizaje. Esto
impulsara la expansion de las tecno-
logias. Como aporte, Mendoza (2020),
sugiere la implantacion de estrategias
que se apoyen de tecnologias como edi-
tores, videos multimedia, herramientas
de la web, etc. Asi como, Azogue y Ba-
rrera (2020), las describen como facili-
tadoras en la elaboracién de productos
y aportantes en el aprendizaje desde un
accionar colaborativo externo e inter-
no que contribuye a la participacion y
autonomia de los aprendizajes, siendo
estos protagonistas a un ritmo determi-
nado (Scorsolini, 2019).

Roa (2021) considera que, si bien los
recursos digitales favorecen este tipo
de aprendizaje, no lo garantizan, pues
estas son dependientes de cumplir una
gama de condiciones como es el caso
de la disposicién motivacional del estu-
diante para aprender, asi como de los
contenidos presentados (Zapata, 2017).
Ademas, se pone en evidencia otra con-
dicion, el significado que presenta el
material para el desarrollo intelectual
plasmado en clase y luego transferido a
la cotidianidad (Matzumura et al, 2018),
puesto que conduce a que el docente
comprenda previamente los procesos
implicitos en el aprendizaje de sus estu-
diantes, permitiéndole escoger princi-
pios y estrategias de aplicacion (Garcés
et al, 2018).

El aprendizaje efectivo y el aprendizaje
significativo son conceptos relaciona-
dos, pero no idénticos. Mientras que el
aprendizaje efectivo se centra en la efi-
cacia y eficiencia del proceso de apren-
dizaje, el aprendizaje significativo se
centra en la comprension profunday la
relacién de los nuevos conocimientos
con el conocimiento previo. En cuan-
to a los autores, Gagné (1985) se enfoca
en la presentacion secuencial y l6gica
de la informacion, mientras que Au-
subel (1968) destaca la importancia de
relacionar la informacién nueva con
los conocimientos previos del estu-
diante. Piaget (1970) hace hincapié en
la importancia del equilibrio cognitivo
y la armonia entre los conocimientos
previos y los nuevos conocimientos,
mientras que Vygotsky (1978) subraya
la importancia de la interacciéon so-
cial y la construccién colaborativa del
conocimiento. Mayer (2004) agrega
la importancia de la multimedia para
mejorar el aprendizaje. En definitiva, el
aprendizaje efectivo se logra al combi-
nar una presentacion clara y logica de
la informacion, la relaciéon con los co-
nocimientos previos, el equilibrio cog-
nitivo, la interaccién social y el uso de la
multimedia para mejorar el proceso de
aprendizaje.

En la actualidad, es indudable que el
aprendizaje se ha visto impactado por
el avance de la tecnologia y el surgi-
miento de nuevas herramientas que
han transformado la manera en que las
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personas adquieren conocimientos. En este sentido, se hace necesario explorar el
potencial de estas herramientas en la busqueda de formas mas efectivas de apren-
dizaje. En otras palabras, la manera en que las personas aprenden esta determinada
por el desarrollo del espacio educativo y la ensefianza. Esto nos lleva a cuestionar la
manera en la que la plataforma virtual Blackboard se relacionan con el aprendizaje
efectivo en los estudiantes de una Institucion de Educacion Superior de Chimbote
en el ano 2022; por lo tanto, responder esta interrogante sera la base del estudio.

METODOLOGIA

El estudio realizado tuvo un enfoque cuantitativo y se enmarcé bajo un disefio de
tipo no experimental, evitando la manipulacién de las variables de estudio. Para
analizar las relaciones se tomo un alcance de tipo correlacional, en el cual se re-
curre a un cuestionario para medir el aprestamiento a plataformas virtuales y el
acercamiento de los individuos al aprendizaje efectivo, los cuales presentan validez
y confiabilidad previo a su aplicacion.

En cuanto a la poblacién de estudio, esta estuvo conformada por 520 estudiantes
de diversas carreras de estudios generales de la institucion de Educacién Superior
que se ubica en Chimbote-Ancash; en torno a la técnica de muestreo fue de tipo
probabilistico que responde a la siguiente formula:

NxZ? x prg

o

B (N-Dxe’ +Zl><p><q

Donde:

n.: Muestra previa

n: Muestra de investigacidn

M: Pablacién (200)

Z: Mivel estédndar del nivel de confianza al 95% de confianza (1.96)
p: Proporcidn de éxito (0.50)

q: Proporcidn de fracaso (0.50)

e: Error muestral (59%)
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Tras la aplicacion de esta se obtuvo los siguientes resultados para establecer el ta-

mano muestral:

520 ¥ 1.96% % 0.50 % 0.50

Mo = 520-1)%0.052 + 1.962 X 0.50 X 0.50

Ajustando:
5 n, 221
T T |
1+N 1+53

No obstante, la muestra a la que se
aplicaron los instrumentos de la in-
vestigacion estuvo conformada por
155 estudiantes que cursaban Estudios
Generales en el semestre 2022-1 de la
institucion educativa, los cuales se con-
sideraron parte de la unidad de analisis.

La informacion obtenida fue procesada
bajo el software SPSS version 25, cuyo
valor de confiabilidad, segun el Alfa de
Cronbach, respecto a las herramientas
que utilizan plataformas virtuales es de
0.921; y para herramientas de aprendi-
zaje, el valor aumenta a 0.958, conside-
randose instrumentos de estudio alta-
mente confiables.

RESULTADOS

En primer lugar, al analizar el nivel de
desempeno frente a uso de las platafor-
mas virtuales se demuestra que el 55.5%
de estudiantes se ubican dentro de un
nivel bueno en relacién al uso de pla-
taformas virtuales, seguido de un 31.6%
que representa un nivel regular, mien-

= 155

=221

tras que un 12.9% senala un nivel defi-
ciente, tal como se muestra en la Tabla
1y Figura 1.

Tabla1

Nivel sobre el uso de plataformas virtuales
de los estudiantes de una Institucion de
Educacion Superior de Chimbote

Variable 1 Escala N° %

Uso de plataformas

virtuales

Deficiente 24-56 20 12.9%
Regular 57-88 49 31.6%
Bueno 89-120 86 55.5%
Total 155 100%

Nota. Aplicacion del cuestionario sobre
el uso de plataformas virtuales, 2022.

Figural

Nivel sobre el uso de plataformas virtuales
de los estudiantes de una Institucion de
Educacion Superior de Chimbote
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USO DE PLATAFORMAS VIRTUALES

En segundo lugar, al examinar los niveles de desempefio respecto a las dimensio-
nes del uso de plataformas virtuales, se evidencia que el 54.2% de los educandos
obtienen un nivel bueno sobre los recursos Blackboard y el 32.9% presenta un nivel
regular. De manera analoga, el 58.1% de los estudiantes alcanzan un nivel bueno
sobre las actividades Blackboard y el 29.7% tienen un nivel regular, como se puede
evidenciar en la Tabla 2 y Figura 2.

Tabla 2
Niveles sobre las dimensiones del uso de plataformas virtuales de los estudiantes de una
Institucion de Educacion Superior de Chimbote

Recursos Blackboard Actividades Blackboard
Niveles
N° % N° %
Deficiente 20 12.9% 19 12.3%
Regular 51 32.9% 46 29.7%
Bueno 84 54.2% 90 58.1%
Total 155 100% 155 100%

Nota. Aplicacion del Cuestionario sobre el uso de plataformas virtuales, 2022.
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Figura 2

Niveles sobre las dimensiones del uso de plataformas virtuales de los estudiantes de una
Institucion de Educacion Superior de Chimbote
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DIMENSIONES DE LAS HABILIDADES COMUNICATIVAS

En tercer lugar, al realizar el analisis del nivel de desempeno sobre el aprendizaje de
los estudiantes, se observo que un porcentaje del 54.8% de los educandos obtienen
un nivel bueno sobre el aprendizaje efectivo; mientras que el 27.7% evidencia un ni-
vel regular. Por el contrario, un 17.4% consigue un nivel deficiente; esto se evidencia
en la Tabla 3 y Figura 3.

Tabla 3
Nivel sobre el aprendizaje de los estudiantes de una Institucion de Educacion Superior de
Chimbote

Variable 2 Escala N° %
Aprendizaje

Deficiente 25-58 27 17.4%
Regular 59-92 43 27.7%
Bueno 93-125 85 54.8%
Total 155 100%

Nota. Aplicacién del cuestionario sobre el aprendizaje, 2022.
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Figura 3
Nivel sobre el aprendizaje de los estudiantes de Educacion Superior de Chimbote
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APRENDIZAJE

En cuarto lugar, al observar los niveles de desempeno sobre las dimensiones del
aprendizaje de los estudiantes. Por un lado, se demuestra que un 51.00% de los estu-
diantes presentan un nivel bueno conforme a los conocimientos previos y el 29.7%
un nivel regular. Por otro lado, el 50.3% de los educandos obtiene un nivel bueno
sobre los conocimientos por desarrollar y el 31.0% tienen un nivel regular, mientras
que el 56.8% de los estudiantes logran un nivel bueno sobre los conocimientos pre-
vios y nuevos; y el 27.7% alcanzan un nivel regular; esto se puede corroborar en la
Tabla 4 y Figura 4.

Tabla 4
Niveles sobre las dimensiones del aprendizaje de los estudiantes de una Institucion de Edu-

cacion Superior de Chimbote

Conocimientos Conocimientos por Conocimientos previos
Niveles previos desarrollar y nuevos
N° % N° % N° %
Deficiente 30 19.3% 29 18.7% 24 15.5%
Regular 46 29.7% 48 31.0% 43 27.7%
Bueno 79 51.0% 78 50.3% 88 56.8%
Total 155 100% 155 100% 155 100%

Nota. Aplicacién del Cuestionario sobre el aprendizaje, 2022.
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Niveles sobre las dimensiones del aprendizaje de los estudiantes de una Institucion de Edu-

cacion Superior de Chimbote
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DIMENSIONES DEL MANEJO DE CONFLICTOS

Dentro de la contrastacion, se planteo la hipotesis general, la cual se expresa si las
plataformas virtuales se relacionan significativamente con el aprendizaje efectivo
de los estudiantes de una Instituciéon de Educacion Superior de Chimbote en el afio
2022. Esto devino en la obtencion de datos, la cual muestra que el nivel de signifi-
cancia es de valor inferior al 1%. Por lo tanto, el empleo de las plataformas virtuales
guarda relacion con el grado efectivo de los aprendizajes, teniendo una correlacion
de Spearman inferior al 0.900; esto se demuestra en la Tabla 5 y Figura 5.

Tabla 5
El uso de plataformas virtuales y su relacion con el aprendizaje de los estudiantes de una

Institucion de Educacion Superior de Chimbote

CORRELACION DE SPEARMAN Uso de plataformas virtuales
Coeficiente de Spearman Rho 0,830%*
Aprendizaje  Sig. (bilateral) 0,000
N 155
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Nota. Aplicacion del Cuestionario sobre el uso de plataformas virtuales y el apren-
dizaje efectivo, 2022.
Nota: * La relacion es altamente significativa al 1% de significancia (0.01).

Figura 5
El uso de plataformas virtuales y su relacion con el aprendizaje de los estudiantes de una
Institucion de Educacion Superior de Chimbote
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USO DE PLATAFORMAS VIRTUALES

Para la primera hipoétesis especifica, se propuso que las plataformas virtuales se
relacionan significativamente con la efectividad de los conocimientos previos de
los estudiantes de la Institucion de Educacion Superior de Chimbote. En la inves-
tigacion, se observa que el coeficiente de correlacion de Spearman es R, = 0.799
(existiendo una alta relacion positiva) con nivel de significancia inferior al 1% (p <
0.01), por lo que el uso de plataformas virtuales se vincula de modo directo y alta-
mente significativo en la efectividad de conocimientos previos de los estudiantes
de la Institucion de Educacion Superior de Chimbote; esto se puede evidenciar en
la Tabla 6 y Figura 6.

Tabla 6
El uso de plataformas virtuales 'y su relacion con la efectividad de los conocimientos previos
de los estudiantes de una Institucion de Educacion Superior de Chimbote

CORRELACION DE SPEARMAN Uso de plataformas virtuales
o Coeficiente de Spearman Rho 0,799**
Conocimientos g0 41ateral) 0,000
previos
N 155
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Nota. Aplicacion del Cuestionario sobre el uso de plataformas virtuales y el apren-
dizaje efectivo, 2022.

Nota: * La relacion es altamente significativa al 1% de significancia (0.01).

Figura 6
El uso de plataformas virtuales y su relacion con la efectividad de los conocimientos previos
de los estudiantes de una Institucion de Educacion Superior de Chimbote
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USO DE PLATAFORMAS VIRTUALES

La segunda hipotesis especifica se planteé que las plataformas virtuales se relacio-
nan significativamente con la efectividad de los conocimientos por desarrollar de
los estudiantes de una Instituciéon de Educacion Superior de Chimbote. Mas ade-
lante se evidenci6 un vinculo positivo y de nivel alto, cuyo grado de significancia
es inferior al 1%, de modo que el empleo de plataformas virtuales es denominado
como significativo para el desarrollo efectivo de los conocimientos estudiantiles en
el espacio de estudio; esto se comprueba en la Tabla 7 y Figura 7.

Tabla 7
El uso de plataformas virtuales 'y su relacion con la efectividad de los conocimientos por desa-
rrollar de los estudiantes de una Institucion de Educacion Superior de Chimbote

CORRELACION DE SPEARMAN Uso de plataformas virtuales
Coeficiente de Spearman Rho 0,803**
Conocimientos i 411-taral) 0,000
por desarrollar
N 155
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Nota. Aplicacion del Cuestionario sobre el uso de plataformas virtuales y el apren-
dizaje efectivo, 2022.
Nota: * La relacion es altamente significativa al 1% de significancia (0.01).

Figura 7
El uso de plataformas virtuales 'y su relacion con la efectividad de los conocimientos por desa-
rrollar de los estudiantes de una Institucion de Educacion Superior de Chimbote
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USO DE PLATAFORMAS VIRTUALES

Para la tercera hipoétesis especifica, se sugirié que las plataformas virtuales se rela-
cionan significativamente con la efectividad de los conocimientos previos y nue-
vos de los estudiantes de una Institucién de Educacion Superior de Chimbote. En
consecuencia, el estudio mostré un vinculo altamente positivo, cuyo nivel de sig-
nificancia presenta un valor inferior al 1%, de manera que el empleo de platafor-
mas virtuales se encuentra relacionada de modo directo y significativo con el grado
efectivo de conocimientos previos como nuevos, en el espacio estudiado; esto se
demuestra en la Tabla 8 y Figura 8.

Tabla 8
El uso de plataformas virtuales y su relacion con la efectividad de los conocimientos previosy
nuevos de los estudiantes de una Institucion de Educacion Superior de Chimbote

CORRELACION DE SPEARMAN Uso de plataformas virtuales
Coeficiente de Spearman Rho 0,797**
Conocimientos o, iteral) 0,000
previos y nuevos
N 155
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Nota. Aplicacion del Cuestionario sobre el uso de plataformas virtuales y el apren-

dizaje efectivo, 2022.
Nota: * La relacion es altamente significativa al 1% de significancia (0.01).

Figura 8
Eluso de plataformas virtuales y su relacion con la efectividad de los conocimientos previos y
nuevos de los estudiantes de una Institucion de Educacion Superior de Chimbote
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Finalmente, se determin6 la influencia de plataformas virtuales en el aprendizaje
efectivo como en sus dimensiones, en el cual se obtiene una influencia significativa
(Sig < 0.01) de las plataformas virtuales en conocimientos previos (r?= 69.9%), en
Conocimientos por desarrollar (r? = 65.3%), en conocimientos previos y nuevos (r?
= 66.1%) y en el aprendizaje efectivo (r? = 66.9%); esto se comprueba en la Tabla 9.

Tabla 9
Influencia de Plataformas virtuales en Aprendizaje Efectivo y sus dimensiones

Modelo R R cuadrado R tfuadrado Error es.tand.a’r dela
ajustado estimacion

PLvi COp ,836a ,699 ,697 2,982

PLvi CpD ,808a ,653 ,651 6,255

PLvi CpN ,813a ,661 ,659 6,068

PLvi Asi ,818a ,669 ,667 15,194
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DISCUSION

Se determiné un buen nivel en el uso
de plataformas virtuales, que presenta
intervalos entre 50% y 56%, seguido de
un nivel regular, que no supera el 31,6%,
y un nivel malo, que no supera el 13%.
La dimensioén Recursos Blackboard del
uso de plataformas virtuales se com-
porta en un buen nivel que no supera
el 54,2%; en un nivel regular, 32,9%; y
finalmente, en un nivel deficiente que
no llega al 13%. Esto es en referencia a
las dimensiones del uso de las platafor-
mas virtuales. Ademas, existe un factor
conocido como Actividades Blackboard
que consiste en demostrar un compor-
tamiento bueno, regular y deficiente. El
primero da un porcentaje del 58,1%, el
segundo da un porcentaje del 29,7% y el
tercero da un porcentaje del 12,3%.

En el contexto de la educaciéon supe-
rior, es imperativo tener en cuenta que
existe la posibilidad de obtener un be-
neficio de esto, particularmente en tér-
minos de los recursos y servicios que
la institucién pone a disposicion. Por
esta razon, corresponde a la formacion
de un estudiante presentar pensamien-
tos formales, los cuales seran dirigidos
y motivados por un docente, que al
mismo tiempo logra la capacidad de
aprender de forma independiente y a
perpetuidad. Después de eso, el objeti-
vo es acumular y adquirir evidencia que
demuestre su efectividad.

En cuanto al aprendizaje Efectivo, se
califica como buena, regular o deficien-
te, segun el nivel de dificultad. El nivel
bueno muestra un porcentaje de 54.8%,
el nivel regular muestra un porcentaje
de 27.7% y el nivel deficiente muestra un
porcentaje de 17.4%. Teniendo en cuenta
las dimensiones que la componen, los
porcentajes obtenidos para la dimen-
sion de Conocimientos previos fueron
los siguientes: 51,0% (nivel bueno), 29,7%
(nivel regular) y 12,3% (nivel deficiente).
Ademas, para la dimension de Conoci-
mientos que se necesita desarrollar, los
valores obtenidos fueron los siguientes:
50,3% (nivel bueno), 81,0% (nivel regu-
lar) y 18,7% (nivel deficiente). Por ulti-
mo, pero no menos importante, las di-
mensiones de Conocimientos previos
y nuevos presentan valores entre 60%
y 15%, con un 56,8% que representa un
nivel bueno, un 27,7%, un nivel regulary
un 15,5%, un nivel deficiente.

Estos hallazgos estan de acuerdo con
la investigacion realizada por Garcia et
al. (2018), en el que se encontré que el
grupo que particip6 en el estudio logré
un aprendizaje que se enmarcé en los
campos de la gestion, la instruccion y
la teoria en cuanto a las conceptualiza-
ciones. De manera similar, la mayoria
de los nimeros que se examiné en el
curso de su investigacion demuestran
que mas del noventa por ciento de las
personas estan “completamente satisfe-
chas” con lo que han descubierto.
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A continuaciéon, Aponte y Vasquez
(2020) describen el tipo de circuns-
tancia que se adjunta a la docencia en
la educacion superior. Para este tipo de
situaciones, los docentes y/o catedra-
ticos deben tener habilidades de cons-
truccion y/o andamiaje, asi como la ca-
pacitacion en estas areas. Ellos son los
encargados de realizar la planificacion
con el fin de mejorar los recursos di-
dacticos que se apoyan en herramientas
tecnologicas, que actian como recursos
dinamizadores de la transmision de co-
nocimientos en los espacios internos y
externos. Como consecuencia de ello,
los origenes de las dos variables se han
convertido en el eje de los esfuerzos de
promocion de las tecnologias educati-
vas que posibilita un “enfoque virtual”.

Es necesario considerar que existe un
vinculo directo y significativo entre el
aprendizaje efectivo y las plataformas
virtuales, cuyo valor probabilistico es
inferior al nivel de significancia. Esto
es algo que debe ser considerado en
relacién con el vinculo existente entre
los dos. Asimismo, esta premisa es con-
sistente con lo planteado por Cuentas
(2018) que menciona que un gran nu-
mero de aprendices no utilizan plata-
formas por falta de tiempo, ni ausencia
de una guia que les ensenie a utilizarlas,
ni una inclinacién a otros campos que
estan relacionados con la industria, en-
tre otras razones.

Tanto Gagné (1985) como Vygots-
ky (1987) subrayan la importancia del

aprendizaje efectivo para fomentar el
avance cognitivo de los alumnos. Gagné
postula que la consecucion de los obje-
tivos de aprendizaje puede facilitarse
mediante la transmision sistematica y
coherente de informacion, haciendo
hincapié en la retroalimentaciéon para
que los alumnos puedan rectificar erro-
res y mejorar su comprension de los
conceptos. Por el contrario, Vygotsky
defiende la centralidad de la interac-
cion social y el aprendizaje colaborati-
vo en la adquisiciéon de conocimientos.
Los autores mencionados subrayan la
importancia de emplear metodologias
pedagogicas y evaluativas eficaces para
fomentar el aprendizaje y el avance
cognitivo de los alumnos.

Se muestra una relacion positiva entre
ambas variables con un grado signi-
ficativo de caracter alto, asi la variable
de uso de plataformas virtuales y la di-
mension de conocimientos previos; en
el sistema de probabilidad de significa-
cion es inferior al 1% (p 0,01). Este des-
cubrimiento pertenece especificamen-
te a la primera hipoétesis. En contraste
con los hallazgos sugeridos por Orozco
et al. (2020), los cuales se presentan en
un estudio cientifico del que se derivan
estos descubrimientos, nuestros resul-
tados respaldan un método de ense-
fanza que prioriza la gestion eficiente
del tiempo de los docentes, asi como la
utilizacion mas efectiva de los elemen-
tos que reemplazan a los agentes edu-
cativos.
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Jean Piaget, psicologo suizo, afirma que
el desarrollo humano requiere estruc-
turas precognitivas y esquematizacio-
nes en todos los temas que estan indi-
solublemente ligados al conocimiento
y la educacion. De estas estructuras se
desprende que los individuos son ca-
paces de interactuar con su entorno a
través de los procesos de asimilacion y
acomodacion, lo que resulta en la crea-
cién de una transformacioén de caracter
progresivo a lo largo de las etapas del
desarrollo humano.

En cuanto a la segunda hipotesis es-
pecifica, existe una conexion entre las
variables que se puede caracterizar
tanto significativa como directa. En
contraposicion a esto, la investigacion
realizada por Jenaro (2018) se encon-
tr6 que es posible obtener informes
completos vinculados a las tareas que
le fueron asignadas a cada alumno
mediante el uso de plataformas. Estas
tareas incluian acceder a entornos di-
gitales, entregar productos, responder
encuestas y realizar videos, entre otras
actividades de calidad académica supe-
rior. Como ultimo punto, cabe senalar
que en la tercera hipoétesis especifica no
falta la presencia de un vinculo directo
y significativo con un grado de signifi-
cacion superior al 1%, ya que este utiliza
las variables donde la participacion de
los estudiantes es constante para obte-
ner mejoras en su desempeno.

CONCLUSIONES

A partir de la informacién proporcio-
nada, se resalta claramente una relacion
directa y altamente significativa entre
las dos variables de investigaciéon con
un nivel de significacion inferior al por-
centaje unitario (1%). Como resultado, la
primera variable tiene un impacto sig-
nificativo (Sig 0,01) en el aprendizaje
Efectivo (r2 = 66,9%). De esta manera,
el uso de plataformas digitales y la di-
mension conocimientos previos tienen
una correlacion, lo que enfatiza la re-
lacién directa y altamente significativa
entre ambas variables.

Por un lado, las plataformas virtuales
tienen un impacto considerable (Sig
0,01) sobre el conocimiento previo (r2
= 69,9%), al demostrar un vinculo en-
tre el uso de plataformas virtuales y la
dimensién del conocimiento, muestra
una relacion clara y sustancial entre las
dos variables. Por otro lado, las platafor-
mas virtuales tienen un impacto consi-
derable (Sig 0,01) en el conocimiento a
desarrollar (r2 = 65,3%); y el uso de pla-
taformas virtuales y las dimensiones de
conocimientos previos y nuevos estan
correlacionados, segun la tercera hipo-
tesis. Por lo que, las plataformas virtua-
les tienen un impacto considerable (Sig
0,01) tanto en el conocimiento previo
como en el nuevo conocimiento (r2 =
66,1%).

Por la parte de las recomendaciones,
se considera informar a los docentes
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sobre el uso de plataformas digitales y
la creacion de rabricas de evaluacion a
través de discusiones o sesiones de ca-
pacitacion que enfatice la importancia
de la colaboracion del docente. Asimis-
mo, es necesaria la conduccion de los
educadores en el proceso evaluativo
de modo que se impulse el aprendiza-
je Efectivo entre pares, lo cual condu-
ce el logro de procesos educativos con
resultados positivos que planifique de
manera correcta y pertinente la infor-
macién previa y nueva en relaciéon con
las plataformas digitales. Por esta razon,
la creacion de instrumentos de evalua-
cion requiere de una capacitacion espe-
cializada.
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