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RESUMEN

El correcto manejo de residuos sólidos es de vital importancia porque ayuda a la 

contribución de la cadena de reciclaje y por ende a la reutilización de desechos, 

reduciendo su volumen y al cuidado de la preservación del planeta. La presente 

investigación tuvo como propósito si un programa de conciencia ambiental influye 

en el conocimiento y práctica del manejo adecuado de los residuos sólidos en do-

centes de la Universidad César Vallejo Filial Chepén-2019. La investigación basó su 

estudio desde un enfoque cuantitativo, diseño pre experimental, y de tipo aplicada. 

La población estuvo constituida por 30 docentes a tiempo completo considerados 

en el semestre académico 2019-II, a quienes se les aplicó para medir sus conoci-

mientos en manejo de residuos sólidos. Como resultados, la investigación, eviden-

cia que el programa de conciencia influyó en mejorar los conocimientos y prácticas 
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en residuos sólidos en los docentes, se utilizó la prueba de T Student para medir la 

influencia, las cuales también arrojaron que hubo un incremento porcentual en los 

niveles de conocimientos y prácticas en el post test en comparación con el pre test; 

de esta manera la universidad se convertirá en un modelo para otras instituciones 

en el compromiso de cuidar nuestro planeta.

Palabras clave: Conciencia ambiental ; conocimiento; práctica; residuos solidos

ABSTRACT

The correct management of solid waste is of vital importance because it helps the 

contribution of the recycling chain and therefore the reuse of waste, reducing its 

volume and caring for the preservation of the planet. The purpose of this research 

was whether an environmental awareness program influences the knowledge and 

practice of the proper management of solid waste in teachers of the César Vallejo 

University Chepén Branch-2019. The research based its study from a quantitative 

approach, pre-experimental design, and applied type. The population consisted 

of 30 full-time teachers considered in the academic semester 2019-II, to whom 

it was applied to measure their knowledge in solid waste management. As results, 

the research shows that the awareness program influenced the improvement of 

knowledge and practices in solid waste in teachers, The T Student test was used to 

measure the influence, which also showed that there was a percentage increase in 

the levels of knowledge and practices in the post test compared to the pre test; In 

this way, the university will become a model for other institutions in the commit-

ment to take care of our planet.
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INTRODUCCIÓN

El inadecuado manejo de los residuos sólidos y la escaza educación ambiental, es-

tán ocasionando grandes impactos negativos a nuestro medio ambiente, asimismo 

está generando un gran deterioro en la salud de las personas y un déficit económico 

y grandes pérdidas de nuestro ecosistema.
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Informar, educar y sensibilizar a la población sobre la responsabilidad ambiental, se 

lograría mitigar los impactos negativos al ambiente. (Ojeda, Aguilar, Castro, Cruz, 

& Fabela, 2016). 

Según el Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), el 34% 

de los residuos sólidos son generados por los países de ingresos altos, los cuales 

representan el 16% de la población mundial. Al ser arrojados los residuos en lugares 

prohibidos, generando botaderos informales dentro y fuera de las ciudades, han 

ocasionado el aumento de proliferación de insectos, vectores, roedores y microor-

ganismos patógenos, siendo una de las causas de enfermedades gastrointestinales y 

respiratorias en niños y adultos.(Residuos Sólidos, 2015)

La sobreexplotación de nuestros recursos naturales como fuente de sobrevivencia 

de la humanidad ha ocasionado la extinción de varias especies de plantas y anima-

les.

En 1970, se extrajeron aproximadamente de 22 mil millones de toneladas prima-

rios, en el 2010, aumento significativamente a 70 mil millones, y si venimos usamos 

sin un control ambiental adecuado, se estima que para el 2050 se necesitará de 180 

mil millones de toneladas anualmente para la satisfacer la demanda. (Mosbergen, 

2016)

La práctica de la segregación de residuos sólidos, debe ser exigida ante la población, 

logrando que el 100% de las viviendas participen con la entrega de su reciclaje, toda 

persona debería de vivir amigablemente con su medio ambiente. (Baldeon & Alva-

rez, 2018)

Actualmente las personas a nivel mundial consumen un 25 % más de los recursos 

que la naturaleza produce cada año. De seguir así, para el año 2050, el consumo de 

lo producido por la tierra aumentará en un 50%, es decir, la humanidad está dete-

riorando día a día nuestro ecosistema a un ritmo constante. Ante esta situación está 

generando mayor preocupación a nivel mundial, el uso irracional y contaminación 

de nuestros recursos naturales, la deforestación de nuestros bosques, la desapari-

ción de miles de especies de animales debido a la caza y pesca y como efecto la des-

trucción de sus habitad vienen ocasionando grandes daños ambientales al planeta, 

sufriendo cambios climáticos y calentamiento global. (UNEP, 2012).

Ante esta realidad, donde la salud de las personas se encuentra en riesgo, demanda  
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mayor  importancia en realizar investigación en temas relacionados al ambiente, 

donde contribuya a mejorar la calidad de vida de los seres humanos. (Solís Luis, 

2013)

En los últimos años, los países del mundo, así como América Latina y El Caribe, han 

venido reuniéndose para tratar temas relacionados al manejo de los residuos sóli-

dos, constituyendo un problema grave a la disposición inadecuada de los residuos 

sólidos, asimismo la insuficiente recolección, que viene provocando contaminación 

y riesgos a la salud. 

El promedio de generación per cápita de Residuos Sólidos Domiciliarios (RSD) y de 

Residuos Sólidos Urbanos (RSU) es de 0,6 kg/hab/día y 0,9 kg/hab/día, respectiva-

mente. (Hernández & Aguilar, 2015)

En el Perú, como alternativa en darle un adecuado manejo a los residuos sólidos, se 

tiene como objetivo a nivel nacional, erradicar los botaderos, alargar la vida útil de 

los rellenos sanitarios y mejorar la calidad de vida de los recicladores, en ese sentido 

las municipalidades  han  implementado programas de segregación en la fuente.

Actualmente en el Perú, se generan aproximadamente 19 000 toneladas de resi-

duos municipales al día, siendo el 69.99 % la generación de residuos orgánicos y el 

15.77% son residuos inorgánicos aprovechables. Los residuos sólidos se componen 

en mayor cantidad de restos orgánicos y residuos peligrosos, eso quiere decir los 

residuos mineros y residuos industriales u hospitalarios. En la costa peruana, se 

origina el 55.76% de residuos orgánicos y el 9.13%, son peligrosos. (Ministerio del 

Ambiente, 2019)

Según el estudio, “Manejo de residuos sólidos en municipios saludables de la orga-

nización mundial de la salud”, la población  muestra poca participación ante la idea 

de separar sus residuos en la fuente, a causa de la escaza  información, capacitación, 

planeación e implementación de incentivos por parte de los gobiernos locales. Una 

de las causas principales que se han visto hasta hoy es la deficiencia de los sistemas 

de recolección de los residuos aprovechables, es así donde la población no encuen-

tra credibilidad en continuar separando sus residuos. 

Ante el descuido de implementar las políticas ambientales, se observa un bajo ni-

vel de conciencia ambiental sobre todo en los hogares, instituciones educativas y 

centros laborales, al supervisar los lugares mencionados se ha observado que los 
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residuos son dispuestos  en lugares inapropiados y en la mayoría no cuentan con 

puntos ecológicos, donde se coloquen tanto los residuos orgánicos como inorgáni-

cos en los tachos que le corresponden. (Cayón Arturo., 2012).

Frente a lo mencionado anteriormente se planteó el siguiente problema de in-

vestigación es ¿De qué manera influye el programa de conciencia ambiental en el 

conocimiento y practica de residuos sólidos?, y tenemos como objetivo general: 

Determinar la influencia del programa de conciencia ambiental en el conocimien-

to y práctica de residuos sólidos. Su hipótesis general, el programa de conciencia 

ambiental influye en el conocimiento y práctica de residuos sólidos.

METODOLOGÍA

El diseño de este estudio es pre experimental, con pre prueba y pos prueba con un 

solo grupo, con un enfoque cuantitativo; la población estuvo constituida por 30 

docentes a tiempo completo considerados en el semestre académico 2019-II, por 

lo cual no fue necesario aplicar técnica de muestreo ya que se trabajó con toda la 

población.

Se aplicó la técnica de la encuesta donde se midió el nivel de conocimiento y prác-

ticas de manejo adecuado de residuos sólidos en dos tiempos: antes de la aplicación 

del programa de conciencia ambiental (pre test) y después de la aplicación del pro-

grama mencionado (post test). 

Validez y confiabilidad del instrumento: Se propuso una encuesta y mediante la 

aplicación en una prueba piloto se determinó la confiabilidad y validez de dicho 

instrumento.

El cuestionario fue validado en una investigación anterior, en la cual se aplicó una 

población similar a la de esta investigación. La parte de conocimientos generales 

consisten en 12 ítems, siendo de naturaleza dicotómica se utilizó la formula Kr=0.81 

también con una confiabilidad muy aceptable. Por último, en los ítems de Prácticas 

se utilizó la fórmula del Alfa de Cronbach por ser de tipo Likert, dando como resul-

tado α =0.83, en lectura origina una confiabilidad muy aceptable. 

Para el análisis de datos se utilizó el programa SPSS versión 25. Se realizó un análisis 

descriptivo unidimensional de cada variable y se comprobó la hipótesis usando la 

prueba T de Student para determinar la influencia del programa de conciencia am-
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biental sobre el conocimiento y practica del manejo adecuado de residuos sólidos.

RESULTADOS

Nivel
Pre Test

Deficiente
Regular
Bueno

Total

26
4
0

30

Post Test

87
13

0

100

13
12

5

30

43
40
17

100

N° % %N°

Fuente: Datos Obtenidos de la encuesta

Tabla 1

Nivel de conocimientos sobre el manejo adecuado de residuos sólidos en
docentes de la Universidad César Vallejo Filial Chepén-2019 antes y después
de la aplicación de un Programa de Conciencia Ambiental

Nivel
Pre Test

Inadecuado

Adecuado

Total

10

20

30

Post Test

33

67

100

0

30

30

0

100

100

N° % %N°

Fuente: Datos Obtenidos de la encuesta

Tabla 2

Nivel de Prácticas sobre el manejo adecuado de residuos sólidos en
docentes de la Universidad César Vallejo Filial Chepén-2019 antes y después
de la aplicación de un Programa de Conciencia Ambiental

Tabla 3

Prueba de Normalidad de los datos obtenidos en el pre y post test del
cuestionario de conocimientos

Shapiro-Wilk

DIFERENCIA 0.822 30 0.336

Estadístico gl Sig.

Fuente: Datos Obtenidos de la encuesta
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Tabla 4

Influencia de un Programa de conciencia ambiental sobre los conocimientos del manejo
adecuado de residuos sólidos en docentes de la Universidad César Vallejo Filial Chepén-
2019

PRE TEST

CONOCIMIENTOS

- POST TEST

CONOCIMIENTOS

Fuente: Datos Obtenidos de la encuesta

Conocimientos

-2.633 1.671 .305 -3.257 -2.009 -8.632 29 .000

Media
Desviación
estándar

Media de
error estándar

Inferior Superior

t gl
Sig

(bilateral)

95% de intervalo
de confianza de

la diferencia

Tabla 5

Prueba de Normalidad de los datos obtenidos en el pre y post test del
cuestionario de prácticas

Shapiro-Wilk

DIFERENCIA 0.717 30 0.26

Estadístico gl Sig.

Fuente: Datos Obtenidos de la encuesta

Tabla 6

Influencia de un Programa de conciencia ambiental sobre las prácticas del manejo
adecuado de residuos sólidos en docentes de la Universidad César Vallejo Filial
Chepén-2019

Diferencias emparejadas

PRE TEST PRÁCTICAS

- POST TEST PRÁCTICAS
0.717 30 0.26

Media
Desviación
estándar

Media de error
estándar

Fuente: Datos Obtenidos de la encuesta

Prácticas
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DISCUSIÓN

Esta investigación es de vital importancia e interés para todos los ciudadanos por 

ser un tema que contribuye a la mejora de nuestro medio ambiente y los resultados 

encontrados han sido de satisfacción para los autores de esta investigación.

En la tabla 1 se puede apreciar que en el pre test la mayoría de docentes partici-

pantes, es decir el 87% de ellos, se encontraron con un nivel de conocimiento sobre 

residuos sólidos deficiente, el 13% en un nivel regular y 0% en un nivel bueno, sin 

embargo, después de la aplicación del programa de conciencia ambiental, los par-

ticipantes mejoraron su nivel, disminuyendo el nivel deficiente a 43%, 40% a nivel 

regular y 17% en nivel bueno. Esto se asemeja a los resultados encontrados por Ro-

dríguez (2015) quien en su estudio logró determinar que la mayoría de participan-

tes en su investigación no tenía una adecuada conciencia ambiental. Asi también 

Benites et al (2015) mencionan en su investigación que después de la aplicación de 

un programa se aumentó el nivel de conocimiento del manejo y distribución selec-

tiva de los residuos sólidos. 

En la tabla 2 se observa que la mayoría, es decir el 67% de los docentes participan-

tes   tienen un nivel adecuado de manejo de residuos sólidos, sin embargo, existe 

un 33% que tienen un nivel inadecuado; pero después que se realizó la aplicación 

del programa, los docentes mejoraron quedando todos, es decir el 100% en un ni-

vel adecuado. Esto coincide con los resultados de la investigación de Benites et al 

(2015), quien menciona que su programa mejoró el manejo adecuado de los re-

siduos sólidos.  Polo (2018) concluyó que si existe una influencia de su Programa 

de educación ambiental en la disposición de residuos sólidos en los estudiantes 

del 3° grado educación secundaria.  Sangama y Merino (2018) concluyeron que la 

aplicación de su taller de Ecoeficiencia logró mejorar las actitudes en el Manejo de 

Residuos Sólidos. Finalmente, este resultado es análogo al de Antolínez (2015) en su 

estudio realizado en la ciudad de Neiva en Colombia, el 89.9% de los fisioterapistas 

tienen un buen conocimiento acerca del uso de los residuos sólidos.

Usando la prueba de normalidad se evidencia que los datos obtenidos siguen una 

distribución normal, por lo cual, para medir la influencia del programa de concien-

cia ambiental en los conocimientos y prácticas de residuos sólidos, se usó la prueba 

estadística de T student (Ver tablas 3 y 5). Es por ello que se puede apreciar en la 

tabla 4 los resultados de la prueba estadística T de student, donde se evidencia que 

existe una influencia significativa del programa en el nivel de conocimiento  del uso 
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adecuado de los residuos sólidos, así también en la Tabla 6 se observa que según la 

prueba estadística T de student se afirma que existe una influencia significativa del 

programa aplicado en la mejora  del manejo de residuos sólidos en docentes de la 

Universidad César Vallejo Filial Chepén-2019. Esto coincide con las investigaciones 

citadas en antecedentes como Benites et al (2015) quienes también aplicaron un 

programa logrando mejorar el conocimiento y practica de manejo adecuado de los 

residuos sólidos en sus participantes; Huamanyauri, Machaca y Peña (2014) quienes 

concluyen que existe una correlación positiva alta entre el manejo de residuos sóli-

dos y la conciencia ambiental en sus participantes. Camacho (2017) quien desarrolló 

una estrategia de intervención y concluyó que la aplicación de la estrategia ambien-

tal mejoró el comportamiento de separación de residuos sólidos, al observarse un 

crecimiento en la post intervención.

Todo lo mencionado anteriormente es de mucha importancia, ya que Ojeda et al 

(2016) mencionan que el uso inadecuado de los residuos sólidos por falta de co-

nocimiento y sensibilización conllevan a contaminaciones del medio ambiente y 

esto afecta a la salud humana, además Baldeon y Alvarez(2018) mencionan que es 

importante la sensibilización en la población a fin de mejorar el comportamiento 

de las personas con respecto al uso adecuado de los residuos sólidos, así mismo 

Solis (2013) afirma que las personas se encuentran en riesgo por su propio compor-

tamiento y la Organización Mundial de la Salud afirma que esto afecta a los niños 

ya que son los más vulnerables.

CONCLUSIONES

En cuanto al conocimiento sobre el adecuado manejo de residuos sólidos, el 87% 

de los docentes de la Universidad César Vallejo filial Chepén alcanzaron un nivel 

deficiente, sin embargo, luego de recibir el taller de conciencia ambiental sólo el 

43% alcanzó un nivel deficiente, y el 57% entre regular y bueno.

En cuanto a las prácticas sobre el adecuado manejo de residuos sólidos, el 67% de los 

docentes de la Universidad César Vallejo filial Chepén alcanzaron un nivel adecua-

do, sin embargo, luego de recibir el taller de conciencia ambiental, el 100% alcanzó 

un nivel deficiente adecuado.

El programa de conciencia ambiental tiene una influencia significativa con el nivel 

de conocimientos sobre el adecuado manejo de residuos sólidos (p<0.05), de esta 

manera se afirma que mientras la universidad Cesar Vallejo filial Chepén se encar-
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gue de capacitar regularmente a sus docentes, tendrán mayor conocimiento sobre 

el manejo adecuado de residuos sólidos.

El programa de conciencia ambiental tiene una influencia significativa con el nivel 

de prácticas sobre el adecuado manejo de residuos sólidos (p<0.05), de esta mane-

ra se demuestra que la capacitación ha generado que los docentes se concienticen 

en el manejo adecuado de residuos sólidos, de tal manera que todos los docentes 

han mostrado un adecuado manejo de los residuos sólidos dentro de la universi-

dad Cesar Vallejo filial Chepén.

Es importante que las instituciones privadas puedan realizar investigaciones si-

milares porque les permitirá conocer acerca de los beneficios del uso adecuado 

de residuos sólidos, y al ponerlos en práctica lograrán reducir la contaminación y 

ahorro tanto de recursos naturales como económicos.
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